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Strategii din domeniul resurselor umane

» Michael Armstrong:

“Strategiile de personal definesc intentiile organizatiei in ceea ce priveste directiile
de dezvoltare a resurselor umane, precum $i necesitaitile sau cerintele ce trebuie

v

satisfacute in acest domeniu pentru a se facilita atingerea obiectivelor organizationale.”

» Strategiile de personal au un caracter derivat

» Strategiile de personal sunt strategii partiale, care se refera numai la anumite
activitati din cadrul organizatiei, si anume, la acelea care apartin functiunii de resurse
umane.



Tipuri de strategii in domeniul resurselor umane

» Strategia de personal orientata spre investitii

are in vedere deciziile privind investitiile din cadrul firmei. In prezent, se au in vedere, tot mai mult,
aspectele privind resursele umane. Prin aceasta orientare, insesi resursele umane devin obiect sau
element de investitii pentru dezvoltarea ulterioara, sau viitoare a firmei.

®» Strategia de personal orientata valoric

aré in vedere cerinta de baza, care consta in respectarea intereselor, dorintelor sau aspiratiilor
ersonalului, concomitent cu folosirea corespunzatoare a potentialului acestuia. Deoarece aduce in
prim-plan necesitatile angajatilor, are avantajul ca acorda mai multa importanta resurselor umane.

® Strategia de personal orientatd spre resurse

presupune inversarea raportului scop-mijloace. Prin urmare, problemele privind resursele umane
sunt deja incluse sau avute in vedere in formularea strategiei firmei si nu apar numai in faza de
realizare a acesteia cand personalul existent s-ar putea afla la un nivel necorespunzator.



Intrebare : ,,Unde ne situdm in prezent in ceea ce
priveste resursele umane?

= Scopul analizei - identificarea resurselor umane de care dispune firma si realizarea
concordantei acestora cu deciziile strategice care, operationalizeaza strategiile de personal.

»  Portofoliu de resurse umane,, - personalul este incadrat sau grupat intr-o matrice
performanta-potential cu urmatoarele categorii:
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Politica in domeniul resurselor umane

Strate gii /'-.’E-

Obiectivele de personal definesc, sintetizeaza sau exprima intr-o forma concreta scopurile
avute Tn vedere.

Strategiile de personal descriu, In mod explicit si implicit, directiile de urmat,
modalitatile sau caile de realizare a unor scopuri bine precizate, specificate sau sub forma de
obiective.

Politicile de personal, cu un orizont mai redus, au un grad de detaliere mai pronuntat
1 cuprind unele elemente suplimentare, in special cu caracter operational.




Continutul politicii in domeniul resurselor
umane:

» Asigurarea cu forta de munca inalt calificata

Instruirea si imbunatatirea calificarii personalului

=» Motivarea personalului

®» Asigurarea unor conditii de munca corespunzatoare

®» Promovarea tinerilor angajati




Etape de planificare a RU :

®» Previziunea cererii de RU - estimarea cantitativa si
calitativa a necesitatilor viitoare de RU

Previziunea ofertei de RU - analiza ofertei interne (a per-
sonalului existent ) si analiza ofertei externe (a personalu-
lui potential).

®» Previziunea cererii nete de RU - raportarea cererii
prevazute la oferta de RU, se poate determina excedentul
sau deficitul de RU.




Necesitatea de resurse umane poate fi determinata
dupa urmatoarea schema:

Evaluarea numarului efectiv al personalului firmei

Evaluarea necesitatilor viitoare in personal:

Numarul de personal spre inlocuire (iesire la pensie, concedii de maternitate,
fluctuatia medie a personalului etc.)

Numarul de personal spre angajare (deschiderea unei sectii noi, schimbarea structurii
organizatorice, etc.)

Numarul de personal spre disponibilizare (reducerea unor sectii, schimbarea
structurii organizatorice, etc.).

Calcularea numarului planificat de personal, care este egal numarului efectiv +/-
necesarul de personal.



ANALIZA CANTITATIVA A PERSONALULUI

|.  Numarul de salariatila un moment dat:

reprezinta efectivul de salariati si se urmareste la inceputul si sfarsitul perioadei de
gestiune

acest indicator cuprinde toti salariatii cu contract individual de munca (pe perioada
nedeterminata sau determinata) la un moment dat

acest indicator cuprinde si persoanele care au lucrat, dar si persoanele care nu au lucrat
aflandu-se in concediu medical, concediu de maternitate, pentru ingrijirea copilului, concedi
de odihna, concedii neplatite

un asemenea indicator pune in evidenta ansamblul potentialului uman, dar nu
evidentiaza gradul de utilizare a acestuia.



ANALIZA CANTITATIVA A PERSONALULUI

Il. Numarul mediu de salariati:

= acest indicator se calculeaza ca urmare a existentei fenomenului de miscare a
personalului (intrari si iesiri de personal)

este apreciat ca fiind un indicator de flux de personal

numarul mediu de personal se calculeaza ca o medie aritmetica simpla a
efectivului zilnic de salariati

» se calculeaza zilnic, lunar, trimestrial, semestrial si anual



ANALIZA STRUCTURALA A PERSONALULUI

» dupa varsta
dupa vechimea in munca
pa sex : a) barbatj; b) femei

dupa pregatirea profesionala : a) muncitori (calificati, necalificati); b) personal de
specialitate (cu studii medii sau superioare); c) personal tehnic administrativ (cu
studii medii sau superioare); d) personal de conducere

» dupa functiunile intreprinderii : a) cercetare-dezvoltare; b) productie;
comercializare; d) personal; e) financiar-contabila.



ANALIZA STABILITATII PERSONALULUI

Intrari in cursul pericader

cogficientul wmt rarilor = _
Mumarad medin de personal

Flecart in cursil perioade;

caeficientul plecarilor =

MNummarul medin de personal

. L Intrari + lesiri
cogficientul wiscarii tokale =

Mumarnl mediu de personal




Elaborarea planului necesarului de personal

Categoria de Numarul Necesitate de personal Numarul Necesar/excedent
personal efectiv planificat de personal
Spre Spre Spre

inlocuire | angaja- | disponi-

re bilizare

Manageri

Specialisti
Functionari

Muncitori de
baza
Muncitori

auxiliari
TOTAL




Firma “Seleami” S.R.L. produce mezeluri. Determinati care va fi situatia resurselor
umane si cea financiara in urmatorul an, stiind ca vanzarile vor creste cu 25%, nu va fi
necesar sa angajam alt director, sporurile reprezinta 30% din salarii pentru toate
categoriile de manageri si 25% pentru personalul non-managerial, cheltuielile de

productie reprezinta 30% din vanzari.

Situatia resurselor umane

Categoria de personal Nr. angajatilor | Salariu + Spor = Total
1+1

Director Gen.+Dir. Adjunct 120000 + 42000 = 162000

Sef de department 6 250000 + 87500 = 337500

Sef de echipa 35 1100000 + 385000 = 1485000
Executanti 480 4400000 + 1320000 = 5720000

I 523 7704500

Véanzari 17058000

Costul fortei de munca 7704500
Cheltuieli de productie 5117400

Profit brut




