LEADERSHIP-UL

Este o activitate de stabilire a SCOPURIILOR si
de atingere a acestora

consta in INFLUENTAREA OAMENIILOR
este o activitate de SCHIMBARE a organizatiel
Stiinta obtinerii succesului

ORIENTAREA SPRE PERFORL\IANTA

CARACTERISTICILE
LEADERSHIP-ULUI

Depinde de mediul extern si are caracter sistemic
(Interdependent)

Relativ anormatiy ( Adica nu prea poate fi
standardizata)

Evolutiv si fluid ( Supusa schimbarii st evolutier)

Dual (Combina mentinerea si schimbarea structurilor)

Binom (Este legata de organizatia pe cate o conduce/in

care are loc)
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FUNCTIILE CONDUCERII

Elaborare viziunii

Formarea echipet

Clarificarea valorilor
Pozitionarea grupului/descricrea
situatiei/ pozitiel actuale

FUNCTIILE CONDUCERII

Comunicatrea
Motivarea
Pregatirea

Miasuratrea/evaluarea




DIMENSIUNILE CONDUCERII

o Conducator
Visator

veritabil
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REALIZAREA
Fig. 1. Dimensiunile conducerii (dupa Warren Bennis)

STILURI DE CONDUCERE

® Directiv — accent pe activitati formale
" Suportiv — ptietenos, abordabil
" Participativ — solicita sugestii de la echipa
® Orientat catre realizari
Obiective inalte
Asteptari mari de la echipa

Incredere in echipa




MANAGEMENT vs.
LEADERSHIP

® Drucker (1954):
Leadership-ul = a face ceea ce trebuie
Managementul = a face cum trebuie
® Bennis (1985):
ILeadership-ul = face ceea ce este bine
Managementul = face lucrurile bine
" Covey (1989):
[Leadership-ul stabileste daca scara este asezata pe petretele
potrivit

Managementul este ascensiunea pe scara succesului

EFECTELE INFLUENTEI
(Gary Yukl citat de DuBrin, 1998)

" Angajament

implicare, eficientd, initiativa
% Complianta

face doar ce 1 se spune
" Rezistenta

se opune solicitarilor




CATEGORII DE MANAGERI

" TOP MANAGERI

Au in subordine toate nivelurile organizatiel
" MIDDLLE MANAGERI

Au in subordine atat executanti cat si manageri
® FIRST MANAGERI

Au in subordine doar executang

MANAGEMENT vs.
LEADERSHIP

CONCEPTUALE

Fig. 2. Nivelurile managementului i abilitatile manageriale
(Zlate, 2004)




LIDERII

Atitudini personale
Stimuleaza munca
Sunt empatici

Orientati spre schimbare

MANAGERII

Atitudini impersonale
Coordoneaza, echilibreaza

Implicare emotionala scazuta

Tendin'gi conservatoare - execu;ie




C ERINTELE C ERINTELE
GRUPULUI /N\ AC TIVITATII

C ERINTELE/
PO SIBILITATILE
MANAGERULUI

CRITERII “TRADITIONALE” IN
SELECTIA MANAGERILOR

" CHARISMA

B FORTA, SUPUNEREA CEILOR SILABI

" RELATII DE RUDENIE, NEPOTISM

= SIMPATIE, INCREDERE, RELATII
UMANE POZITIVE

R ALEGERE, VOTARE




CRITERII “TRADITIONALE” IN
SELECIIA MANAGERILOR

® COMPETENTA, PREGATIRE
PROFESIONALA ATESTATA, CONCURS

" INSUSIRI, CALITATI DEOSEBITE
(CERUTE)

® CRIZE, REVOLUTIL, SITUATII
DEOSEBITE

® PREFERINTE SOCIOLOGICE

CRITERII “TRADITIONALE” IN
SELECTIA MANAGERILOR

B CRITERII POLITICE, INFLUENTA D
GRUP

" PUTEREA ACTUALA WMANAG.) ACTIVA/
EFECTIVA

" HAZARDUL, SINDICATUL,
INTAMPLAREA




CRITERII “TRADITIONALE” IN
SELECTIA MANAGERILOR

® “PROCURAREA” POSTULUI
(CUMPARAREA)
" OPORTUNISM (DECAT “X”..MAI BINE

EU)

* CONTRASELECTIE (INCOMPETENTI,
SLABI, CU DEFECTE, CU “TRECUT” =
SANTAJ)

" TESTAREA PSIHOLOGICA




