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Moment de reflectie: Ce presupune resursa umana

Cea mai importanta resursa a unei organizatii de afaceri sunt oamenii pe care i are in
echipd, intrucat acestia sunt cei care genereaza progres si utilizeaza celelalte resurse,
orientandu-le spre obtinerea nivelului dorit de performanta.

Dat fiind progresul tehnologic si tehnic, interesul companiilor pentru oameni a crescut,
evoluand, din punct de vedere terminologic, de la ,fortda de muncd” (sens atribuit
personalului direct productiv, implicat in prestarea de activitati ce presupuneau forta fizica n
principal) la ,,resursdumana” si chiar ,capital intelectual uman”.

Principalele diferente dintre cele doua abordari sunt redate in figura 1.

Traditional Contemporan
T ————
—W anagement Participatiy |
eciziile ‘
Onducatonlor Sistem de evaluare 3 -
ierarhici performantelor, Motivare & |
4 Antrenare |
Ansa 4
mblu, mas3 L Viziune specifica ?
Forta de munca Abordare ‘; o
) individualizats '

Fig. 1 — Abordadri privind resursa umana
(Sursa: Institutul Regional de Training, Training de Management si Leadership, Concepte relevante in
management.ppt, 2012)



