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1. Nevoile fundamentale umane

Pe scurt, teoria motivationala poate fi condensata in 4 mari nevoi
umane impartite pe doua axe:

-nevoia de stabilitate si control,
-de apartenenta la un grup,

-de individualitate,

-de leadership si performanta.

Fiecare actiune umana isi are originea in satisfacerea unei nevoi, fie ca
este o nevoie primara, fie ca este o nevoie aflata pe un nivel ierarhic
superior, de siguranta sau autoafirmare.



Axa nevoilor fundamentale umane

Newvoia de
stabilitate si control

. Mevoia de
e e L o independenta individuala
- si implinire personala

=
Preferinta pentru risc _
leadership si performanta
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Un brand care sustine nevoia de stabilitate si
control,

* ajuta consumatorii sa atinga o stare de siguranta si de ordine.

* fi sustine sa isi creeze un mediu stabil si previzibil care sa le ofere
confortul necesar.

* elimina orice urma de neprevazut si instabilitate provenite din natura
umana, punandu-le la dispozitie proceduri care saii ajute sa detina
controlul,
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Brand-ul care sustine nevoia de apartenenta la un grup si
bucuria neconditionata

e sustine nevoia consumatorilor de apartenenta la o comunitate si de
interactiune,

* incurajeaza la introspectie si concentrarea atentiei catre propria
persoana si bunastarea individuala in asa fel incat sa aiba acces la o
mai buna autocunoastere care sa ii faca mai deschisi catre conectarea

cu ceilalti.

* brandul ii va ajuta sa isi indeplineasca nevoi reprimate si dorinte
neimplinite, facandu-i sa interactioneze si sa se simta parte din ceva

mal mare. ) BRAND BRAND @ BRAND
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Brand-ul care sustine preferinta pentru risc,
leadership si performanta

* i va Incuraja pe clienti sa accepte provocari si sa incalce reguli,

* saiasa din zona lor de confort chiar daca asta intra in conflict cu
instinctul de autoconservare.

* Consumatorii ii identificam cu indivizi care iau atitudine si care vor sa
schimbe lumea intr-un mediu mai bun, respingand categoric ideea de
conformare cu situatia in care se gasesc ei individual sau restul lumii.

ARERDD  @me, (@)me (F)mn
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Un brand care sustine independenta
individuala si implinirea personala

* i va Incuraja pe clienti sa puna propria persoana inaintea tuturor si sa
se descopere ca indivizi,

* nu se vor multumi cu ceea ce le iese in cale, ci cauta solutia pana o
vor gasi pe cea in care se regasesc 100%,

* intotdeauna iau decizii documentate si isi folosesc cunostintele
acumulate si educatia pentru a obtine ce e mai bun in viata,

* sunt atrasi de autocunoastere si permanenta dezvoltare.

BRAND BRAND @nnnun BRAND

INCREZATOR EXPLORATOR

ARHETIP INTELEPT
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Tineti minte!

Cu cat mai bine cunoastem:

- consumatorul,

--nevoile acestuia,

- fricile lui si

-ceea ce il motiveaza s mearga mai departe

cu atat mai usor ne va fi sa construim un brand
cu care acesta sa rezoneze !!!



http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-

cumpadarare

01/10/2018 USM, Natalia PUTINA

10


http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare
http://brand.siglasilozinca.ro/cum-pot-influenta-culorile-decizia-de-cumparare

2.Semnificatia si originile arhetipului

Arhetipurile sunt intruparea motivatiilor alegerilor umane care
fac legatura intre decizia de cumparare si vanzarea propriu-zisa.

- Arhetipurile vor genera o amprenta bine definita in psihicul uman,
ajutandu-l pe acesta sa se regaseasca in promisiunea brandului,
facilitandu-i in acest fel luarea deciziei

- activeaza motivatiile, emotiile si dorintele umane, apeland Ila
diferite instante in care ne gasim la un moment in viata, fie prin
dorinta de apartenenta, fie de independenta, de stabilitate sau de
autoritate..



2.Semnificatia si originile arhetipului

e termenul "arhetip" isi are originile in Grecia Antica.
e archein -"originar sau vechi "; si typos -"tipar, model sau tip".

* sensul este de "tipar originar" pentru orice persoana, obiect, sau
concept similar care este derivat, copiat, modelat sau emulat dupa
acesta.

e Carl Gustav Jung: arhetip - teoria despre psihicul uman.

e personajele universale mitologice — arhetipurile — ramanin
subconstientul colectiv al oamenilor din intreaga lume.

* Arhetipurile reprezinta motive umane fundamentale ale experientei
evolutiei noastre; in consecinta, acestea evoca emotii profunde.



12 arhetipuri dupa Jung

.Inocentul

s

)

=S ]

Sine )
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Orfanul
Eroul
Altruistul

Exploratorul
Rebelul
Indragostitul
Creatorul

Bufonul
inteleptul
Magicianul
Conducatorul
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Tipurile dominate de Ego

1. Inocentul

Motto: Liberi sa fim si tu si eu

Dorinta cea mai profunda: sa ajunga in Paradis

Scop: sa fie fericit

Cea mai mare teama: sa fie pedepsit pentru ca a facut un lucru rau
sau gresit

Strategie: sa faca lucrurile corect

Slabiciune: plictisitor, cu toata inocenta lui naiva

Talent: credinta si optimism

Inocentul mai este cunoscut si ca: utopic, traditionalist, naiv,
mistic, sfant, romantic, visator.
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Tipurile dominate de Ego

2. Orfanul/Un tip sau o tipa oarecare

Motto: Barbatii ti femeile au fost creati egali

Dorinta cea mai profunda: relationarea cu altii

Scop:sa simta ca apartine

Cea mal mare teama: sa fie lasat pe dinafara sau sa faca nota discordanta cu
multimea

Strategie: dezvolta virtuti obisnuite solide, este realist, pastreaza contactul cu
realitatea

Slabiciune: isi pierde propria identitate in incercarea de a se amesteca in multime
sau de dragul unor relatii superficiale

Talent: realism, empatle sinceritate

Omul oarecare este si: baiatul bun la toate, un om obitnuit, cunoscutul de
alaturi, o persoana realisti, carieristul, bunul cetattean, vecinul saritor,
majorltatea tacuta.
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Tipurile dominate de Ego

3. Eroul

Motto: Daca vrei cu adevarat, poti

Dorinta cea mai profunda: sa-ti dovedeasca valoarea prin fapte curajoase
Scop: sa dobandeasca maiestrie intr-un domeniu care sa contribuie

la Tmbunatatirea lumii

Cea mai mare teama: slabiciune, vulnerabilitate, sa fie considerat fricos
Strategie: sa fie cit se poate de puternic si competent

Slabiciune: aroganta, intotdeauna are nevoie sa duca o batalie

Talent: competenta si curaj

Eroul mai este ti: razboinicul, cruciatul, salvatorul, supereroul,
soldatul, ucigasul de dragoni, castigatorul si coechipierul.
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Tipurile dominate de ego

4. Altruistul

Motto: lubeste-ti aproapele ca pe tine insuti

Dorinta cea mai profunda: sa-i protejeze si sa aiba grija de altii
Scop: sa-i ajute pe altii

Teama cea mai mare: egoismul si lipsa de recunostinta
Strategie: sa faca lucruri pentru altii

Slabiciune: spirit de sacrificiu si tendinta de a se lasa exploatat
Talent: compasiune, generozitate

Altruistul mai este si: sfant, altruist, parinte, persoana care
ajuta, persoana care sprijina.
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Tipuri de Suflet

* 5. Exploratorul

Motto: Lasati-ma liber
Dorinta cea mai profunda: libertatea de a se descoperi pe
sine explorand lumea

Scop: o viata

mai buna, mai autentica, mai implinita

Teama cea mai mare: constrangerea, conformismul si golul interior

Strategie: ca

din plictiseala

Slabiciune: p

atorii, cautari si descoperirea de lucruri noi, evadarea

imbari fara scop, lipsa de integrare

Talent: autonomie, ambitie, respectarea propriilor principii
Exploratorul este si: cautator, iconoclast, calator, individualist,

pelerin.



Tipuri de Suflet

* 6. Rebelul

Motto: Regulile sunt facute pentru a fi incalcate

Dorinta cea mai profunda: razbunare sau revolutie

Scop: sa rastoarne ceea ce nu functioneaza

Teama cea mai mare: neputinta sau ineficienta

Strategie: tulbura, distruge, sau socheaza

Slabiciune: poate trece de partea intunecata, crima

Talent: impresioneaza, libertate radicala

Razvratitul mai este cunoscut si ca: rebel, revolutionar, salbatic,
inadaptat sau iconoclast.



Tipuri de Suflet

e 7. Indragostitul

Motto: Tu esti unicul

Dorinta cea mai profunda: intimitate si traire

Scop: a relationa cu oamenii, cu munca si imprejurimile pe care le iubesc

Teama cea mal mare: a nu fi singur, a nu fi dorit, a nu fi iubit

Strategie: sa devina tot mai atragator din punct de vedere fizic si emotional
Slabiciune: dorinta de a face altora pe plac cu riscul de a-si pierde propria identitate
Talent: pasiune, recunostinta, apreciere si angajament

Indragostitul mai este si: partener, amic, prieten apropiat, entuziasmat, senzual,
sot, creator de echipa.
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Tipuri de Suflet

* 8. Creatorul
Motto: Daca poti sa-ti imaginezi un lucru, atunci poti sa il si faci
Dorinta cea mai profunda: sa creeze lucruri de durata
Scop: sa realizeze o viziune
Teama cea mai mare: viziune sau executie mediocra
Strategie: dezvoltarea abilitatii si indemanarii artistice
Sarcina: sa creeze cultura, sa exprime propria viziune
Slabiciune: perfectionism, solutii proaste
Talent: creativitate si imaginatie
Creatorul mai este si: artist, inventator, inovator, muzician, scriitor
sau visator.



Tipuri de Sine

* 9. Bufonul
Motto: Doar o viata avem
Dorinta cea mai profunda: sa traiasca momentul cu multa bucurie
Scop: sa se distreze si sa amuze intreaga lume
Teama cea mai mare: sa se plictiseasca sau sa-i plictiseasca pe altii
Strategie: sa se joace, sa glumeasca, sa fie amuzant
Slabiciune: frivolitate, pierderea timpului
Talent: bucurie
Bufonul mai este si: nebunul, cel care se tine de sotii, clovnul,
glumetul sau comediantul.



e 10. Inteleptul

Motto: Adevarul te va elibera

Dorinta cea mai profunda: sa gaseasca adevarul.

Scop: sa-si foloseasca inteligenta si capacitatea de analiza pentru a intelege
lumea.

Teama cea mai mare: de a fi pacalit, a fi indus in eroare—sau ignoranta.
Strategie: cautare de informatii si cunoastere; analiza de sine si intelegerea
proceselor de gandire.

Slabiciune: poate studia detaliile la nesfartit fara sa actioneze.

Talent: intelepciune, inteligenta.

Inteleptul mai este si: expert, invatat, detectiv, consultant, ganditor, filozof,
academician, cercetator, strateg, profesionist, mentor, profesor,
contemplativ.



Tipuri de Sine

11. Magicianul

Motto: Fac ca totul sa devina posibil.

Dorinta cea mai profunda: a intelege legile fundamentale ale
universului

Scop: sa transforme visele in realitate

Teama cea mai mare: consecinte negative fara intentie
Strategie: dezvolta o viziune si traieste dupa ea

Slabiciune: devine manipulator

Talent: gaseste solutii din care toata lumea are de cistigat
Magicianul mai este si: vizionar, catalizator, inventator, lider
carismatic, saman, vindecator, vraci.



12. Conducatorul

Motto: Puterea nu este totul, este unicul lucru.

Dorinta cea mai profunda: controlul

Scop: sa creeze o familie sau comunitate prospera si de succes
Strategie: exercitarea puterii

Teama cea mai mare: haos, detronare

Slabiciune: autoritar, incapacitate de a delega

Talent: responsabilitate, atitudine de lider

Conducatorul mai este si: sef, lider, aristocrat, rege, regina, politician,
exemplu de urmat, manager sau administrator.
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-Aceasta este o variatie a celor trei Tipuri de grupuri mentionate
anterior;

-Cu toate acestea, desi toate tipurile din categoriile Ego, Suflet si Sine
impartasesc aceeasi sursa de motivatie, tipurile care alcatuiesc cele

patru grupuri de orientare au surse de motivatie diferite, insa o
orientare comuna.

De exemplu, Altruistul este manat de nevoia de a-si implini ego-ul
indeplinind nevoile altora, ceea ce este o orientare sociala; in timp ce
Eroul, manat de asemenea de nevoia de a-si implini ego-ul, o face prin
acte de curaj care ii dovedesc valoarea de sine.



