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PRELIMINARII

La această etapă de evoluție umanității putem afirma cu convingere orice activitate se desfășoară în sfera socialului, prin urmare poate fi aprobată sau respinsă. Orice organizație, persoană, produs, serviciu, acțiune care se produce în sfera publică generează reprezentări pozitive sau negative la nivelul socialului, indiferent dacă ne dorim sau nu acest lucru. Cursul ”Tehnologii de creare a imaginii și PR politic”, are dret scop analiza legităților formării, funcționării, gestionării și promovării imaginii persoanei, organizației, produsului, serviciului etc. Disciplina respectivă operează cu modele, tehnologii și criterii de evaluare etc. raportat la domeniul politic și în condițiile democratizării societății și majorării numărului de actori politici, implicit concurenți electorali, devine imperativă cunoașterea profundă a unor tehnici de individualizare și poziționare distinctă a acestora vis-a vis de public. Fenomenul imaginii este unul de importanță și actualitate indubitabilă. Imaginea actorilor politici servește la o mai bună percepere a retoricii electorale și asigură o apropiuere dintre elitele guvernatoare și cei guvernați.

Statutul curriculumului. Cursul de ”Tehnologii de creare a imaginii și PR politic” este o disciplină teoretico-practică complexă care utilizează rezultatele unui șir întreg de științe, precum psihologie socială, culturologie, retorică, etică. Totodată ea vine să completeze și să aprofundeze cunoștințele din cadrul diciplinelor ”Psihologie și comunicare politică”, ”Elitologie”, precum și ”Marketing politic”. Eate un curs de specializare pentru studenții specialității Politologie și oferă 5 puncte credit. Scopul cursului ”Tehnologii de creare a imaginii” rezidă în a furniza studenților de la științe politice cunoștințe privind managmentul imaginii politice și tehnologiilor de promovare a acesteia, precum și de a forma competențe de analiză, evaluare, creare și promovare a imaginii produsului politic (a organizațiilor, liderilor, ideilor, serviciilor, evenimentelor etc.).  Obiectivele cursului: această disciplină va consolida cunoștințele și competențeleîn domeniul leadershipului, managementului imaginii, pornind de la crearea, analiza și evaluare, precum și gestionarea în creizei de imagine și utilizarea tehnologiilor de PR în campania de imagine prin prisma integrării mai multor modele şi teorii. Baza metodică a cursului oferă diverse mecanisme, tehnici, moduri de abordare a unităților de conținut și include ultimele noutăți științifice din domeniu. Beneficiarii: Cursul ”Tehnologii de creare a imaginii”, face parte din pachetul de discipline  de specializare ale ştiin ţele politice, specialitatea Politologie, nivel licenţă, din cadrul Facultăţii Relații internaționale, Ştiinţe Politice și Administrative, ale Universității de Stat din Moldova, cu limba română de predare. 
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II. TEMATICA  ŞI REPARTIZAREA ORIENTATIVĂ A ORELOR
	Nr. d/o
	Unităţi de conţinut
	Ore

	
	
	Curs
	Seminar
	Lucrul individual

	
	
	zi
	f/r*
	zi
	f/r*
	zi
	f/r*

	1. 
	Introducere în studiul imaginii
	2
	
	
	2
	
	

	2. 
	Instrumentariul de lucru în analiza imaginii
	2
	
	
	2
	10
	

	3. 
	Fundamentele imaginii publice
	2
	
	
	2
	10
	

	4. 
	Brandul politic
	2
	
	
	2
	
	

	5. 
	Mitul și arhetipul – instrumente de creare a imaginii și brandului
	2
	
	
	2
	
	

	6. 
	Taxonomia imaginii liderilor politici
	2
	
	
	2
	8
	

	7. 
	Instrumente și tehnici de promovare a imaginii liderilor în cadrul campaniilor electorale
	2
	
	
	2
	10
	

	8. 
	Propaganda – impactul asupra percepției imaginii politice
	2
	
	
	
	8
	

	9. 
	Apariția și evoluția PR
	2
	
	
	2
	
	

	10. 
	Esența PR, modele și funcții
	2
	
	
	2
	6
	

	11. 
	Profesia manager de PR: esesnță și particularități
	2
	
	
	2
	12
	

	12. 
	Campaniile de PR: definiții, caracteristici și tipologii 
	2
	
	
	2
	8
	

	13. 
	Campaniile de PR – modele de planificare strategică
	2
	
	
	2
	10
	

	14. 
	Practici internaționale de PR politic. Studii de caz
	2
	
	
	2
	
	

	15. 
	Trenduri de PR politic în Republica Moldova
	2
	
	
	2
	8
	

	Total
	30
	
	
	30
	90s
	


I. COMPETENŢE GENERALE, PROFESIONALE ŞI REZULTATELE ÎNVĂȚĂRII

	COMPETENŢE GENERALE (CG)
	REZULTATELE ÎNVĂȚĂRII (RI) Absolventul/candidatul la atribuirea calificării poate

	CG 1. Interpretarea informațiilor colectate privind procesele și evenimentele politice
	RI 1. colecta și analiza date și informații privind sistemul și procesul politic

	CG.2. Asistarea procesului decizional în activitatea instituțiilor și organizațiilor socialpolitice
	RI 3. aplica cadrul legal și de politici în activitatea instituțiilor și organizațiilor social-politice

	CG 3. Aplicarea tehnicilor de comunicare și negociere în practica politică 
	RI 4. stabili tehnici de comunicare și negociere

	COMPETENŢE PROFESIONALE (CP)
	REZULTATELE ÎNVĂȚĂRII (RI)

	CP2. Gestionarea eficientă activității instituțiilor și organizațiilor socialpolitice
	RI 7. opera cu tehnici de coordonare a activităților generale din cadrul instituțiilor și organizațiilor social-politice

	CP3. Implementarea strategiilor elaborate de informare și comunicare politică 
	RI 8. poate determina și realiza acțiuni specifice de implementare a strategiilor de informare și comunicare politică

	CP4. Aplicarea tehnologiilor politice și electorale 
	RI 9. poate aplica tehnologiile politice în mod eficient în contextul proceselor politice și electorale

	CP5. Aplicarea metodelor de cercetare și analiză adecvate domeniului politic
	RI 10. aplica metodele de cercetare și analiză adecvate domeniului politic


Notă. Competențele și rezultatele învățării vor fi însoțite de cod și număr de ordine conform Standardului de calificare.

I. UNITĂŢI DE ÎNVĂŢARE

	TEMA 1. INTRODUCERE ÎN STUDIUL IMAGINII

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse:R1, R7

	Cunoștințe/unități de conținut
	Abilități
	Responsabilitate și autonomie

	Cuvinte-cheie: imagine, imagemaker, imagologie, reprezentări,opinie publică, spectacol politici, spațiul public

Unităţi de conţinut:

•
Ce studiază imagologia

•
Imaginea și importanța ei

•
Evoluția științei desre imagine în istorie


	· definește imagologia drept știință,

· analizează modul de constituire a imagologiei ca știință

· conștientizează importanța imaginii pentru instituțiile și persoanele publice

· argumentează necesitatea construirii imaginii și reprectării eticii profesionale


	Absolventul își asumă inițiativa și responsabilitatea în implementarea și gestionarea activităților de comunicare, precum și a relațiilor publice și

media

	TEMA 2. INSTRUMENTARIUL DE LUCRU ÎN ANALIZA IMAGINII

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse:R1, R7, R9, R10

	Cuvinte cheie: instrumentariu metodologic, metode cantitative, metode calitative, sondajul, Metoda DELPHI; analiza tabulară, matricea blocurilor, matricea dinamicii preferințelor, content-analiza, focus-grup, fishbone, Qsort, analiza discursurilor și comunicării non-verbale etc.

· Metode cantitative utilizate în analiza cercetati de imagine și PR

· Metode calitative utilizate în analiza cercetării de imagine și PR

· Metode specifice de analiză a imaginii pentru poziționare și contrast


	•
cunoaște pricipalele metode cantitative în analiza imaginii

•
demonstrează importanța sondajelor de opinie în culegerea datelor , dar și ca strategii de  PR

•
generalizează despre metodele calitative alplicabile în imagologie și PR

•
argumentează și să demonstreze utilitatea și aplicabilitatea metodelor în profesia de imagemaker și PR-ist

•
implementează metodele în realizarea unor cercetări și proiecte individuale.
	Absolventul stabilește în mod responsabil și autonom criteriile de colectare, analiză și interpretare datelor politice; 
cunoaște și aplica corect metodele cantitative în analiza imaginii, asigurând acuratețea și relevanța rezultatelor obținute.

	TEMA 3. FUNDAMENTELE IMAGINII PUBLICE

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse:R7, R8, R9

	Cuvinte cheie: produs, vecot de comunicare, act volitiv-atitudinal, particualrități psiho-fiziologice, profesionale, mitologico-simbolice, situaționale, sociale, comunicative etc.
Unități de conținut:

· Trăsături definitorii ale imaginii publice

· Etapele de formare a imaginii

· Tipuri de imagine


	· definesc trasăturile definitorii ale imagunii publice

· disting particularitățile imaginii publice

· analizează etapele definitorii în construirea imaginii din perspectiva actului atitudinal-volitiv

· identifică componentele imaginii
· evaluează factorii definitorii în crearea imaginii
	Studentul autonom și responsabil aplică practic cunoștințele dobândite în analiza imaginii publice, atât în scenarii simulate, cât și în proiecte reale, contribuind astfel la pregătirea lor profesională;

adaptează strategiile de comunicare și construire a imaginii în funcție de diverse contexte și audiențe, asigurând o reprezentare adecvată și eficientă.

	TEMA 4. BRANDUL POLITIC

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R7, R8; R10

	Cuvinte-cheie: imagine, brand, branding, re-brandinfg, strategii brandind, produs hard, brand soft etc.

Unități de conținut:

· Definirea brandului politic

· Brandingul și rebrandigul politic: 
· Esența particularitățile procesului de branding

	· cunosc și aplică principalele proprietăți ale brandului

· explică particularitățile brandului în raport cu noțiunea de imagicne

· analizează avantajele brandingului din perspectiva psihilogică, a marketingului și electorală
· utilizează strategii de branding
	Studentul responsabil și autonom poate:
aplica corect principalele proprietăți ale unui brand, asigurând coerența și relevanța în activitățile lor profesionale și proiectele academice;

utilizează adecvat strategii de branding în funcție de obiectivele specifice ale unui proiect sau campanie, asigurând astfel eficacitatea acestora;

implementează strategiilor de branding, bazându-se pe analiza datelor și pe înțelegerea contextului de piață.

	TEMA 5. MITUL ȘI ARHETIPUL – INSTRUMENTE DE CREARE  A IMAGINII ȘI BRANDULUI

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse R8, R9, R10

	Cuvinte-cheie: arhetip, mit, simbol, mitul vârstei de Aur, mitul conspirației, Unității, Salvatorului, Părintelui Națiunii, arhetipul eroului, fanatul din Teheran, rebelul din Caucaz etc.
Unități de conținut:

· Nevoile fundamentale umane și arhetipurile

· Esența și clasificarea arhetipurilor

· Mitul ca instrument de creare a imaginii și brandului


	· Interpretează esența arhetipurilor și miturilor

· Clasifică arhetipurilor și utiliatea lor în construirea imaginii

· Aplică simbolurilor și miturilor în structura imaginii politice

· Concepe studii de analiză a imaginii oameniilor politici din perspectiva clasificării miturlor după Giradet

	Studentul responsabil și autonom poate:

aplica corect și creativ miturile și arhetipurile în strategii de branding, contribuind la crearea unei identități de brand distincte și memorabile;
analiza și interpreta simboluri, mituri și arhetipuri, înțelegând semnificațiile profunde și aplicarea lor în crearea unei imagini sau a unui brand;

dezvoltă competențe de comunicare vizuală și narativă, învățând să folosească imagini, simboluri și povești pentru a construi o narativă de brand captivantă și coerentă.

	TEMA 6. TAXONOMIA IMAGINII LIDERILOR POLITICI

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse:, R7, R8, R9, R10

	Cuvinte cheie: lidership charismatic, lider nomentlaturist, părintele națiunii, limbaj colocvil etc.

Unități de conținut:

· Clasificarea după Peter Gross

· Tipologia după Roger Shvantzenberg

· Tipologia lui Maximov

· Tipologia lui Herman

· Tipologia R. Choinere și D. Kersey

· Tipologia socionică


	· cunoaște principalele tipologii ale liderilor politici conform criteriului de imagine

· evaluează avantajele și dezavantajele unor aunumite tipologii de imagine

· argumentează importanța utilizării unui anumit tip de imagine X proeiectată unui lider Y (în baza studiilor de caz) 

Modelare de situații de gestionare/transformare pozitivă a a imaginii liderilor apelând la tipurile de imagine analizate mai sus
	Studentul responsabil și autonom poate:
evaluează modul în care imaginea liderilor politici influențează opinia publică și comportamentul electoral, contribuind la o înțelegere mai profundă a dinamicii politice;

elaborează și implementează strategii de comunicare și branding politic, utilizând cunoștințele despre taxonomia imaginii pentru a crea campanii eficiente.

	TEMA 7. INSTRUMENTE ȘI TEHNICI DE PROMOVARE A IMAGINII LIDELOR ÎN CAMPANIILE ELECTORALE

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R8, R9, R10

	Cuvinte cheie: campanie electorală, planificare strategică, război imagologic, război mediatic, canale de comunicare, grup țintă

Unități de conținut:

· Esența și conținutul procesului de de promovare a liderilor politic în cadrul campaniilor electorale

· Structura campaniei electorale

· Metode și tehnici de promovare adaptate campaniilor electorale


	· explică esența și structura procesului de promovare în cadrul campaniilor electorale

· analizează etapele campaniei electorale

· aplică strategii de planificare a unei campanii electorale

· evaluează și să aplice tehnici de promovare a imaginii adaptate etapelor unei campanii electorale


	Studentul responsabil și autonom poate:
planifică și implementează strategii complexe de campanie electorală, incluzând selecția adecvată a instrumentelor și tehnicilor de promovare în funcție de contextul politic și țintele electorale;
creează conținut adaptat diferitelor medii de comunicare (texte pentru site-uri web, postări pe rețele sociale, scripturi pentru spoturi video) care să fie atrăgător și să reflecte corect imaginea liderului;

evaluează eficiența campaniilor electorale prin măsurarea rezultatelor obținute și compararea acestora cu obiectivele inițiale, folosind indicatori de performanță relevanți.

  

	TEMA 8. PROPAGANDA – IMPACTUL ASUPRA PERCEPERII IMAGINII POLITICE

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R4, R7, R10

	Cuvinte cheie: propagandă, partizanat, manipulare, război hibrid etc.

Unități de conținut:

· Definiția și tipologia propagandei

· Locul propagandei în sistemul comunicării politice: afinități și deosebiri cu PR politic

· Partizanatul politic

· Propaganda sovietică și post-sovietică

· Manifestările mesajului propagandistic în Republica Moldova


	· explică esența și particularitățile actului de propagandă 

· identifică și descriuprincipalele tehnici de propaganda
· apreciază impactul propagandei asupra percepției imaginii politice
· analizează critic rolul media și al platformelor digitale în răspândirea propagandei 
· evaluează cum influențează aceste canale formarea și manipularea imaginii politice.

	Studentul responsabil și autonom poate:

investigează sursele și tehnicile de propagandă, contribuind la formarea unei perspective analitice asupra fenomenului;
evaluează sursele de informație și a conținutului media din perspectiva utilizării propagandei,
propune soluții și strategii pentru educarea publicului în recunoașterea și respingerea propagandei și dezinformării, promovând o cultură politică informată și critică.

	TEMA 9. APARIȚIA ȘI EVOLUȚIA PR

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R3, R4, R7, R8, R9, R10

	Cuvinte cheie PR, advertasing, marketing, branding, Profesia de PR, public, mediu extern

Unități de conținut:

· Esența Relațiilor Publice

· Evoluția PR în antichitate

· Evoluția PR în modernitate

· Evoluția PR la etapa contemporană


	· identifică originile și esența PR

· descrie evoluția tehnicilor de PR în perioadele anterioare contemporanietății

· argumentează particularitățile de manifestare a tehnicilor de PR de la o etapă istorică la alta
· proiectează evoluția PR în perioada dezvoltării tehnologiilor informaționale
	Studentul responsabil și autonom poate:
analizează informații relevante despre evoluția relațiilor publice (PR), ținînd cont de contextul istoric și cultural al acestora.

	TEMA 10. DEFINIREA PR, MODELE ȘI FUNCȚII

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R7, R8, R9

	Cuvinte cheie: impresariat, publicitate, comunicare propagandistică, comunicare simetrică/asimetrică, mediu, organizație, opinie publică etc..

Unități de conținut:
· definirea PR și fondatorii PR

· Modelel de PR după Gruning și Hunt

· Modelel de PR după Cancel, Hutton, Greyser


	· Să cunoască particularitățile definirii PR și deistingerii domeniului de alte domenii conexe 

· Să analizeze celel 4 modele clasice după Gruning și Hunt

· Să compare viziunea lui Gruning și Hunt cu cea a lui Cancel, Hutton și Greyser 

· Să aplice modelele de PR în construirea unei strategii de comunicare și promovare


	Studentul responsabil și autonom poate:
Aplică principiile și practicile de PR, oferindu-le autonomia necesară pentru a naviga într-un mediu de comunicare în continuă schimbare,

elaborează strategii de comunicare pentru diverse situații, bazate pe cunoștințele acumulate despre apariția și evoluția PR

	TEMA 11. PROFESIA MANAGER DE PR: ESENȚA ȘI PARTICULARITĂȚI

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R3, R4, R10

	Cuvinte cheie:  triada PR, public țintă, canale de comunicare, comunicare cheie, texte informaționale, texte de Pr, texte, de publicitate etc.

Unități de conținut:
· Apariția și cristalizarea profesiei de PRist
· Diversitatea de acțiune a managerului de PR
· Fișa postului unui Prist
· Etica managerului de PR

	· identifică algoritmii social media și utilizează diverse platforme pentru a-și promova mesajele
· analizează responsabilitățile și determinantele etice în activitatea de PR

· planifica campanii de PR


	Studentul responsabil și autonom poate:

creează și implementează strategii de comunicare care aliniază obiectivele organizației cu nevoile publicului țintă,
gestionează situații de criză, de a menține calmul sub presiune și de a lua decizii rapide și informate pentru a proteja reputația organizației.

	TEMA 12. CAMPANIILE DE PR – CAMPANIILE DE PR: DEFINIȚII, CARACTERISTICI ȘI TIPOLOGII

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R3, R4, R7, R8, R9, R10

	Cuvinte-cheie: obiective, atitudii, probleme, actori sociali, public, eficiența campaniei de PR, campaniea de poziționare, consolidare, contracarare etc.

Unități de conținut:

· Essența unei campanii de PR

· Analiza particularităților campaniilor de PR
· Tipologizarea campaniilor de PR: după obiective;  în funcție de actorii sociali; în funcție de gestionareaimaginii etc.
	· definește noțiunea de campanie de PR

· analizează principalele particulațăți ale campaniilor de PR și să utilizeze aceste aspecte în activitatea de planificare a campaniilor

· identifică principalele tipologii ale campaniilor de PR


	Studentul responsabil și autonom poate:

identifica surse credibile și  analiza informațiile necesare pentru a înțelege definițiile, caracteristicile și tipologiile campaniilor de PR.



	TEMA 13 CAMPANIILE DE PR – MODELE DE PLANIFICARE STRATEGICĂ

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R7, R8, R9, R10

	Termeni-cheie: scop, obiectiv, planificare, viziune etc.

Unități de conținut:

· Definirea și impotanța planificării strategice în activitatea de PR

· Principiile planificării unei campanii de PR

· Etapele de planificare a campaneie de PR


	· identificăparticularitățile și factorii determinanți în planificarea strategică a unei campanii de PR

· analizează particularitățile etapelor de planificare a unei campanii de PR

· evaluează principiile de elaborare a unui plan de campanie de PR

· elaborează planificarea statgică a unei campanii de PR X

· prognozează impactul și evoluțiia unei strategii de PR

	Studentul responsabil și autonom poate:

planifică și implementează a campaniilor de PR prin stabilirea de obiective specifice, măsurabile și realiste, și crearea unui plan de acțiune detaliat care să includă timpi de execuție, bugete și resurse necesare,
dezvoltă idei inovatoare pentru campanii de PR care să capteze atenția publicului și să transmită mesajele într-un mod memorabil și eficient. 

	TEMA 14 PRACTICI INTERNAȚIONALE DE PR. STUDII DE CAZ

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R7, R8, R9, R10

	Cuvinte cheie:  campanii electorale, PRist, campanii de PR, tehnici negre,  etc.

Unități de conținut:

· Practica PR politic în campaniile elctorale din SUA

· Practica campaniilor de PR în Franța

· Tehnici de PR în spațiul post-cominist: Rusia, Ucraina, Georgia etc.


	· definesc practici eficiente de PR din statele democratice.

· analizează specificul procesului de comunicare și promovare în statele cu trecut totalitar.

· argumentează lacunele procesului de PR în diferite state.

· evaluează practici eficiente ortodoxe și așa-numitul PR "negru" în diferite campanii electorale din alte state.


	Studentul responsabil și autonom poate:

adapta mesajele în funcție de audiență și să folosească tehnici retorice pentru a influența opinia publicului,

utilizează diverse metode și instrumente de evaluare pentru a măsura succesul campaniilor de PR și pentru a formula recomandări pentru îmbunătățire,

interpretează datele obținute din evaluări și să le utilizeze pentru a optimiza campaniile viitoare.



	TEMA 15 TRENDURI DE PR POLITIC ÎN REPUBLICA MOLDOVA

Rezultatele învățării preconizate a fi atinse: R1, R3, R9, R10

	Cuvinte-cheie: alegeri prezidențale, alegeri parlamentare, alegeri locale, candidați electorali, tehnologii electorale etc
Unități de conținut:

1. Analiza trendurilor de PR în campaniile prezidențiale

2. Analiza specificului PR în cadrul companiilor electorale parlamentare

3. Particularitățile tehnologiilor de Pr în campaniile electorale locale

(studii de caz)

4 Analiza trendurilor de PR în campaniile prezidențiale

5. Analiza specificului PR în cadrul companiilor electorale parlamentare

6. Particularitățile tehnologiilor de Pr în campaniile electorale locale

(studii de caz)

· 
	·  cunosc evoluția tehnicilor de PR în cadrul camapniilor electorale din RM

· analizează eficiența și etica tehnicilor de PR utilizate în RM

· identifică în baza analizei imaginii liderilor politici principalel profiluri imagologice utilizare

· propun tehnici de PR eficiente în cadrul unei eventuale campanii electorale din RM
· eleboreze recomandări de gestionare eficientă a imaginii și PR pentru principalii lideri din RM

	Studentul responsabil și autonom poate:
cerceta și analiza contextul politic actual din Republica Moldova, inclusiv structura politică, partidele politice principale, evenimentele recente și tendințele electorale, pentru înțelegerea dinamicilor sociale și economice care influențează PR-ul politic


IV.LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI
În procesul de predare-învăţare se va ţine cont de două aspect ale activităţii individuale ale studentului:

Primul aspect ţine de activitatea individuală privind învăţarea unei teme concrete: studierea notelor de curs, documentarea, realizarea unor sarcini sau situaţii de problemă etc.

Al doilea aspect ţine de construcţia unor produse, procese în mod individual sau în grup. În acest sens studenţii vor elabora:

· Cercetări în teren prinvind analiza profilului imagologic al unui lider politic/organizație politică din RM

· Studiu de caz. Analiza profilului imagologic al unui lider X și proiectarea de recomandări în reconstruirea imaginii
· Planificarea unei campanii dePR

3. Elaborarea acestor produse se va realiza pe parcursul semestrului în conformitate cu un calendar individual.

	Produs preconizat
	Strategii de realizare
	Criterii de evaluare
	Termen de realizare

	Cercetarea reprezentărilor, atitudinilor și preferințelor publicului vis-a- vis e de impactul imaginii unei persoane publice
	· Elaborarea chestionarului în grup

· Realizarea a 10 interviuri în baza chestionarului

· Analiza și sitematizarea datelor
· Formularea concluziilor

· 
	· aspectul analitic

· aspectul critic

· modalitatea de prezentare
	Pe parcursul lunii septembrie

	Realizarea unui proiect de cercetare

 a 
profilului imaginii unui lider/organizație X

(studiu de caz)


	· proiectarea etapelor

· documentarea

· realizarea investigaţiei
· prezentarea rezultatelor
	· actualitate

· suportul bibliografic

· metodologia

· fundamentarea ştiinţifică a tezelor

· relevanţa concluziilor
	octombrie-noiembrie

	Planificarea unei campanii de PR pentru un produs, idee, persoană, organizație
	· proiectarea etapelor

· documentarea

· realizarea investigaţiei

· prezentarea rezultatelor
	· actualitate și importanța campaniei respective

· originalitate

· suportul investigațional și calitatea documentării

· metodologia

· fezabilitatea proiectului

· relevanţa concluziilor
	noiembrie- decembrie


VI. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-ÎNVĂŢARE-EVALUARE

· formele de organizare a instruirii - specificul cursului şi particularităţile repartizării orelor pe unităţi de învăţare (30 ore – curs, 30 ore – seminar) determină şi demersul didactic. Accentul va fi pus pe proiectarea şi realizarea cursurilor mixte (sandwich), problematizate etc. Seminarele vor fi axate pe unităţi complexe de învăţare şi orientate la formarea de competenţe proiectate. Diversitatea seminarelor va asigura motivaţia studenţilor pentru învăţare, dar şi contexte reale de învăţare prin metode active şi interactive
· strategii/tehnologii didactice aplicate (specifice disciplinei) - Ideiea-cheie a metodologiei propuse în curriculumul dat constă în promovarea învăţării centrate pe student – activitatea de construire individuală a cunoaşterii; subiectul se informează, selectează, apreciază, analizează, compară, clasifică, transferă, descoperă, rezolvă, concluzionează etc. Cu alte cuvinte, studentul realizează demersuri constructiviste în măsură în care profesorul să asigure ca procesul de predare-învăţare-evaluare nu se rezumă la furnizarea de informaţii (ce să înveţe), ci sprijină/îndrumă studenţii să înveţe (cum să înveţe) şi să gândească, exersându-şi competenţele de gândire superioară, activă, logică, analitică, critică.
· strategii de evaluare a rezultatelor academice, inclusiv cu indicarea modalității de calcul a notei finale. 

Evaluarea cunoştinţelor acumulate în cadrul procesului de predare-învăţare la disciplina ”Tehnologii de creare a imaginii și PR politic”se realizează în baza următoarelor strategii de evaluare: - evaluarea iniţială se realizează la începutul procesului educaţional, care are ca obiectiv: diagnosticarea nivelului de pregătire la începutul predării disciplinei pentru a cunoaşte potenţialul de învăţare al studenţilor, de unde să pornească şi ce mai trebuie perfecţionat. Precizarea şi constatarea capacităţilor de învăţare, a abilităţilor necesare asimilării cunoştinţelor în etapa viitoare constituie punctul de plecare în conceperea programului de instruire şi o condiţie esenţială pentru reuşita în activitatea ce urmează să se desfăşoare. - evaluarea curentă (evaluarea formativă) are ca obiectiv: asigurarea pregătirii sistematice şi continue, pentru realizarea feedbackului pas cu pas; nu se programează, nu se anunţă din timp; învăţarea zilnică este o datorie a studenţilor. 
Evaluarea curentă se realizează pe parcursul procesului educaţional în cadrul cursurilor, seminarelor, activităţilor practice, consultaţiilor. Evaluarea curentă constată rezultatele activităţii de formare profesională: atât a celor realizate în sala de curs, cât şi a lucrului individual.- evaluarea sumativă intermediară (periodică). În semestru se organizează una-două sesiuni de evaluare sumativă periodică, repartizate proporţional pe tot parcursul, care totalizează situaţia intermediară a reuşitei studentului.
 
Evaluarea sumativă are un caracter retrospectiv şi presupune o comparare a rezultatelor atât cu obiectivele urmărite, cât şi cu starea existentă la începutul etapei de instruire. Ea oferă date în baza cărora se poate proceda la o ameliorare viitoare a strategiilor de predare şi învăţare. Evaluarea sumativă intermediară se efectuează prin probe scrise. - evaluarea sumativă finală (de încheiere ori de bilanţ) are ca obiectiv: verificarea structurării în sisteme informaţionale ale capacităţii de sinteză privind cunoaşterea întregii materii de studiu. Evaluarea finală are funcţia de bilanţ şi certificare şi se realizează la încheierea studiului disciplinei. Formele de realizare a evaluării finale la disciplina Conflictologie este examenul scris.

MODEL TEST
TESTUL nr.2

la examenul Tehnologii de creare a imaginii și PR politic, anul III, Politologie

Facultatea Relații Internaționale, Științe Politice și Administrative

Subiectul I. Esența unei campanii de PR

Definiți noțiune a de campanie de PR

Identifați principalele caracteristici ale unei campanii de PR

Demonstrați ce factori contribuie la realizarea unei campanii de PR de succces

Subiectul II. Evoluția PR

2.1. Definiți noțiunea de PR 

2.2. Analizați contribuția lui Edward Bernays în dezvoltarea PR

2.3.Comentați evoluția PR și identificați momentele cheie

Modul de evaluare: nivelul 1 –max. 3 p., nivelul 2- max. 5p., nivelul 3 – max. 7p

	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2

	30-29
	28-26
	25-19
	18-12
	11-9
	8-6
	5-4
	3-2
	1-0
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