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Consideratii preliminare

Trecerea de la abordarea initial globald a psihicului la analiza com-
ponentelor particulare care formeaza structura lui arhitectonica este un
pas necesar in demersul de a evidentia determinatiile sale specifice — pe
linie de continut, forma, mecanism si rol adaptativ. Analiza fiecarui pro-
ces concret proiecteaza o lumina noud asupra continutului notiunilor de
,»psihic”, ,,constiinta” sau de ,,personalitate”, conferindu-le valoare ope-
rationala specificd. Se va constata astfel ca psihicul nu este ceva amorf,
difuz sau ceva punctiform, unidimensional, ci o organizare sistemica,
structural eterogend si complexa, cu consistentd ontologica (existenti-
ala) ireductibila.

In acelasi timp, analiza prin raportare la conceptele si principiile psi-
hologice generale ne va arata ca functiile si procesele psihice particulare
nu sunt entitati izolate, cu fiintare independenta, ci componente relatio-
nate integrate intr-o organizare supraordonatd. Ca urmare, analiza orica-
rui proces psihic particular trebuie sa-i determine locul in cadrul organi-
zarii sistemice de ansamblu si interactiunile sale cu celelalte procese.

Analiza pe componente a vietii psihice este instructiva si necesara
si pentru faptul cd ea demonstreaza ca gradul si nivelul de elaborare,
organizare §i functionare a psihicului nostru in ansamblu depinde de
gradul si nivelul de elaborare, organizare si functionare a componen-
telor de baza care 1l alcatuiesc. Potrivit logicii interne a dezvoltarii si
organizarii psihice, analiza fiecarei componente modale va urma cursul
de la simplu la complex, de la inferior la superior. Mecanismele psihice
nu sunt concepute, descrise, analizate si explicate 1n sine. Consecventi
unui alt punct de vedere, potrivit caruia obiectul psihologiei il constituie
,,activitatea omului concret” sau ,,omul concret care actioneaza”, meca-
nismele psihice sunt concepute numai in cadrul activitatii, in raport cu
activitatea si existenta umana. Mecanismele psihice apar, pe de o parte,
ca premise, conditii ale activitatii, iar, pe de alta parte, ca produse ale ei,
aspecte ce sunt reflectate In anexele la lucrare. Cunoasterea umana nu
porneste niciodatd de la un loc absolut gol, de la o tabula rasa, ci de la
anumite premise, fie ele si minimale. Evolutia cunoasterii va depinde
tocmai de cantitatea si calitatea acestor premise, sensul lor de influenta-
re putand fi atat facilitator, cat si perturbator.
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Tocmai de aceea prezenta lucrare are menirea sa creeze cat mai nu-
meroase i mai dezvoltate asemenea premise.

In aceste Note de curs ne propunem si caracterizim mecanismele
psihice, mecanisme informational--operationale, deoarece ele opereaza,
sub o forma sau alta, cu informatii.

Fiecare unitate de invatare incepe cu un rezumat (argument) esentia-
lizat care este menit, pe de o parte, sa reliefeze ce este mai important de
retinut i, pe de alta parte, sa dezvolte o doza de curiozitate stiintifica
pentru tematica abordata in capitolul respectiv.

Demersul stiintific are si o bibliografie generala, care Incheie aceasta
lucrare. Ea cuprinde cele mai valoroase publicatii legate de disciplina
Psihologia proceselor cognitive.

Disciplina Psihologia proceselor cognitive permite studentilor sa-si
dezvolte urmatoarele competente:

1. Cunoasterea bazelor teoretice fundamentale ale psihologiei ca

stiinta;

2. Cunoasterea mecanismelor psihologice de autocunoastere si
reflexie, aparare psihologica, autoreglare a comportamentului
uman;

Cunoasterea Codului Deontologic Profesional;

4. Abordarea pronostica a procesului de dezvoltare psihica, de for-
mare a personalitatii;

5. Eficientizarea procesului instructiv-educativ prin introducerea
realizarilor inovatorii din domeniul psihologiei;

6. Determinarea modalitatilor de rezolvare a situatiilor - problema
prin concesii/colaborare in baza aplicarii cunostintelor psihologi-
ce si deprinderilor practice;

7. Realizarea principiului comunicarii eficiente in realizarea strate-
giilor, scopurilor, obiectivelor procesului instructiv-educativ;

8. Identificarea problemelor de cercetare iIn domeniul psihologiei,
psihopedagogiei;

9. Realizarea programelor si proiectelor de cercetare;

10. Autoformarea continud 1n conformitate cu evolutia permanenta a
teoriei si practicii psihologice;

11. Determinarea directiilor prioritare de autoformare profesionald
continua.

(98]



Capitolul I
SENZATIA - PROCES PSIHIC DE CAPTARE,

INREGISTRARE SI PRELUCRARE PRECOCE A

INFORMATIILOR

UNITATI DE CONTINUT

Tematica abordatd in acest capitol include urmdtoarele subiecte:

1. Definirea conceptului si caracteristica generala a senzatiilor
2. Proprietatile generale ale senzatiilor

3. Clasificarea senzatiilor. Criterii de clasificare

4. Legitatile fundamentale ale senzatilor

5. Importanta senzatiilor pentru existenta i activitatea umana

FINALITATI

Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

sa cunoasteti conceptul de senzatii si functiile lor;

sa stabiliti pe baza definitiilor caracteristicile senzatiilor;
sa identificati proprietatile generale ale senzatiilor;

sd argumentati cum se formeaza senzatiile;

sa diferentiati sensibilitatea de sensibilizare;

sd recunoasteti importanta senzatiilor In viata si activitatea
omului;

sd analizati unele modalitati de dezvoltare a senzatiilor;

e sa recunoasteti, in exemple din viata cotidiana, aplicatiile

CONCEPTE-CHEIE

Studiind aceasta tema veti putea explica urmadtorii termeni: sen-
zatie, organe senzoriale, analizator, sensibilitate, reflectari, insusiri,
senzatii exteroreceptive, senzatii proprioreceptive, senzatii interore-
ceptive, adaptare, prag absolut superior, prag absolut inferior, prag
diferential, contrast senzorial, adaptare, sinestezie.
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CONTINUT

Omul traieste intr-un mediu informational. El este expus perma-
nent la stimuli care contin o mare Incarcatura informationald. Omul
vede, aude, pipdie, intr-un cuvant, simte insusirile fizice ale stimu-
lilor, le traduce in plan subiectiv, psihic, le introduce in dispoziti-
vele sale comportamental-reglatoare. Insusi psihicul este de naturi
subiectiv-informationala. Omul are nevoie de informatii pentru a
supravietui, el se ,,hraneste” cu informatii, de aceea psihologul ame-
rican George Miller I-a numit ,.fiintd informavora” (M.Zlate, 2004).

Traind intr-un mediu informational, fiind generator, dar si recep-
tor de informatii, omul are nevoie de o serie de instrumente care sa-i
permitd operarea adecvatd cu informatiile. Unele dintre aceste in-
strumente sunt tocmai mecanismele psihice de prelucrare primara a
informatiilor. Din ele fac parte: senzatia, perceptia si reprezentarea.

Mecanismele de prelucrare primara a informatiilor apar si se dez-
volta in activitate; totodata, ele sunt constructoare de activitati, asa in-
cat puse in slujba activitatilor umane vor fi sau vor deveni instrumente
si mijloace eficiente, ameliorativ-optimizatoare.

1. Definirea conceptului si caracteristica generala a senzatiilor

Cea mai simpla legatura informationald a omului cu realitatea este

realizata prin intermediul senzatiilor.

o Senzatia este procesul psihic cognitiv elementar care constd
in reflectarea insusirilor separate ale obiectelor, fenomenelor
lumii Inconjuratoare, atunci cdnd acestea actioneazd asupra
organelor de simf.

o Senzatia este procesul psihic elementar, care reflecta diferite
insugiri ale obiectelor §i fenomenelor lumii externe, precum si
starile interne ale organismului, in momentul actiunii nemijlo-
cite a stimulilor respectivi asupra receptorilor.

o Senzatia este mecanismul psihic de captare, invegistrare §i pre-
lucrare precoce a informatiilor.

Senzatiile sunt procese psihice senzoriale elementare de cunoaste-

re a insusirilor concrete, luate separat, ale obiectelor, cind acestea sti-
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muleaza receptorul unui singur organ de simf. De exemplu, atingand
zdpada, o sim{im rece.

Termenul ,,senzatie” denumeste procesul de semnalizare prin sim-
turi si, In acelasi timp, rezultatul acestui proces, adica imaginea pri-
mard a Insusirilor concrete ale obiectelor. De exemplu, senzatia de
acru, senzatia de rosu etc. Orice obiect este o sintezd de mai multe
insusiri concrete, iar senzatiile reflecta astfel de Insusiri separate. De
exemplu, zdpada are insusirile concrete alba, rece, moale. Ochiul ne
da doar senzatia de alb. De aceea, senzatiile sunt fenomene psihice
elementare si primare. Ele semnalizeaza asupra insusirilor separate si
concrete ale obiectelor si fenomenelor (culoare, gust, miros, duritate,
temperatura). Senzatiile iau nastere numai prin actiunea integrala a
organelor de simf.

Izolarea unui aspect al realitatii (lumind, gust, miros) se datoreaza
faptului ca exista organe de simt diferentiate, specializate pentru a re-
ceptiona in conditii optime o anumitd categorie de excitanti (optim =
prielnic, de mijloc, nu prea puternic si nici prea slab). In realitate, senza-
tia presupune nu doar un organ senzorial, ci un intreg aparat denumit
de Pavlov analizator. Acesta se compune din:

1) organul senzorial (receptor);

2) nervul aferent (senzorial);

3) regiunea corespunzatoare din scoarta cerebrala (zona de proiec-

tie);

4) nervul eferent (motor);

5) organul efector (care indeplineste actiunea).

De fapt, senzatia presupune nu doar actiunea excitantului asupra
organului de simt, ci o activitate psihicd mult mai complexa pe care
o realizeaza analizatorul. Analizatorul este un sistem complex neuro-
fiziologic care realizeaza perceptia, analiza si sintetizarea informatiei.
Receptorii sunt acele celule de la periferia sistemului nervos care, in
urma adaptarii la mediu, s-au specializat in transformarea energiei ex-
citantilor in coduri neurofiziologice. Impulsul nervos este mai apoi
transmis prin neuronii aferenti spre cei centrali. Aceasta veriga inter-
mediara realizeaza si o prima , citire” a semnalelor nervoase, efectuand
sinteza primara si conductand doar acele mesaje care au semnificatie
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adaptiva pentru om. S-a calculat ca toti receptorii transmit o cantitate
de informatie, rezultatd din actiunea stimulilor, de circa 400 mil biti/
sec. Cortexul poate opera doar cu 100 biti/sec. Deci, o cantitate enorma
de informatie este prelucrata in etajele inferioare ale sistemului psihic,
la scoarta cerebrald ajungand doar cele mai semnificative mesaje. Ve-
riga centrald — zonele corticale specializate in operatii de decodificare
si transformare a impulsului nervos in fapt psihic — provoaca senzatia,
ii ofera semnificatie gi determina tipul de raspuns la actiunea stimulu-
lui. Pe calea eferenta este transmis spre organele executoare (muschi,
glande etc.) raspunsul, care duce la realizarea unor actiuni in functie
de caracterul trebuintelor, motivatiei, interesului individului uman.

Senzatii separate nu intdlnim la omul adult, ele exista la animalele
inferioare si la copii In primele saptdmani ale vietii, cand mielinizarea
incompletd a fibrelor asociative din cortex impiedicd o comunicare
instantanee intre diferite portiuni ale sale. Odatd cu maturizarea mai
avansata a conexiunilor interneuronale, fiecare senzatie sintetizeaza
cu altele produse simultan, precum si cu urmele excitantilor anteriori,
formand ceea ce numim o perceptie, o cunoastere sintetica a obiectu-
lui (sau fenomenului) in integritatea lui.

In primul rand, senzatiile sunt prima sursd a cunostintelor despre
lumea inconjurdtoare §i cea interioara a omului. Omul nu ar avea ce
memoriza, nu ar putea judeca despre mediul inconjurator, daca nu ar
avea senzatii. Pe baza senzatiilor apar si functioneaza toate celelalte
procese psihice cognitive.

In al doilea rand, senzatiile au si functia de orientare si protectie in
viata unui om sau a unor animale. Spre exemplu, cu ajutorul senzati-
ilor de miros (olfactive) vom cunoaste daca in pahar e apa sau otet; o
patd de lumind serveste ca un punct de orientare pentru a gasi iesirea
dintr-o pestera, iar senzatia de frig ne pune in garda si ne impune sa ne
pazim organismul de supraraceala.

Nu in ultimul rand, o altd functie a senzatiilor, mai putin cunoscuta,
dar foarte importanta, consta in mentinerea echilibrului informational
intre organism si mediu. Organismul omului nu poate rezista in con-
ditiile deficitului de informatie, cind este izolat, nu primeste infor-
matie din mediu, spre exemplu, aflindu-se in barocamera. Totodata,
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volumul mare de informatie conduce spre supraoboseald. Senzatiile
regleaza torentul de informatie care vine la creier, pastrandu-1 la nive-
lul adecvat organismului.

2. Proprietatile generale ale senzatiilor

Continutul senzatiei furnizeaza o informatie secventiala, fragmenta-
ra despre obiectele si fenomenele perceptibile. Ea nu permite identifica-
rea acestor obiecte si fenomene, ci doar deosebirea lor in interiorul uneia
si aceleiasi insusiri — intensitate, durata, greutate, temperatura etc.

Analiza senzatiei trebuie sd ia in considerare interactiunea factori-
lor externi si a celor ce tin de organizarea si ,,functionarea” subiectului.
Variabilele ce deriva din factorii externi sunt: modalitatea stimulilor
(in raport cu care se diferentiaza principalele tipuri de senzatii — vizu-
ale, auditive, tactile, gustative, olfactive, proprioceptiv-chinestezice);
intensitatea stimulilor — proprietatea bazala care face posibila actiunea
oricarui stimul asupra receptorilor; indiferent de modalitate, pentru a
produce excitatia aparatului receptor orice stimul trebuie sa posede un
minimum necesar de intensitate (cantitate de energie); durata, repre-
zentand timpul de actiune efectiva a stimulului modal asupra recep-
torului corespunzator; rata stimularii — numarul sau frecventa apari-
tiei stimulului modal specific in interiorul unui interval dat de timp;
proprietatile particulare intramodale, cum ar fi, de pilda: lungimea de
unda - in cazul stimulilor luminosi; frecventa si forma - in cazul stimu-
lilor acustici; structura moleculara - in cazul stimulilor chimici (gusta-
tivi si olfactivi). Fiecare din variabilele mentionate prezintd un regis-
tru valoric perceptibil mai mult sau mai putin intins, favorizand astfel
producerea unei mari game de senzatii particulare. O a doua multime
de variabile externe este generata de contextul in care este dat stimulul
de baza: iluminatul, nivelul zgomotului, temperatura, umiditatea etc.
Acestea actioneaza ca elemente favorizante sau perturbatoare asupra
desfasurarii procesului de receptie senzoriald. Factorii subiectivi care
isi pun amprenta pe modul de realizare a senzatiei sunt, in primul rand,
nivelul sensibilitatii analizatorului si starea lui functionald actuala.
Lor li se adauga, apoi, starile afectiv-motivationale actuale, experienta
perceptiva anterioard si scopul sau obiectivul activitatii.
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In forma sa constientizata, orice senzatie pune in evidenta cateva
calitati definitorii, pe baza carora poate fi identificata i comparata cu
alta. Acestea sunt:

modalitatea — orice senzatie specifica este produsa de un anu-
mit stimul si se incadreaza intr-o anumitd categorie: vizuala,
auditiva etc.;

specificitatea reflectorie designativi — orice senzatie are un
continut reflectoriu specific si desemneaza informational o anu-
mita Tnsusire (dimensiune) a stimulului extern;
referentialitatea — orice senzatie ne relationeaza si ne raportea-
za la lumea externd, Indeplinind o functie de cunoastere;
instrumentalitatea-reglarea — orice senzatie poate comanda si
regla reactii comportamentale adaptative ale subiectului la o In-
susire sau alta a diversilor stimuli modali din afar;
intensitatea — orice senzatie are o fortd mai mare sau mai mica,
generand din partea subiectului raspunsuri corespunzatoare:
f. puternic, puternic, moderat, slab, f. slab;

durata — orice senzatie are o anumita persistenta in timp, cores-
punzatoare duratei de actiune a stimulului (ex.: durerea - durata
senzatiei poate s persiste si dupa incetarea stimuldrii (post-efect);
deci, dupa lovirea cu un obiect dur, durerea inca persista);
diversitatea intramodala — 1n interiorul fiecarei modalitati sau
clase mari de senzatii se diferentiaza calitati specifice (ex.: nu-
anta, in senzatiile de culoare; inaltimea si timbrul, in senzatiile
auditive);

culturalitatea — proprietatea oricirei senzatii umane, de la cele
gustative la cele vizuale, de a se modela si de a-gi integra, in
continut si semnificatie, influentele factorilor socioculturali.
tonul afectiv — proprietatea generald a senzatiilor de a produce
stari afective placute sau neplacute, de apropiere sau de respin-
gere a realitatii pe care o reflectim. Este proprietatea care spe-
cifica si individualizeaza senzatiile in general, dar si pe unele in
raport cu altele (ex.: amintirea de un trandafir ne poate provoca
placere, pentru ca I-am primit de la cineva drag sau, dimpotriva,
neplacere, pentru ca acesta are spini §i cdndva ne-am intepat).
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3. Clasificarea senzatiilor. Criterii de clasificare

Senzatiile au mai multe nsusiri, sunt de mai multe feluri, deci ne-
cesita o clasificare. Le delimitdm dupa anumite criterii:

1) In Jfunctie de modul de excitare a organelor de simg:

- tangoreceptive — senzatii ce presupun un contact direct al obiec-
tului cu organele de simt (tactile, organice, gustative, chineste-
zice);

- teleceptive — senzatii ce presupun actiunea obiectului de la dis-
tanta (vizuale, auditive, olfactive).

2) In functie de prezenta sau absenta scopului si a efortului vo-
luntar:

- voluntare;

- involuntare.

3) In functie de situarea receptorilor pe suprafata corpului:

- exteroreceptive — senzatii ce furnizeaza informatii cu privire la
obiectele din exterior;

- interoreceptive — senzatii ce transmit informatia despre modi-
ficarile starii interne a corpului (senzatia de frig, foame, sete,
caldura);

- proprioreceptive — senzatii ce se referd la pozitia i migcarea
corpului nostru (senzatia de miscare, de echilibru).

Caracteristica senzatiilor exteroreceptive:

Senzatiile exteroreceptive apar datoritd receptorilor plasati la ex-
teriorul corpului; ele ne informeaza despre insusirile obiectelor din
jurul nostru. Distingem senzatii vizuale, auditive, olfactive, gustative,
tactile.

Cele mai multe informatii despre lumea din jur omul obtine cu
ajutorul senzatiilor vizuale — 80%.

Receptorul luminii este ochiul — organ cu o structura foarte com-
plexa. Undele de lumina reflectate se refractd, trecand prin cristalinul
ochiului si se focalizeaza pe retind sub forma de imagini, retina fiind
foarte sensibila la lumina. Aceasta este compusa din doua tipuri de
celule fotosensibile: 6 mil. — celule conuri; 115 mil. — celule bastona-
se. Conurile asigura vederea culorilor, sunt situate in centrul retinei si
constituie aparatul vederii diurne (alb, negru). Bastonasele sunt situate
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in jurul conurilor mai aproape de marginea retinei, reflecta lumina,
sunt aparate ale vederii crepusculare (lumina slabd). Deci, cu ajutorul
senzatiilor vizuale omul cunoaste:

- tonul culorii (ce fel de culoare este);

- luminozitatea (intensitatea culorii);

- puritatea culorii (cantitatea de culoare alba pe care o contine).

Cu ajutorul senzatiilor auditive oamenii receptioneaza 8-9% din
volumul informatiei referitor la mediul inconjurator.

Senzatiile auditive au la baza un complex analizator compus din:

- urechea externa (pavilionul urechii), care acumuleaza vibratiile
auditive;

- urechea medie, care le transmite la melc;

- urechea internd — partea sensibila la sunete, alcatuita din melcul
membranos, aflat in cel osos cu membrana bazilard si fibrele
senzitive.

La baza excitatiei terminatiilor senzitive ale melcului sta principiul

rezonantei.

Se disting trei feluri de senzatii auditive: verbale, muzicale, zgo-
motele. Analizatorul auditiv distinge patru calitati ale sunetului: inten-
sitatea, inaltimea, tembrul, durata.

Senzatiile olfactive, desi ne oferd mai putind informatie venita
din exterior, au un rol important atat in cunoasterea lumii, cat i pen-
tru afectivitatea umana. Organul mirosului este alcatuit din mucoasa
olfactiva, in care se gésesc celule nervoase olfactive. Mirosul este
provocat de particolele gazoase emanate de citre corpurile mirosi-
toare.

Henning clasifica mirosurile astfel:

- parfumate (florile);

- eterate (fructele);

- aromatice (condimentele);

- balsamice (camfora, timaia);

- empireumatice (gudronul);

- putrede respingatoare (sulfura de carbon).

Senzatiile gustative reprezinta o cotd mai mica in volumul total de
informatie detinutd de persoana, dar sunt importante, in special in pe-
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rioadele timpurii de dezvoltare. Apar datorita excitarii mugurilor gus-
tativi, care sunt plasati in papilele gustative de pe suprafata limbii.

Exista patru categorii de senzatii gustative: dulce, amar, sarat, acru.
Din amestecul gusturilor elementare se obtine o mare varietate de gus-
turi. Pentru ca o substantd sd aiba gust, trebuie sa se dizolve in saliva
sau apd, sa actioneze un timp suficient asupra papilelor gustative si sa
aiba o anumita concentrare. De aceea, nu toate corpurile au gust.

Senzatiile tactile sunt provocate de receptorii aflati in piele. Ele
sunt de:

contact si presiune — sunt identificate doua categorii de corpus-
culi 1n piele: Meiser — situati la suprafata pielii §i reactioneaza
la contacte usoare; Pacine — sunt situati mai in profunzime si
reactioneaza la contacte mai puternice;

durere — isi au originea in terminatiile libere ale nervilor sen-
zoriali ai pielii. Sunt cele mai numeroase si apar in legaturad cu
orice excitant puternic;

temperaturd. Nu existd receptori distincti pentru cald si rece.
Temperatura pielii este sesizata tot de terminatiile libere ale ner-
vilor. In piele sunt mult mai multi receptori pentru rece decat
pentru cald: la 1 cm? sunt 12 puncte de senzatii pentru rece i 2
puncte pentru cald.

Caracteristica senzafiilor interoreceptive:

Sunt acele senzatii care apar prin intermediul receptorilor plasati
in interiorul corpului. Ele contin informatie despre starile interne ale
organismului. Se Tmpart in:

a)
b)
c)

d)

senzatii ce apar la satisfacerea trebuintelor fiziologice (sete,
foame, sufocare, frig);

senzatii discrete — legate de functionarea organelor interne (ba-
taile inimii, respiratia);

senzatii provocate de exces — abuz de ceva (greatd, oboseala,
greutate in stomac);

senzatii provocate de boli patologice (imbolnaviri, dureri inter-
ne).

Caracteristica senzatiilor proprioreceptive:
Senzatiile proprioreceptive apar prin intermediul receptorilor pla-
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sati in muschi si tendoane si ne informeaza despre pozitia si deplasa-
rea corpului in spatiu. Din categoria lor fac parte:
a) senzatiile somatoestezice — senzatii ce permit cunoasterea pozi-
tiei membrelor;
b) senzatiile chinestezice — senzatii ce permit cunoasterea miscarii
membrelor, fac posibila indemanarea manuala;
c) senzatiile statice (de echilibru) — ne fac constienti de pozitia
capului, corpului in spatiu.

4. Legitatile fundamentale ale senzatilor

Sensibilitatea reprezintd premisa biofiziologicd a capacitatii de a
avea senzatii. M. Golu considera ca sensibilitatea se subordoneaza
actiunii a trei categorii de legi: legi psihofizice, legi psihofiziologice
si legi socioculturale. Legile psihofizice si cele psihofiziologice sunt
generale, actionand pe scara intregului regn animal, iar legile socio-

LEGILE PSIHOFIZICE. Existenta unui stimul in mediul inconju-
rator si chiar actiunea acestuia asupra organismului nu sunt suficiente
pentru producerea unei senzatii. Pentru ca senzatia sa apara este nece-
sar ca stimulul sd dispund de o anumita intensitate.

¢ Cantitatea minima de intensitate a stimulului capabila sa produ-

cd o senzatie se numeste prag absolut minimal.

Acesta este extrem de diferit de la o senzatie la alta (vizuala: 1-2
cuante; auditiva: 16-20 vibratii pe secunda).

o Cantitatea maximald de intensitate a stimului care produce o

senzatie de acelasi fel se numeste prag absolut maximal.

Depasirea lui declangeaza, ca urmare a suprasolicitarii analizatoru-
lui, fie durerea, fie neutralitatea aparatului in raport cu stimulul.

Omul are capacitatea de a sesiza nu doar limitele minime $i ma-
xime ale intensitatii unor stimuli, ci si existenta unor diferente foarte
fine Intre intensitatile variabile ale stimulilor, diferente masurate cu
ajutorul pragului diferential.

Sensibilitatea diferentiati este capacitatea cu ajutorul careia se
surprind aceste diferente minime intre stimuli. Dacd avem 1n mana
o greutate de 1 kg si cineva va adduga 1ncd 10 g, noi nu vom sesiza
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deosebirea. Pentru a o observa, ar fi nevoie sa se adauge 33 g, deci
1/30 din marimea initiala.

LEGILE PSIHOFIZIOLOGICE exprima dependenta nivelului si
terna a subiectului, inainte §i in timpul receptionarii stimulului modal
specific. Esentiale sunt: legea adaptarii, legea contrastului, legea sen-
sibilizarii si depresiei, legea sinesteziei si legea oboselii.

Legea adaptarii exprima caracterul intrinsec dinamic al sensibi-
litatii, deplasarea in sus sau in jos a pragurilor absolute si diferentiale
sub actiunea prelungita a stimulului sau in absenta acestuia.

Adaptarea se manifesta in cadrul tuturor analizatorilor si are ca me-
canism interactiunea dintre veriga corticald si cea periferica.

Sensibilitatea isi modifica parametrii functionali odata cu schimba-
rea conditiilor de mediu.
stimulilor sau a modificarii conditiilor de mediu, se numeste adaptare
senzoriald.

Intrarea 1n functiune a fenomenului adaptarii senzoriale poate fi
demonstratd mai usor prin trecerea brusca dintr-un mediu in altul. Pro-
cesul se realizeaza gradat.

Adaptarea este un fenomen relational care ia in considerare:

teia, luand apoi valori diferite in functie de intensitatea si durata
stimulului;

e depinde si de anumite particularitati morfofunctionale ale orga-
nelor de simt si de locul si rolul acestora in procesul reflectarii
informationale;

e particularitatile contextului obiectiv si subiectiv in care are lor
receptia.

De obicei, la stimuli puternici sensibilitatea scade, iar la cei slabi

creste.

stimuldrii spatio-temporare a excitantilor de intensitati diferite, care

17



actioneaza simultan sau succesiv asupra aceluiasi analizator. Cores-
punzator, avem doud tipuri de contrast: simultan si succesiv.

Contrastul simultan consta fie In accentuarea reciproca a claritatii
si pregnantei stimulilor prezentati in acelasi timp In campul perceptiei,
fie In accentuarea stimulului principal sub influenta stimulilor de fond.
Pentru a se produce, este necesar ca deosebirile de intensitate dintre
stimuli sd nu fie nici prea mari, incét sa genereze fenomenul de alter-
nantd, nici prea mici, incat sa genereze amestecul.

Contrastul succesiv consta in cresterea nivelului sensibilitatii in
raport cu un stimul prezentat la scurt timp dupa actiunea mai in-
delungata a altui stimul de aceeasi modalitate, dar diferit dupa in-
tensitate. Acest tip de contrast se evidentiaza in toate modalitatile
senzoriale, dar foarte pregnant in sensibilitatea gustativa, olfactiva,
termica si vizuala.

Legea sensibilizarii si depresiei exprima cresterea sau scaderea
in cadrul unui analizator a sensibilitatii, fie ca urmare a interactiunii
diferitelor campuri receptoare proprii, fie ca urmare a interactiunii lui
cu alti analizatori. Stimularea cu o lumina de intensitate relativ slaba
a unor segmente retiniene duce la cresterea nivelului sensibilitatii in
segmentele apropiate.

Excitarea in anumite limite si in anumite conditii a receptorilor tac-
tili si chinestezici duce la cresterea sensibilitatii vizuale si auditive,
iar Intre alte limite si 1n alte conditii asemenea excitare duce la apari-
tia fenomenului de depresie. Deci, legea depresiei consta in scaderea
sensibilitatii ca urmare a legaturilor functionale intraanalizatori sau
interanalizatori.

Functioneaza dupa aceleasi mecanisme si la acelasi nivel ca si le-
gea sensibilizarii.

Avem trei niveluri:

1) stimularea indelungata a ochiului cu o lumina rosie se soldea-

74 cu scaderea sensibilitatii pentru alte culori, indeosebi pentru
cele de unda lunga.

2) Functia localizarii spatiale a sunetelor n-ar putea fi explicata

fara interactiunea dintre cele doud verigi perechi ale analizato-
rului auditiv.
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3) Sunetele cu intensitate mijlocie si mare coboard sensibilitatea
bastonaselor.

Efectele de interactiune a analizatorilor (sensibilizare si depresie)

sunt dependente de:

o relatia de intensitate dintre stimuli;

e procesele corticale si legile lor, indeosebi inductia pozitiva si
negativa,

e sistemul nervos vegetativ;

e formatiunea reticulara;,

o formarea reflexelor conditionate.

Legea sinesteziei exprimd acea interactiune intre analizatori, In
cadrul careia calitatile senzatiilor de o anumitd modalitate sunt trans-
ferate senzatiilor de o altd modalitate.

De exemplu, stimulii acustici produc efecte de vedere cromatica (au-
ditia coloratd); stimulii optici produc efecte auditive (vedere sonora).

De asemenea, culorilor si sunetelor le pot fi atribuite si calitati tac-
tile sau gustative. Vorbim de ,,culori moi”, de ,,sunete dulci”. Toti cei-
lalti stimulenti produc efecte chinestezice.

Legea oboselii exprima faptul ca analizatorii, fiind sisteme care
functioneaza pe baza unui consum de energie stocata in structura lor
(aceasta energie fiind cantitativ limitatd), sunt supusi fenomenului de
oboseald. Aceasta se concretizeaza, pe de o parte, in scaderea consi-
torului, iar, pe de alta parte, in aparitia unor senzatii de disconfort si
instabilitate.

Nu in toti analizatorii oboseala se manifesta la fel de pregnant: cei
mai fatigabili sunt analizatorii vizual, chinestezic si auditiv; cel mai
putin fatigabil este analizatorul gustativ.

Dupa sursa care o genereaza, oboseala senzoriala este:

e de suprasolicitare, ca urmare a functionarii indelungate a ana-
lizatorilor in conditiile actiondrii unor stimuli de intensitate su-
perioara mediei;

e de subsolicitare, care se produce ca rezultat secundar al scaderii
tonusului general de excitabilitate al SNC, din lipsd de stimu-
lare externa;
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¢ de asteptare, care apare pe fondalul unei atentii concentrate pe

termen lung.

Efectul oboselii este in toate cazurile negativ, ducand atat la sca-
derea performantelor la sarcinile perceptive, cat si la o stare generala
dezagreabila.

LEGILE SOCIOCULTURALE exprima dependenta organizarii
si functionarii mecanismelor senzoriale ale omului de particulari-
tatile stimulilor, sarcinilor, formelor de activitate si etaloanelor pe
care le genereazd mediul sociocultural. Daca legile psihofizice si
cele psihofiziologice sunt generale, actionand pe scara intregului
omului.

M. Golu identifica patru legi de sorginte socioculturala, care se in-

1) legea constientizdrii — postuleaza faptul ca delimitarea sensi-
bilitatii se realizeaza prin raportarea la starea vigila a subiectului si la
capacitatea lui de a avea o senzatie specifica de care sa-si dea seama;

2) legea exercitiului selectiv (a profesionalizarii) — exprima de-
pendenta nivelului de dezvoltare si eficientd a diferitelor forme moda-
individul uman si de specificul activitatii dominante (al profesiei);

3) legea estetizarii §i semantizdrii — exprimd modelarea sensibi-
litatii umane in raport cu actiunea a doi factori culturali: frumosul si
semnificatia. Functionarea mecanismelor senzoriale va fi modelata
prin intermediul principiilor culturale (estetice §i semantice) in direc-
tia evaludrii calitatilor senzatiilor prin prisma unor criterii de frumos-
urat, agreabil-dezagreabil, precum si a unor criterii de semnificatie (ce
sens are);

4) legea verbalizirii — exprima o caracteristica generala a organi-
zdrii psiho-comportamentale a omului, anume: a edificarii si reglarii
verbale. Prin instructaj si comenzi verbale por fi modificate pragurile
senzoriale, poate fi optimizat actul receptiei senzoriale. Legea verba-
lizarii postuleaza si fixarea in cuvant a continutului informational al
senzatiilor, devenind posibild stabilitatea lor in sfera constiintei, pre-
cum §i 0 mai buna fixare in memorie a experientei senzoriale.
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Legea compensarii

Dezvoltarea insuficientd a unei modalitdti senzoriale sau lipsa ei
duce la perfectionarea alteia atat de mult, incat aceasta preia pe seama
ei functiile celei dintdi. La orbi si la surzi se dezvolta sensibilitatea
tactila, vibratorie, olfactiva.

Compensarea este o lege mai generald a psihicului, ea actionand
nu doar la nivel senzorial. Compensarea este capacitatea organismului
(In cazul nostru, capacitatea sistemului senzorial) de a se autoconstitui
structural si functional.

Ca fenomen interior psihofiziologic, compensarea presupune re-
structurari functionale, substitutii, comutari nervoase si autoreglari,
care se soldeaza cu reechilibrarea organismului si cu refacerea poten-
telor lui adaptative ce asigura echilibrul dintre obiectiv si subiectiv.

Legea conditionarii social-istorice

La om, senzatiile sunt superioare pentru ca suportd conditionarea
din partea factorilor socioistorici si culturali. Conditionarea social-
istoricd a senzatiilor este evidentiata in mai multe planuri:

a) adancirea, perfectionarea unor modalitati senzoriale ale omu-
lui (implicarea omului in diferite profesiuni modifica destul de
mult sensibilitatea lui);

b) schimbarea ponderii diferitelor modalitati senzoriale (fiind ne-
voit sd se adapteze, omul si-a dezvoltat mult sensibilitatea vizu-
ala si auditiva; esentiald pentru om este sensibilitatea auditiva,
deoarece aceasta permite achizitia limbajului);

¢) aparitia unor modalitati senzoriale noi, specific umane (pipaitul,
ca explorare a obiectelor, in cadrul modalitatii tactile; diferite for-
me de auz — verbal, muzical — in cadrul modalitatii auditive).

Interventia factorilor socioistorici §i socioculturali este atit de
mare, incat ei conditioneaza nu doar senzatiile omului, ci modifica
insdsi simtirea umana.

Conditionarea social - istoricd a senzatiilor poate fi pusa in eviden-
ta cel mai bine prin referirea la diferentele culturale si etnice existente
in experienta senzoriala.

Se pare ca aceasta variatie socioculturala este cea mai evidenta in
cazul senzatiilor algice (de durere).
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5. Importanta senzatiilor pentru existenta si activitatea umana

Sintetizand, consideram ca importanta senzatiilor pentru existenta
si activitatea umana consta in urmatoarele:

senzatiile sunt prima sursa a cunostintelor despre lumea incon-
juratoare si cea interioard a omului;

sistemul senzorial este mijlocul prin care datele externe sunt
transformate 1n experiente subiective;

senzatiile asigura adaptarea organismului la variatiile mediului
inconjurator;

senzatiile asigura mentinerea unui echilibru informational intre
organism si mediu;

senzatiile orienteaza si controleaza benefic conduitele actuale
ale individului.

Activitati de invitare:

1.
2.
3.

Argumentati, de ce are nevoie omul de senzatii?

Identificati proprietatile generale ale senzatiilor.

Analizati tipurile de senzatii si modalitatile de dezvoltare a
acestora.

Analizati §i comparati legitatile senzatiilor.

Elaborati un proiect care sa redea viitorul vostru in senzatii. Ex-
plicati prin argumente si exemple.
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Capitolul 11

PERCEPTIA - PROCES PSIHIC DE PRELUCRARE
PROFUNDA A INFORMATIILOR

UNITATI DE CONTINUT
Tematica abordata in acest capitol include urmatoarele subiecte:

Definirea conceptului si caracteristica generald a perceptiei
Fazele procesului perceptiv

Particularitatile perceptiei

Tipologia perceptiei. Criterii de clasificare

Teorii si legitati ale perceptiei

Greseli ale perceptiei, iluzii si halucinatii

Rolul perceptiei in viata psihicd umana

Noubkwne

FINALITATI

Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

o sa definiti conceptul de perceptie;

e sd caracterizati perceptia prin comparatie cu senzatiile;

e sd argumentati complexitatea perceptiei;

e sa diferentiati obiectul perceptiei si fondalul perceptiei;

¢ sa explicati formele complexe ale perceptiei;

¢ sd cunoasteti formele specifice ale perceptiei;

e sd comparati si sa interpretati factorii determinanti ai perceptiei;

¢ sd determinati, pe baza unor imagini, factorii care provoaca ilu-
ziile perceptive;

e sdclaborati un aviz publicitar, aplicand legile sensibilitatii si ale
perceptiei.

CONCEPTE-CHEIE

Studiind aceasd temd vefi putea explica urmadtorii termeni: percep-
tie, activitate, deformare a realitatii, trasaturd de personalitate, efect
de camp, determinantii perceptiei, principiul inchiderii, principiul
proximitatii, principiul simetriei, principiul similaritatii, gestaltism,
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obiectul perceptiei, campul perceptiei, constanta perceptiei, perceptie
involuntard, perceptie voluntara, perceptie spatiald, perceptia timpu-
lui, perceptia miscarii si a formei, perceptie subliminala, perceptia fe-
nomenelor luminoase rare, perceptie extrasenzoriala.

CONTINUT

Omul traieste intr-o lume diversa de obiecte si fenomene, care exista
in spatiu si se desfasoara in timp. Pentru a stabili relatii informationale
cu ele si a se adapta lor, omul dispune de capacitati perceptive cu mult
mai complexe decat ale animalelor. Perceptia este o forma superioara
a cunoasterii senzoriale. Spre deosebire de senzatii, care oglindesc —
asa cum s-a aratat — diferitele nsusiri ale lucrurilor, perceptia reflecta
obiectul in intregime, in ansamblul insusirilor sale. Insa, perceptia nu
se reduce la o suma de senzatii, ci constituie o forma calitativ distincta
de cunoastere senzoriala a lumii reale.

1. Definirea conceptului si caracteristica generala a perceptiei

o Perceptia este procesul psihic de reflectare a obiectelor si feno-
menelor realitatii in totalitatea insugsirilor lor, in momentul ac-
tiunii lor directe asupra analizatorilor (spre deosebire de sen-
zatii, care reflecta insusiri individuale, izolate ale obiectelor).

e Perceptia constituie un nivel calitativ superior de prelucrare

si integrare a informatiei despre lumea externa si despre sine.
Aceasta superioritate constd in realizarea unei imagini sinte-
tice, unitare, in care obiectele §i fenomenele care actioneaza
direct asupra organelor noastre de simt sunt reflectate ca tota-
litati integrale, in invidualitatea lor specifica.

Altfel spus, in timp ce senzatia are caracter monomodal (este functia
unui anumit analizator), perceptia este plurimodalad (reflectd simultan,
succesiv un complex de insusiri pe care le sintetizeaza Intr-o configuratie
specifica, proprie acelui obiect reflectat si au un inteles logic pe baza ca-
ruia putem deosebi acel obiect de celelalte). Prin aceasta particularitate a
reflectarii, perceptia asigura o cunoastere senzoriala de un grad superior.

Perceptia, comparativ cu senzatia, este:

- inferentiald (permite indivizilor s completeze informatia care

lipseste din senzatiile brute);
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- categoriala (ajutd oamenii sa plaseze in aceeasi categorie sen-
zatii aparent diferite pe baza unor trasaturi comune);

- relationala (ofera prilejul compararii fiecarui stimul cu toti cei-
lalti aflati in mediul inconjurator);

- adaptativa (serveste indivizilor pentru a-si centra atentia asupra
aspectelor mai importante ale stimulilor §i pentru a le ignora pe
cele mai putin importante);

- automatd (se produce de la sine, spontan, fara participarea con-
stiintei);

- fondata pe cunostintele anterioare (experientele relativ asema-
natoare, rezultate Tn urma perceptiilor trecute, influenteaza mo-
dul actual de percepere).

Perceptia ocupa locul central in cadrul mecanismelor psihice infor-
mational-operationale de prelucrare primara a informatiilor, aceasta
deoarece senzatii in stare purd nu prea existd (poate doar in prime-
le zile ale existentei sau in cazuri patologice), iar reprezentarile, care
urmeaza in ordine ontogenetica dupa ele, nu sunt decéat tot perceptii
trecute, reactualizate si refolosite in functie de necesitatile prezentului.
La fel de importante sunt perceptiile si pentru mecanismele psihice
informational-operationale de prelucrare secundard a informatiilor.
Gandirea, memoria, imaginatia sunt greu de conceput in afara percep-
tiei. Este aproape imposibil sd desfasuram o activitate psihica, oricat
de simpla ar fi ea (jocul, de exemplu) sau oricat de complexa (invata-
rea, munca, creatia), fara suportul perceptiv.

Perceptia este nu doar o imagine mai mult sau mai putin constituita
a unui obiect sau fenomen din lumea externd, ci poate fi examinata
si ca proces, in cursul caruia se formeaza, se ,,construieste” treptat
imaginea perceptiva. Din aceastd perspectiva, perceptia poate fi con-
ceputi ca un sistem de actiuni perceptive. In formarea si desfasura-
rea actiunilor perceptive, indreptate spre ,,examinarea” obiectului si
elaborarea perceptiei ca ,,model mintal” al acestuia, un rol important
joaca procesele motrice: miscarile mainilor in pipdit, migcarile ochilor
in urmarirea conturului in perceptia vizuala a obiectelor, micromotri-
citatea coardelor vocale in perceperea sunetelor etc. Obiectele asupra
carora se orienteazd activitatea psihicd in momentul perceperii repre-
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zinta obiectul perceperii, iar cele din apropiere alcétuiesc fondalul
perceperii. Fondalul se poate transforma in obiect al perceperii, iar
obiectul poate deveni fondal.

2. Fazele procesului perceptiv

Perceptia este un proces cu desfasurare fazica, chiar daca dura-
tele desfasurarii fazelor care o compun sunt prea scurte pentru a fi
congtientizate. Acest lucru se datoreaza faptului ca obiectul-stimul nu
este supus atentiei din prima clipd, el trebuind cautat si analizat cu
un anumit efort de concentrare (perceperea unor forme in conditii de
iluminare slaba etc.).

Cercetarile psihologice contemporane impart procesul perceptiv in
urmatoarele faze:

1. Orientarea

2. Detectia

3. Discriminarea

4. Identificarea

5. Interpretarea (recunoasterea).

1. Orientarea este declansatd de schimbarea produsa in ambianta
initiala de aparitia stimulului respectiv si consta in indreptarea capului
spre locul aparitiei stimulului. In aceasta faza se produce si acomo-
darea mecanismelor periferice ale analizatorului implicat in vederea
stabilirii pozitiei optime pentru intampinarea si descoperirea stimulu-
lui. Orientarea este acompaniatd de operatiile exploratorii in campul
perceptiv, care are rolul de a circumscrie coordonatele stimulului si de
a-1 delimita de restul obiectelor si de fond.

2. Detectia, denumita si reactia ,,Aha!”, reprezinta descoperirea in
ambianta a stimulului. Aceastd faza se bazeaza, din punct de vedere
functional, pe o evaluare realizata de mecanismele senzoriale, respectiv
a raportului dintre semnal §i zgomot, din care rezultd decizia in legatura
cu prezenfa sau absenta semnalului. O detectie este eficienta (optima)
daci subiectul repereaza corect minimum 55-60% din semnale. Cand
conditiile de receptie sunt dificile, operatia de detectie este Ingreunata
sau compromisd, in functie de gradul de eficacitate a semnalului de
perturbare. Exista, deci, posibilitatea ca semnalul sa fie mascat partial
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sau total de zgomot; in astfel de cazuri, subiectul poate sa considere
ca existd semnal atunci cand acesta nu exista de fapt, si invers. Apar si
situatii de maxima incertitudine, atunci cand subiectul declara in 50%
din cazuri ci existd semnal si in 50% din cazuri ci nu exista semnal. In
cazul activitatilor care presupun supravegherea (a unor semnalizatoare,
a unor panouri de comanda etc.), detectia poate fi consideratd optima
doar daca subiectul da raspunsuri corecte in 90-95% din cazuri.

3. Discriminarea consta in extragerea cantitatii de informatie ne-
cesara care sa permitd afirmarea faptului ca obiectul respectiv este
diferit, ca el se desprinde din fondul celorlalte obiecte si ca trebuie
analizat si interpretat singular, devenind o dominanta in caAmpul sen-
zorial al constiintei. Pe baza rezultatelor acestei faze pot fi elaborate
raspunsuri comportamentale de diferentiere, care nu presupun cu-
noasterea identitatii stimulului, ci numai stabilirea diferentelor din-
tre acesta si stimulii precedenti sau cei care 1l urmeaza.

4. Identificarea presupune un nivel mai ridicat de procesare a in-
formatiei, atat din punct de vedere cantitativ, cat si calitativ (selectarea
informatiilor relevante ale obiectului respectiv), rezultatul fiind raspun-
sul de identificare a obiectului. In realizarea identificarii, in functie de
cantitatea si calitatea informatiilor disponibile, se parcurg doua faze:

a) identificarea categoriala, bazata pe o cantitate mai mica de in-

formatie, care vizeaza insusirile relevante si reprezentative ale
obiectului, si

b) identificarea individuala, care presupune completarea tabloului

initial al informatiilor cu date care privesc anumite laturi sau
componente de detaliu, individualizatoare; aceastd faza condu-
ce la identificarea individuala, aici si acum, a obiectului. Aceas-
ta faza reprezinta finalul procesarii informatiei obiectuale, con-
cretizat in formarea imaginii perceptive dependenta de natura
modala a obiectului perceput.

5. Interpretarea rezulta din legatura realizata in mod natural si lo-
gic Intre perceptie, pe de o parte, si activitate si comportament, pe de
alta parte. in cadrul perceptiei distingem reflectarea obiectului intr-o
dubla ipostaza:

a) ca entitate reald, independentd de nevoile subiectului, si
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b) din perspectiva importantei pe care o poate avea, acum sau pe
viitor, pentru subiect, In vederea satisfacerii unor nevoi sau Tm-
plinirii anumitor scopuri.

Asadar, in faza interpretarii se stabilesc legaturi pragmatice intre
imaginea perceptiva a obiectului si starile interne de motivatie sau de
necesitate ale subiectului, pe baza carora se realizeaza o clasificare a
obiectelor percepute in:

indiferente si semnificative, ce determind raporturile ulterioare ale
subiectului cu ele — folosirea lor in calitate de mijloace sau scopuri.

3. Particularitatile perceptiei

Orice obiect sau fenomen real poseda o multime de Tnsusiri, dintre
care unele sunt esentiale, iar altele neesentiale (periferice). Vom exa-
mina cele mai importante particularitati ale perceptiei:

Obiectualitatea rezida in raportarea perceptiei la obiectele lumii
reale si nu la organele receptoare sau la structurile cerebrale care par-
ticipa la descifrarea si prelucrarea informatiei perceptive. Fara o ase-
menea raportare perceptia nu-si poate indeplini functia orientativa si
reglatoare 1n activitatea practica a omului. Obiectualitatea perceptiei
nu este o calitate inndscuta. Este necesard efectuarea unui intreg sis-
tem de actiuni prin intermediul carora subiectul descopera obiectuali-
tatea imaginilor sale despre lume. In acest proces rolul decisiv il joaca
pipaitul si miscarea. Obiectualitatea perceptiei se constituie, in ultima
analiza, pe baza actiunilor motrice, care asigura contactul propriu-zis
al subiectului cu obiectul.

Integralitatea perceptiei trebuie inteleasa in sensul cé noi perce-
pem orice obiect §i cu atat mai mult orice situatie obiectuala spatiala ca
un Intreg sistemic stabil, chiar daca unele parti componente ale aces-
tui intreg nu pot fi percepute nemijlocit in momentul respectiv. Spre
deosebire de senzatii, care reflectd diferitele insusiri ale unui obiect,
in momentul in care ele actioneaza asupra receptorilor, perceptia este
imaginea integrald a obiectului dat, care include si elementele inac-
cesibile perceperii intr-un anumit context. Altfel spus, modul in care
diferite elemente ale imaginii percepute (tonuri, mirosuri, forme etc.)
sunt distribuite si ordonate reproduce distributia si ordinea obiectului
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real. In determinarea semnificatiei unice a perceptiei, rolul principal
il au relatiile, raporturile obiective dintre elementele componente ale
stimulului reflectat si nu valoarea absoluta a componentelor; adica,
insusirile obiectului perceput sunt semnalate nu separat, ci in integra-
litati complexe, proprii configuratiei, structurii acelui obiect.

Astfel, daca un obiect cunoscut este vazut la un moment dat de cine-
va numai partial, individul in cauza, in virtutea unitatii structurii obiec-
tului, se comportd ca si cum l-ar fi vazut in intregime. De exemplu,
dacd la un moment dat vedem pe fereastra capul si umerii unui trecator,
noi avem in perceptia noastrd si pozitia mainilor, picioarelor si chiar
putem identifica particularitatile mersului persoanei in cauza. Gradul
de claritate a imaginii perceptive depinde de posibilitatea anticiparii
si evocarii acelor parti ale obiectului care lipsesc Tn momentul dat (se
evidentiaza astfel rolul relatiilor dintre elementele componente ale unui
stimul complex 1n determinarea semnificatiei unice a perceptiei).

De integralitatea perceptiei se leaga strans structuralitatea sa. Pu-
tem spune cd, Intr-o anumitd masurd, perceptia nu coincide cu sen-
zatiile noastre momentane si nu rezulta din simpla lor insumare. Noi
percepem, de fapt, o structurd generalizatd ca o formatiune psihica
noud, distincta de senzatiile care intrd in componenta sa. Structurali-
tatea perceptiei evidentiaza faptul ca insusirile obiectului perceput nu
au aceeasi intensitate si nu comunica aceeasi cantitate de informatii.
De aceea, Insusirile relevante ocupa in structura imaginii primul plan,
in timp ce toate celelalte trec pe plan secund. Imaginea perceptiva este
organizata ierarhic, iar explorarea operativa, obiectiva a unui obiect se
poate face avand in vedere mai ales punctele de maxima concentrare
informationala.

Constanta perceptiei se manifesta in relativa stabilitate a Tnsusiri-
lor percepute ale obiectelor, In cadrul unui registru destul de larg de
modificare a conditiilor in care are loc perceperea. In mod obisnuit,
noi nu remarcam prezenta fenomenului de constanta a perceptiei, de-
oarece arareori obiectul perceptiei il formeaza insusirile separate ale
obiectelor: marimea, forma, culoarea, pozitia spatiala si o serie de alte
insusiri in care se manifestd constanta perceptiei. Sunt unele Tnsusiri
care au un rol fundamental in recunoasterea obiectului perceput, in-
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susiri denumite indici de recunoastere. Indicii de recunoastere con-
stituie parti importante, caracteristice ale obiectelor sau fenomenelor,
pe care noi le consideram constante, desi aspectele percepute variaza.
De exemplu, o moneda metalica o consideram rotunda, circulara, desi
imaginea ei obisnuita este un oval turtit. Ca sd o percepem rotunda, ar
trebui sd o finem la indltimea ochilor si perpendiculara pe axul vizual,
ceea ce se Intampla foarte rar. Exista trei forme ale constantei percep-
tive: constanta formei; constanta marimii; constanta culorii.

Constanta perceptiei se formeaza in procesul activitatii obiectuale
si totodata este o conditie necesara a vietii si activitatii omului. Fara ea
omul n-ar putea sa se orienteze in nesfarsita diversitate si variabilitate
a realitatii obiective. Constanta perceptiei reflecta relativa stabilitate a
lumii inconjurdtoare, unitatea activitatii omului cu ambianta naturala
si sociala.

Selectivitatea perceptiei este direct determinata atat de particula-
ritatile psihologice ale personalitatii subiectului care percepe un obiect
la un moment dat, cat si de conditiile externe, de contextul perceptiv.
Selectivitatea perceptiva duce la distinctia dintre obiect si fond in per-
ceptie. In orice moment existd un obiect al perceptiei, iar celelalte din
jur fac parte din fondul perceptiv. In functie de modificarile ce survin
obiectiv sau subiectiv, obiectul poate deveni element component al
fondului, iar un element al fondului se poate transforma in obiect (ceea
ce inseamna ca acesta din urma va putea fi identificat si va primi o
semnificatie).

Mobilitatea obiect —fond poate fi determinatd de mai multe cauze:

- cauze obiective: diferentele nete intre un obiect si altele incon-
jurdtoare (contrastul de forma, marime, culoare); migcarea unui
corp in raport cu celelalte;

- cauze subiective: relatiile unui obiect cu experienta, actiunile
personale; bagajul de reprezentari existent in memoria noastra;
raportul dintre unele aspecte ale imaginii percepute si interese-
le, dorintele noastre.

Inteligibilitatea (categorialitatea) este o altd insusire importanta

a perceptiei. Desi apar ca rezultat al actiunii nemijlocite a stimuli-
lor asupra receptorilor, imaginile perceptive au intotdeauna o anumita
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semnificatie semanticd. La om perceptia este strans legata de gandire,
de intelegerea esentei obiectului sau fenomenului respectiv. A percepe
constient un obiect inseamna a-1 denumi pe plan mintal, adica a-l ra-
porta la o anumita clasa de obiecte, a-1 ,,generaliza” prin cuvant. Chiar
daca percepem un obiect necunoscut, noi Incercadm sa surprindem in
el o asemanare cu obiectele cunoscute, sa-1 includem intr-o anumita
categorie de obiecte.

Perceptia nu este pur si simplu rezultatul actiunii unei garnituri
de stimuli asupra receptorilor (desi aceasta este absolut necesara),
ci reprezintd o investigatie activa si dinamica a celei mai bune inter-
pretari a datelor senzoriale din perspectiva subiectului. Ilustrative in
aceastd privintd sunt asa-numitele ,,imagini duble”, in care subiectul
percepe alternativ ,figura” si ,,fondul” imaginii. Desi stimulul raméne
neschimbat, perceptia se schimba, ceea ce releva contributia activa a
factorului subiectiv In procesul perceperii lumii exterioare.

Aperceptia trebuie inteleasa ca dependenta a perceptiei de continu-
tul vietii psihice a omului, de drumul de viata pe care l-a parcurs, de
particularitatile personalitatii sale (termenul a fost introdus de Leib-
nitz).

4. Tipologia perceptiei. Criterii de clasificare

Perceptiile pot fi clasificate dupa variate criterii. Astfel, in func-
tie de componenta senzorialda dominantd putem vorbi despre perceptii
vizuale, perceptii auditive, perceptii haptice (tactil-chinestezice), per-
ceptii mixte (audiovizuale) s.a.m.d., desi in structura fiecarui tip de
perceptii intra variate alte senzatii.

Obiectele si fenomenele percepute de om exista in spatiu, in timp
si In miscare. Luand ca criteriu aceste dimensiuni fundamentale ale
realitatii, vom examina in continuare formele corespunzatoare ale per-
ceptiilor.

a) Perceptia spatiului

Intr-o acceptiune foarte larga, spatiul poate fi desemnat ca o intin-
dere mai mult sau mai putin definita, care contine obiecte si in care se
deruleazd evenimente si actiuni. Intr-o acceptiune mai restrinsa, spa-
tiul desemneaza situarea, localizarea obiectelor unele in raport cu alte-
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le, in functie de relatiile de distantd, marime, forma pe care le Intretin.
Exista mai multe tipuri de spatii: spafiu matematic, euclidian, spatiu
fizic (constituit din insusirile fizice, materiale, obiective ale obiectelor
din realitatea materiald); spatiu comportamental (este partea din me-
diul inconjurdtor in care se deruleaza perceptiile si actiunile umane).
La randul lor, spatiul fizic si cel comportamental se divid In: spafiu
vizual, spatiu auditiv, spatiu tactilo-chinestezic sau proprioceptiv.

Perceptia spatiului vizual implicd urmatoarele caracteristici per-
ceptive:

- Perceptia formei obiectelor presupune proiectarea pe retind a
fiecariu punct al obiectului, deplasarea receptorilor pe conturul
obiectului si urmarirea liniei care delimiteaza obiectul de fon-
dul perceptiv sau ambianta in general.

- Perceptia marimii obiectelor implica fenomene de acomodare a
cristalinului, convergenta globilor oculari, compararea obiectu-
lui dat cu alte obiecte din ambianta.

- Perceptia distantei la care se afld amplasat obiectul depinde de
marimea imaginii retiniene, de prezenta sau lipsa detaliilor de
structura a obiectului, de prezenta sau absenta reperelor, de par-
ticularitatile cromatice ale obiectelor.

- Perceptia orientarii (directiei) obiectelor este determinatd de
verticala gravitationald si de orizontala perpendiculara pe ea.

- Perceptia reliefului presupune reflectarea lungimii, latimii si
adancimii obiectelor §i se bazeaza pe disparitatea imaginii reti-
niene, gradul de iluminare a suprafetelor, convergenta oculara,
perspectiva liniara aeriana.

Dat fiind ca exista un spatiu bidimensional (plan) si un spatiu tri-
dimensional, localizarea obiectelor se va produce dupa insusirile di-
ferite ale obiectelor. In spatiu bidimensional localizarea obiectelor se
face dupa coordonatele sus, jos, stanga, dreapta. Dupa aceste coor-
donate se definesc formele, configuratiile plane. in perceptia spatiului
tridimensional localizarea obiectelor se face dupa volum, distanta sau
adancimea la care sunt amplasate (aproape sau departe).

Perceptia spatiului auditiv se refera la localizarea sunetelor, la
determinarea directiei si distantei la care este situati o sursa sonor. In
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spatiu, trei planuri permit situarea originii sunetului: cele care vin de
sus si de jos relativ la planul orizontal ce trece prin cele doud timpane;
cel din fata si cel din spate in raport cu planul frontal; cel din dreapta
si cel din stanga in raport cu planul median al corpului.

Perceptia spatiului tactilo—chinestezic sau proprioceptiv se re-
ferd la identificarea spatiului intern, diferit de cel extern. Informatii
despre acest spatiu obtinem de la receptorii amplasati in pile, muschi,
articulatii, urechea internd. Prin perceptia tactilo — chinestezicd se
poate realiza localizarea corectd a unei stimuldri tactile. Pentru aceas-
ta este necesar ca subiectul sa dispuna in orice moment de informatii
cu privire la pozitia fiecarei parti a corpului in raport cu celelalte si in
raport cu spatiul extern. Receptorii amplasati in structurile musculare
si articulatorii profunde sau 1n cele vestibulatorii indeplinesc acest rol.
Perceptia spatiului tactilo-chinestezic face apel la o serie de indici.
Cel mai important dintre acestia este constituit de schema corporala.
Schema corporala ofera nu doar posibilitatea de a lua cunostinta de
existenta individuala a fiecarei parti a organismului, ci §i sentimentul
apartenentei tuturor acestor elemente unei singure fiinte.

b) Perceptia timpului

Timpul este o alta dimensiune, aldturi de spatiu, in care se desfagoara
existenta umana. Alaturi de timpul real, cronologic, exista si timpul subi-
ectiv, psihologic, trdit. In opinia lui Paul Fraisse, psihologia timpului
este nu altceva decét ,,studiul tuturor conduitelor omului in raport cu
schimbadrile” (Fraisse, 1967). Perceptia timpului, estimarea timpului,
orientarea temporald au devenit de foarte multd vreme obiect de studiu
pentru multi psihologi. In Europa, Pieron (1933), Piaget (1946), Frais-
se (1948, 1974) au intreprins cercetari experimentale asupra perceptiei
timpului, publicand lucrari semnificative pentru aceasta problematica.
In esentd, toti acesti psihologi considera ci timpul este o masurd a
schimbarii, el reflectd durata existentiald a obiectelor, fenomenelor,
simultaneitatea si succesiunea lor: ,,Cand omul constata ca traieste in
timp, el afirmd simplu ca este angajat In multe schimbari” (Fraisse,
1975). Trei probleme par importante pentru intelegerea problematicii
privind perceptia timpului: perceptia succesiunii, perceptia §i estima-
rea duratei, orientarea temporald.
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Perceptia succesiunii: nu existd schimbare, deci nici timp, atéta
vreme cat nu existd o derulare de faze, o trecere de la un moment la
altul. Problema care se pune in acest caz este cea a trecerii de la si-
multaneitate (doua stari care se produc 1n acelasi timp) la succesiune
(doua stimulari care urmeaza una dupa alta). Fraisse considera ca in
perceptia succesiunii intervin trei categorii de factori:

- fizici (de exemplu, viteza de transmitere a luminii sau a sune-

tului);

- biologici (distanta de la receptor la cortex, natura si structura

receptorilor senzoriali care au latente si inertii diferite);

- psihologici (atitudinea subiectilor, organizarea stimulilor, ordi-

nea lor).

Perceptia si estimarea duratei: durata se refera la intervalul care
separa doi stimuli intre ei. Ea poate fi scurta (mai mica de 0,5 sec.); lun-
gi (1-2 sec.) si intermediara. In afara aspectelor de ordin cantitativ, care
vizeaza masurarea riguroasa a celor trei categorii de durate, intervin si
diverse aspecte calitative. Unii autori au aratat, de exemplu, ca exista
tendinta de a supraestima intervalele scurte si de a subestima intervalele
lungi. A percepe durata, spune Fraisse, inseamna a vedea capacitatea
omului de a cuprinde cvasisimultan aspectele succesive ale schimbarii.

Perceperea duratei, care implica o reactie a individului la o stimu-
lare prezenta cu durata determinatd, este mult mai obiectiva decat es-
timarea duratei, care presupune interventia memoriei §i este realizata
retrospectiv, in acest ultim caz intervenind o multitudine de factori
(natura sarcinii, atitudinile, motivatia, atentia subiectului, influenta
mediului inconjurator, a unor medicamente, indeosebi a drogurilor).
Atunci cand un interval este saturat de activitafi intense, complexe, el
va fi estimat ca fiind mai scurt decat unul sarac in activitati, care va pa-
rea mai lung. ,,Placutul” vine parca mai greu atunci cand este asteptat,
pe cand ,,neplacutul” vine mult mai repede in exact aceleasi conditii
de asteptare. Daca ne concentram asupra timpului, indiferent de carac-
terul placut sau neplacut al evenimentelor traite, timpul trece mai greu.
Varsta este un alt factor care influenteaza estimarea timpului. Piaget,
punand copiii mici sa spuna care dintre doud lampi s-a aprins mai in-
tai, desi ele se aprindeau simultan, a descoperit cd acestia indicau ca
aprinzandu-se mai repede lampa la care li s-a spus sa fie atenti.
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Orientarea temporali: constd in a situa o fazd a schimbarii in
raport cu un intreg ciclu de schimbari. Principala problema care se
ridica este aceea a reperelor de care se foloseste omul pentru a se putea
orienta. Cei mai multi autori considera ca exista trei sisteme, interne
sau externe, care indeplinesc acest rol:

- sistemul fizic §i cosmic (alternanta zi/ noapte, succesiunea zile-

lor, anilor etc.);

- sistemul biologic (ritmicitatea functiilor organismului);

- sistemul sociocultural (existenta si activitatile umane).

Aceste sisteme furnizeaza, direct sau indirect, informatii despre
mecanismele de orientare temporala.

¢) Perceptia miscarii

Conceputd intr-un sens larg, miscarea desemneaza schimbarea,
transformarea obiectelor si fenomenelor lumii materiale sau ideale. In-
tr-un sens mai restrans, migcarea se referd la deplasarea obiectelor in
spatiu, la schimbarea porzitiei lor intr-un interval de timp determinat.

Existd mai multe feluri de miscare:

- reald (cand un obiect se deplaseaza dintr-un punct in altul);

- aparenta (cand un obiect este nemiscat §i totusi pare ca se mis-
ca);

- indusa (cand un obiect este integrat in altul si pare ca se misca,
in realitate cel care se misca fiind obiectul integrator);

- autocinetica (cand privim un punct luminos intr-o camera intu-
necoasi 1n care nu exista niciun reper, punctul respectiv pare ca
se miscd);

- consecutiva (cand privim o suprafatd in miscare si apoi ne arun-
cam privirea pe obiectele din mediul inconjurator, avem impre-
sia ca si acestea se misca).

Perceperea tuturor acestor aspecte ale miscarii are o valoare adap-
tativa. Perceptia miscarii este considerata vitala atat in lumea animala,
cat si In lumea umana. Nu de putine ori ea este asociatd supravietuirii.
La om, perceptia miscarii furnizeaza informatii despre pozitia corpului
in raport cu diferite obiecte, plasarea acestuia In mediul Inconjurator
permitand interactiunea cu obiectele mobile, precum si evitarea peri-
colelor sau obstacolelor. Actiunea cu obiectele, miscarea lor contribuie
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la realizarea adecvata a celorlalte procese psihice sau la indreptarea
erorilor.

5. Teorii si legitati ale perceptiei

Toate legitatile perceptiei sunt in fond complementare, se bazeaza
pe date experimentale obiective si usor verificabile, fiind astazi recu-
noscute ca parte integranta a unei viitoare teorii generale a perceptiei.
Dintre teoriile perceptiei enumeram:

A. Senzualismul asociationist (empirismul) reprezentat prin
Priestley, Hartley, Bain. Dupa cum sustine J.St. Mill, perceptia este
rezultatul unei sume de impresii senzoriale. In acest fel, perceptia
era redusd la senzatii pierzandu-si identitatea. Un punct de vede-
re interesant este exprimat de cétre cercetatorul german Lotze, care
considera ca fiecare perceptie este rezultatul unei insumari de puncte
de excitatie retiniana.

B. Gestaltismul, reprezentat prin Wertheimer, Koftka si Kohler,
oferd prima teorie coerentd asupra perceptiei. incd in 1890 savantul
german von Ehrenfels in articolul siu Uber Gestaltqualitiiten (Asupra
calitatilor formei) da exemplul cu melodia ce nu poate fi redusi la o
simpld suma de tonalitati sonore si, daca se schimba ceva, nu se pierde
forma.

La inceputul secolului al XX-lea Wertheimer a realizat un experi-
ment simplu si ilustrativ menit sd demonstreze faptul ca perceptia nu
se reduce la simpla suma de senzatii. Experimentul consta in aprin-
derea succesiva a doud becuri, astfel incat la o viteza de 1/6 dintr-o
secunda se obtine o banda luminoasa continua. Acesta este fenomenul
,,phi” al miscarii aparente. Pentru gestaltisti, perceptia este un proces
unitar si autonom care nu se reduce la o simpla suma de impresii sen-
zoriale. Ceea ce primeaza este forma (Gestalt) in conditiile principiu-
lui pregnantei. Conform acestui principiu, obiectele se impun percep-
tiei prin particularitatile lor de forma, de structura. Oamenii prezinta o
tendinta inndscuta de a percepe obiectele in integralitatea lor. Obiectul
este perceput in cadrul cdmpului perceptiv cu atributele sale de ordin
fizic. Gestaltistii au studiat si au elaborat o serie de legi ale perceptiei
care 1si mentin actualitatea.
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Sintetizand, gestaltismul insistd asupra primordialitatii intregului
in raport cu partea; obiectele sunt percepute in intregul lor prin forma,
structura, configuratia lor specifica. Ceea ce i s-a reprosat gestaltismu-
lui este caracterul innascut al tendinftei spre integralitate perceptiva.
Aceastd conceptie va fi combatutd de catre J.Piaget.

C. Structuralismul genetic al lui J.Piaget este sustinut de celebra
lucrare Mecanismele perceptive aparutd in 1961. Perceptia este strans
legata de evolutia structurilor inteligentei, astfel incat ea evolueaza in
raport cu evolutia acestor structuri. Piaget preia conceptul de structura
de la gestaltism, dar considera ca aceste structuri nu sunt inndscute in
totalitate, ci numai in componentele lor anatomo-fiziologice, pentru
ca odata cu dezvoltarea structurilor operatorii ale inteligentei sa se
constate o dezvoltare si a mecanismelor perceptive.

D. Teoria tranzactionalista a lui Ames si Ittelson introduce o noua
perspectiva asupra perceptiei ca rezultat al unui proces de tranzactie, de
schimb intre organism si mediu. In acest context, toate partile tranzactiei
intervin ca participanti activi si isi dovedesc existenta numai in aceasta
participare activa. Perceptia implicd emiterea unei supozitii in sensul ca
noi tindem sa alegem supozitii verificate in experienta anterioara; sem-
nificatia obiectului {ine de experienta personald a subiectului; aceasta
experienta presupune un raport anticipativ cu viitorul.

E. Teoria senzorio-tonica a lui H.Werner si S.Wapner considera
ca perceptia nu este exclusiv de origine senzoriala, intrucat la reali-
zarea ei participa si tonusul muscular ce asigura postura si activita-
tea motrica. In amplasarea perceptiva a obiectului fatd de subiect nu
este suficient sa ludm in considerare doar pozitia obiectului in campul
vizual, ci trebuie sa finem seama si de postura corporald, de pozitia
capului in raport cu restul corpului. Perceptia verticalitatii este poli-
senzoriald, implicand orientarea retiniana si orientarea proprioceptiva
in raport cu axa gravitationala. Aceasta teorie subliniaza rolul factori-
lor nonperceptivi in perceptie: tonusul muscular, postura, chinestezia,
senzatiile interne, starile afective.

F. Teoria starilor centrale directoare propusa de catre F.H. All-
port demonstreaza importanta factorilor comportamentali Tn perceptie.
Sistematizand cercetdrile fundamentale in domeniul perceptiei, reali-
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zate in anii "40 ai secolului al XX-lea, autorul ajunge la concluzia ca
perceptia este influentatd de o varietate de factori comportamentali,
cum ar fi trebuintele, valorile, pulsiunile, reactiile defensive, persona-
litatea si experienta subiectului.

G. Teoria psihofizica a lui Gibson evidentiaza perceptia ca o priza
de contact cu mediul, reunind priza cu constiinta si comportamentul.
Informatia este organizata deja in stimuli si rolul perceptiei este acela
de aprehensiune sau de rezonanta cu aceasta informatie organizata. In-
dividul devine capabil sd determine trasaturile caracteristice ale obiec-
tului si sd extraga proprietatile lui generale.

H. Modelul cognitivist al lui Neisser porneste de la teoria lui
Gibson si propune conceptul de procesare de informatii. Modelul
cognitivist reabiliteaza rolul experientei si al factorilor nonpercep-
tivi, acordand un rol predominant anticiparii sau expectatiei. Con-
form acestui model, obiectul are o anumita cantitate de informatie
disponibild care este extrasd in baza unei activitati de explorare a
subiectului, dirijatad de scheme mentale interne. Schema mentala se
va modifica si, in actiunile perceptive ulterioare, se va impune ca
experientd dobandita.

La inceputul secolului XX, reprezentantii scolii gestaltiste de psi-
hologie au evidentiat un sir de legitati ale perceptiei. Desi modelul
gestaltist ca atare nu a reusit sa se impuna ca singurul valabil si domi-
nant, fiind considerat astazi depdasit din punct de vedere metodologic,
totusi are meritul esential de a fi demonstrat statutul perceptiei ca nivel
calitativ superior de organizare psihica in raport cu senzatia si de a fi
formulat necesitatea studierii ei prin prisma trasaturilor si legitatilor
sale proprii, ireductibile la cele ale senzatiei.

Perceptia este definita astfel ca un prim nivel la care se realizeaza si
se manifesta gestaltul, adica ,,forma organizatd” sau integrala. La baza
el sunt puse o serie de legi ale organizarii care, ca atare, se dovedesc
a fi veridice si verificabile experimental. Am putea evidentia urmatoa-
rele: legea bunei forme; legea echilibrului; legea structuralitatii;
legea bunei continuititi; legea destinului comun; legea proximita-
tii; legea unum-duo.

Legea bunei forme este o consecintd particulara a legii universale
a organizarii, potrivit careia ,,nu existd materie fara forma, neorgani-
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zata in structuri”. Astfel, ea postuleaza ca elementele campului stimu-
lator extern vor tinde sa se uneasca in perceptie intr-o ,,buna forma”,
echilibrata si consistenta (pregnantd), in care pe primul plan se eviden-
tiaza ,,intregul”. Bundoara, in perceptia muzicii, sunetele se contopesc
intr-o structurd melodica ireductibild, iar in perceptia vizuald petele
cromatice se contopesc intr-o structura cromaticd noud, cu o tonalitate
si 0 nuanta ireductibile.

Legea echilibrului arata ca perceptia este un rezultat al unei congru-
ente izomorfice intre punctele de tensiune (ingredientele) ale cAmpului
fizic extern si cele ale cAmpului biofizic intern (cerebral), astfel ca orice
percept se caracterizeaza printr-o omogenitate interna inestricabila.

Legea structuralitdtii exprima suprematia intregului asupra partii,
care face ca invariantii de structurd sd actioneze in sens compensator
si intregitor in raport cu eventualele lacune, omisiuni sau inversiuni
(cazul figurilor lacunare, al cuvintelor in care sunt omise, inversate sau
dublate anumite litere). Perceptia poseda astfel o schema interna struc-
turatd, care face ca ea sa-si pastreze individualitatea in pofida unor
transformari perturbatoare ale campului stimulator extern.

Legea bunei continuitdti exprima faptul ca o configuratie externa
deschisa tinde in perceptie sa fie continuata 1n acelasi sens si s se in-
chidi, devenind astfel intern echilibrata. In orice camp fizic extern dez-
organizat, perceptia introduce vectori de structurare, de la deschis catre
inchis, de la neechilibrat la echilibrat, de la eterogen la omogen etc.

Legea destinului comun postuleaza ca un element scos in afara
configuratiei sau a structurii, In perceptie, tinde sa fie reintegrat si re-
lationat cu celelalte elemente. Intr-un ansamblu, toate elementele sunt
legate printr-un destin comun.

Legea proximitdtii arata ca, intr-un camp eterogen, dispersat, per-
ceptia tinde sa organizeze elementele si sé le grupeze din aproape in
aproape, pe verticala sau pe orizontala. Astfel, elementele invecinate
tind sa fie percepute impreuna, intr-o configuratie echilibrata.

Legea unum-duo exprima faptul ca, intr-un camp extern ambi-
gen, perceptia procedeaza fie asimilativ, realizdnd o singura forma
(figurd), fie disociativ, divizand cadmpul 1n doua figuri cu individua-
litate distincta.
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6. Greseli ale perceptiei, iluzii si halucinatii

Desi perceptia reflectd in mod adecvat realitatea, uneori pot aparea
denaturari; acestea au fost denumite si iluzii perceptive (reprezentand
reflectarea relativ denaturata a obiectelor in anumite situatii). Pot
aparea in conditii de normalitate datoritd distantei, luminozitatii sau
starii afective speciale. Aparitia acestora este determinata de aga-numi-
tele efecte de cAmp, care constau in subestimarea sau supraestimarea
unor elemente sau proprietati datorita pozitiei lor in cadrul intregului,
datoritd raporturilor de contrast sau influentei unor stari psihofizio-
logice interne. Cateva exemple de iluzii: iluziile optico-geometrice,
iluziile tactil-chinestezice in perceperea marimii, iluziile de miscare si
iluziile optico-chinestezice de greutate. Cel mai frecvent intalnite sunt
iluziile vizuale.

Studiul iluziilor are o mare insemnatate pentru intelegerea mecanis-
melor perceptiei. De mentionat, insa, ca iluziile apar nu doar in sfera
perceptiilor, ci si in alte sectoare ale vietii psihice a omului. Astfel, se
vorbeste despre iluziile memoriei; asa se intampla, de pilda, in cazul
fenomenului ,,déja vu”, cand subiectul percepe clar ceva ce se petrece
in momentul respectiv ca si cand l-ar mai fi perceput candva nainte,
desi acest lucru n-a putut avea loc. De asemenea, este mentionata ,,ilu-
zia intelegerii bruste” (directe, prin ,,intuitie’) in sfera gandirii s.a.m.d.
Principala insusire a iluziilor rezida in caracterul lor ,,convingétor”
pentru subiect.

Halucinatiile reprezinta perceptii fara obiect de perceput. Este o
tulburare psihica, in timpul cireia o persoana percepe evenimente sau
lucruri care nu existd, iar experientele senzoriale nu sunt provocate
de stimularea organelor senzoriale. Halucinatiile implica auzul, vazul,
mirosul, simful tactil si chiar gustul unor lucruri care nu sunt reale.
Cea mai comuna forma de halucinatii sunt cele auditive (voci sau su-
nete care nu au nicio sursa fizicd). Halucinatiile sunt asociate cu boli
mintale si cel mai des cu schizofrenia. Insi, existd mai multe cauze
care declanseaza halucinatiile:

- alcoolismul, consumul de droguri;

- starile de delir sau dementa;

- epilepsia;
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- febra — in mod special la copii §i varstnici;

- probleme senzoriale, cum ar fi orbirea sau surditatea;

- afectiuni grave: SIDA, insuficientd renala, insuficienta hepati-
ca, cancer etc.

7. Rolul perceptiei in viata psihicd umana

Omul traieste in universul fascinant al lucrurilor; el poate vedea, de
aproape sau de la distantd, unul sau mai multe obiecte, poate asculta o
melodie, poate intinde méana §i apuca un obiect pe care apoi il explo-
reaza etc. Perceptia creeaza omului certitudinea existentei si fiintarii lui
printre celelalte obiecte. Fara perceptie, viata omului ar fi practic de
neconceput. lar acest lucru poate fi usor demonstrat prin evocarea tulbu-
rarii diferitelor forme ale perceptiei. Daca se tulbura perceptia spatiului,
orientarea individului in casa, pe strada devine aprope imposibila.

Perceptiile sunt elementele componente ale operatiilor si actiuni-
lor, ale activitatilor si gandurilor. Nicio actiune, niciun gand nu s-ar
putea realiza si finaliza fara perceptii. Cand perceptiile se organizea-
74 si se structureaza, cand devin predominante, atunci se convertesc
in aptitudini sau in comportamente esentiale ale aptitudinilor, fapt ce
explica diferentele dintre performantele oamenilor. Datoritd prezentei
unor asemenea componente perceptive convertite in aptitudini, unii
oameni pot depista extrem de usor o serie de obiecte dupa indici vizu-
ali sau auditivi nevazuti si neauziti de altii, la care asemenea capacitati
perceptive nu sunt dezvoltate. Tocmai de aceea, testele de aptitudini
cuprind si probe de diagnoza a unor particularitati ale mecanismelor
perceptive sau ale diverselor forme ale perceptiei.

Nu exista forma de activitate umana, simplad sau complexa, care sa
nu implice unele sau alte forme ale perceptiei. Intr-o activitate banala
de joc, insuficienta dezvoltare a unor forme ale perceptiei face ca jo-
cul s nu se poata desfasura normal. Un prescolar care are dificultati
de apreciere a marimii obiectelor (deoarece perceptia marimii nu s-a
dezvoltat incd), in jocul de-a ascunselea se va ascunde in spatele unui
obiect mic, ramanand practic Tn cAmpul vizual al colegilor. Copilul
nu se naste cu anumite capacitdti perceptive, el trebuie sa le invete
in decursul existentei. Inviatarea perceptiva este semnificativa nu doar

41



la omul normal, dar si, mai ales, la cei cu handicap. Studiile efectu-
ate pe orbi au aratat cd acestia pot sa se orienteze relativ usor intr-un
spatiu necunoscut, datoritd posedarii unui tip special de perceptie care
poarta denumirea de ,,vedere faciald”. Cercetarile ulterioare (Catzim,
Dallenbach, 1994) au precizat ca este vorba de o capacitate auditiva
numitd eco—localizare, care este un fel de ecou sonor pe care orbul
il detecteaza chiar si de la distansa. Datoritd capacitatii de depistare
a obstacolelor, unii orbi se pot deplasa cu bicicleta sau pot parcurge
trasee dificile. Perceptia este prezentda cel mai mult in activitatea de
munca a omului. Anumite profesiuni nici n-ar putea fi imaginate In
afara dezvoltarii anumitor abilitati perceptive.

Sintetizand, perceptia indeplineste trei roluri fundamentale in ra-

port cu existenta si activitatea omului (M.Zlate, 1999):

¢ rol de informare a individului asupra existentei §i caracteris-
ticilor obiectelor din lumea Inconjuratoare, fapt ce faciliteaza
adaptarea lui la lumea obiectelor;

¢ rol de ghidare, orientare, de reglare a comportamentelor;

e rol comutator” (M.Golu), in sensul ci ea inchide si deschide
circuitele traiectoriilor foarte intinse ale actelor mintale, interne si
motorii, externe. Perceptia nu este numai premisa integrarii unor
structuri psihice superioare, ci si punctul de sosire, forma de con-
cretizare §i verificare, prin confruntarea cu realul, a acestora.

Activitati de invitare:

1. Reprezentati asemanarile si deosebirile dintre senzatii si per-
ceptii.

2. Care este deosebirea dintre obiectul perceperii si fondalul per-
ceperii?

3. Argumentati, de ce perceptia este consideratd un proces cu des-
fasurare fazica?

4. Explicati formele complexe ale perceptiei.

5. Scrieti un eseu despre utilitatea practica a legitatilor perceptiei.

1. Enumerati factorii care contribuie la aparitia iluziilor si haluci-
natiilor.

2. Argumentati complexitatea fenomenului perceptiei.
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Capitolul ITI

REPREZENTAREA - PROCES PSIHIC DE REEXPRIMARE

A INFORMATIILOR

UNITATI DE CONTINUT

Tematica abordata in acest capitol include urmatoarele subiecte:

oA WNE

Delimitéri conceptuale ale reprezentarilor
Mecanismele psihologice ale reprezentarii
Proprietatile reprezentarilor

Clasificarea reprezentarilor

Functiile reprezentarilor

Rolul reprezentarilor in cunoastere

FINALITATI

Dupd parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

sa definiti conceptul de reprezentare;

sa diferentiati asemanarile si deosebirile esentiale dintre repre-
zentari $i perceptie;

sa argumentati importanga altor procese cognitive pentru forma-
rea reprezentarilor;

sa caracterizati tipurile reprezentarilor;

sa precizati rolul limbajului in formarea reprezentarilor;

sd argumentati functiile reprezentarilor;

sa exemplificati diferite tipuri de reprezentari;

sa explicati proprietatile reprezentarilor;

sd exersati In autoevaluarea reprezentarilor.

CONCEPTE-CHEIE

Studiind acest capitol veti putea explica urmatorii termeni: repre-
zentdri, legdturi nervoase, experientd anterioard, analizator predomi-
nant, reprezentdri generale, reprezentari voluntare, inlantuire de sce-
narii, figurativitate, operativitate, panoramizare, cunoastere, caracter
integrat, simbolic, constructiv, efect de ,,catarsis”.
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CONTINUT

Sistemul cognitiv al individului a evoluat permanent. Dacé la un
moment dat el si-a elaborat o serie de mecanisme susceptibile sa faca
fata solicitarilor adresate organismului in conditii favorabile, cu tim-
pul, el a fost nevoit sa-si perfectioneze unele mecanisme, astfel incat
sd-1 permita realizarea functiilor psihice si in conditii nefavorabile.

1. Delimitari conceptuale ale reprezentarilor

Omul trebuia sa-si elaboreze o noud capacitate, care sa-i permita
accesul la informatiile datului (prezentate) imediat stocate, la relatiile
dintre el si mediul Tnconjurator. Informatia elaborata ad-hoc avea o
mare importanta in activitatea adaptiva; insa, ea era limitata din per-
spectiva solicitarilor mai complexe. Realitatea si actiunea ei asupra
organismului trebuiau reexaminate nu doar intr-o forma adecvata, ci
intr-una avantajoasd, operativa, productivd. Un asemenea fapt anga-
jeaza noi capacitati cognitive, care le depasesc pe cele perceptive. Este
vorba despre capacitatea organismului de a avea o experienta psihica
in lipsa contactului actual cu obiectul. Noul mecanism psihic poarta
denumirea de reprezentare.

Asadar, reprezentarea este primul nivel de organizare a activita-
tii mintale ,,autonome”, independent de prezenta si actiunea directa a
obiectelor externe. Sursa ei o constituie informatiile furnizate de sen-
zatii i perceptii, iar baza ei obiectiva este capacitatea mnezica (de in-
registrare/stocare/pastrare) a creierului. Imaginea obiectului perceput
nu dispare imediat dupa incetarea actiunii lui asupra analizatorului. Ea
continud sa persiste ca urmare a fenomenului de remanenta si post-
efect. Apoi pardseste scena constiintei trecand in stare latenta, intipa-
rindu-se in mecanismele memorative. Acolo, informatia va fi supusa
unor operatii de analiza, comparare, selectie si combinare, obtinandu-
se o imagine mintala noud, de rang cognitiv superior, pe care 0 numim
reprezentare.

e Reprezentarea este mecanismul psihic de reexprimare a infor-

matiilor.

o Reprezentarea este procesul psihic de reflectare mijlocita, se-

lectiva si schematica a proprietdtilor concrete, mai mult sau
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mai putin semnificative, ale obiectelor si fenomenelor date in
experienta senzoriald anterioarad a subiectului.

Reprezentarea este procesul cognitiv-senzorial de semnalizare
in forma unor imagini unitare, dar schematice, ale insusirilor
concrete §i caracteristice ale obiectelor si fenomenelor in ab-
senta actiunii directe a acestora asupra analizatorilor.
Reprezentarea este o imagine schematicd, o inchipuire despre
obiectul perceput anterior, dar care in momentul de fata nu ac-
tioneaza asupra organelor de simg.

Calitatea reprezentarii va fi conditionata de:

Calitatea perceptiei si de contextul in care a avut loc recepta-
rea obiectului dat. O perceptie activa, dirijatd prin scopuri bine
definite, va favoriza formarea unei reprezentari mai complete
si mai fidele, In timp ce o perceptie contemplativa, pasiva, va
favoriza formarea unei reprezentari palide, mai sdrace si mai
putin fidele.

Frecventa contactelor perceptive cu obiectul. Un obiect per-
ceput de mai multe ori va fi reprezentat printr-o imagine mult
mai vie si mai fidela decat unul perceput o singura data. Deci,
putem concluziona ca obiectele familiare sunt reprezentate mai
usor §i mai fidel decat obiectele nefamiliare.

Durata intervalului care se scurge intre momentul perceperii
obiectului si momentul reactualizarii imaginii lui secundare: cu
cat acest interval e mai mare, cu atat reactualizarea imaginii lui
secundare va fi mai dificila si mai lacunara, si invers.

Reiese, deci, cd spatiul mintal reprezentational are o alcatuire ete-

rogend, multistratificatd, incluzand imagini de grade diferite de viva-
citate, completitudine si fidelitate. in acelasi timp, organizarea acestui
spatiu are un caracter dinamic, producandu-se mereu modificari de
pozitii si de semnificatii ale imaginilor componente. Aceasta dovedes-
te atat caracterul activ al procesului reprezentarii, cat si implicarea lui
permanenta in mijlocirea si reglarea cotidiana a activitatii si a com-
portamentului.

In plan ontogenetic, mecanismele reprezentarii se consolideaza mai

tarziu decét cele ale perceptiei. Prima forma sub care se articuleaza si
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functioneaza reprezentarea este schema obiectului permanent, care
se manifestd comportamental prin cdutarea de catre copil a obiectului
ascuns (in jurul varstei de 8-10 luni), iar apoi prin cautarea si detec-
tarea unui obiect pe baza denumirii lui verbale (dupa varsta de 1 an).
Un salt calitativ se produce dupa varsta de 3 ani, atunci cand se afir-
ma functia nominativ-designativa a limbajului, cuvantul devenind
principalul suport si vehicul al continutului informational structurat in
imaginea mintala secundara. Deci, functia reglatorie a cuvantului se
manifesta astfel:
- cuvéantul evoca reprezentarea deja formata si cerutd de sarcini
cognitive si practice;
- dirijeaza constituirea unor imagini mai bogate sau mai schema-
tice, mai fidele obiectului reprezentat sau mai indepartate;
- asigurd Inldntuirea si organizarea unei serii Intregi de imagini;
- este instrument de organizare si transformare a imaginilor;
- prin cuvant, reprezentarile sunt integrate cu procesele de gandi-
re i imaginatie.
Comparand reprezentarea si perceptia, diferente expuse in Tabe-
lul 3.1, putem evidentia urmatoarele:

Tabelul 3.1

Diferente dintre perceptie si reprezentare

Perceptia

Reprezentarea

Se realizeaza si se desfagoara numai
in prezenta obiectului si sub actiu-
nea directa a acestuia asupra orga-
nelor de simf.

Se produce si se desfiasoarda in
absenta obiectului.

Reflectarea perceptiva are un carac-
ter direct, nemijlocit.

Este o reprezentare mijlocita
(mijlocirea se realizeaza de per-

ceptie).

Imaginea perceptiva are o claritate
pregnanta si un volum de informa-
tii mai mare.

Reprezentarea este relativ pali-
da si poseda un volum mic de
date, de detalii.

Reflecta in maniera nediferentiata
insugirile semnificative, relevante, si
pe cele secundare, accidentale.

Reflectd preponderent insusi-
rile caracteristice, pregnante,
semnificative.
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e Reflectd insusiri individual-par-| e Reprezentarea reflectd si insu-
ticulare si se refera la identitatea siri comune mai multor obiecte
obiectelor concrete. individuale, dobandind atribu-

tul generalitatii.

e Libertatea de interventie a subiectu- | e Libertatea de interventie a subi-
lui in structurarea imaginii este mai ectului in structurarea imaginii
mica. este mai mare.

Atat perceptia, cit si reprezentarea au caracter
figural, intuitiv.

2. Mecanismele psihologice ale reprezentarii

Multd vreme reprezentarea a fost considerata ca fiind un potenti-
al indivizibil al constiintei, o creatie pur subiectiva a individului. De
fapt, reprezentarea este determinata de realitatea Inconjuratoare. Spre
deosebire de perceptie, al carei continut informational il constituie in-
sugirile concrete, dar exterioare, fenomenale, accidentale ale obiec-
telor si fenomenelor, continutul informational al reprezentarii este
format tot din insusirile concrete ale obiectelor, insa mai importante,
mai reprezentative pentru obiect. Putem conchide ca reprezentarea
are drept continut informational caracteristica concretd a obiectului.
Specificul acestui continut poate fi pus in evidentd apeland si la argu-
mente din domeniul filosofiei. incercand sa stabileasca relatia dintre
esenta si fenomen, filosofia afirma ca ,,esenta se fenomenalizeaza”, se
,,proiecteazad in fenomen”. Aceasta permite ca, odatd cu surprinderea
fenomenului, sa se surprinda implicit si esenta obiectului. Am putea
considera, de aceea, ca reprezentarea oglindeste fenomenul imbibat de
esentd. lar prin faptul ca reuseste sa descifreze ceea ce este caracteris-
tic pentru un obiect sau pentru o clasd de obiecte, ea pregateste saltul
spre esential, ca mijloc al gandirii.

Am putea evidentia urméatoarele mecanisme, prin intermediul caro-
ra se produc reprezentarile:

1. Prin natura lor, reprezentdrile nu sunt simple copii ale perceptii-
lor din trecut, reproduceri pasive ale acestora, ci rezultatul unor
prelucrari si sistematizari, al unor combinari §i chiar recombi-
nari ale insusirilor senzoriale, fapt ce permite retinerea si ampli-
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ficarea unor insusiri, estomparea si eliminarea altora. Psihologia
cognitiva considera reprezentarile drept modele interiorizate ale
lumii, utilizate ca surse de informare si instrumente de reglare si
planificare a conduitelor.

Un alt mecanism al reprezentdrilor il constituie selectia Tnsu-
sirilor obiectelor. Aceasta nu se face intdmplator, ci reflecta
semnificatia acordatd de subiect Insusirilor respective sau sem-
nificatia obiectiva pe care ele o au in raport cu practica socia-
1a. Deci, reprezentarea releva din obiecte, mai ales, insusirile
lor functionale in care este inglobatd experienta socioistorica a
oamenilor.

Mecanismul esential care asigura declansarea si formarea re-
prezentdrilor este cuvantul. El asigurd structurarea launtrica a
elementelor reprezentarii; organizeaza reprezentarile in siste-
me, le fixeaza in constiinta individului, contribuie la cresterea
caracterului lor generalizat, ceea ce permite ca reprezentarea sa
fie purtatoare a unui sens.

Mecanismele la care ne-am referit (prelucrarea perceptiilor ante-
rioare, selectia insusirilor, cuvantul) nu functioneaza in vid, ci In
consens cu activitatea individului uman. Cu cat omul actioneaza
mai mult cu obiectele, cu atat acestea sunt mai pregnant raporta-
te la necesitatile lui si, ca urmare, posibilitatea formarii unor re-
prezentari clare, corecte, intense creste. Actiunea este cea care fi-
xeaza si face posibild evocarea reprezentarilor. Tot actiunea este
cea care obliga la accentuarea selectivitatii, ceea ce echivaleaza
cu un proces primar de abstractie. Deci, actiunea este cea care
determind o condensare congruentd a informatiei, fapt asema-
nator unei generalizari intuitive, prin constructiile sale mintale
subiectul putandu-se apropia de toate situatiile analoage posibi-
le, depasind astfel situatiile singulare. Tocmai de aceea actiunea
poate fi numita ,,mediul de incubatie al reprezentarii”.
Mecanismele reprezentarilor se diferentiaza intre ele in functie
de sursa lor generatoare. Unele imagini din reprezentdri sunt
generate de realitate, altele de memoria de lunga durata, unde
au fost stocate.
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6. Mecanismele reprezentarilor se diferentiazd intre ele si in
dependenta de tipul de reprezentari in care sunt implicate. Dupa
cum aratd Ehrlich, se evidentiaza doua tipuri de comportamen-
te posibile in formarea reprezentarilor: unul spontan, bazat pe
strategia cea mai economicoasa, ce conduce la activarea selec-
tiva globald, altul mult mai complex, ce implicé analiza si con-
densarea interconceptuala.

3. Proprietatile reprezentarilor

Cele mai importante proprietdti generale ale reprezentarilor sunt:
figurativitatea, operativitatea, panoramizarea.

1. Figurativitatea

Reprezentarile redau ceea ce este tipic pentru un obiect, caracte-
risticile cu cea mai mare incarcatura si saturatie informationala. Ele
se elibereazd de anumite elemente particulare ale obiectelor, devenind
un fel de portret rezumativ al acestora si chiar al unei clase Intregi
de obiecte. Imaginea obiectelor devine reprezentativa pentru ceea ce
acestea au comun in structura lor concreta. Oricat de accentuata ar fi
insd schematizarea si generalizarea, coerenta si congruenta obiectu-
lui individual se pastreaza. In timp ce ideea graviteaza spre abstract,
reprezentarea rimane cantonata (se limiteaza) in configuratiile obiec-
tuale. Aceasta proprictate este atat de pregnanta, incat se cautd a fi
identificatd si in cazul reprezentarii unor stimuli cu un grad mare de
abstractizare, cum ar fi, de exemplu, numerele. Interesul pentru nu-
mere rezida in simplitatea lor, In cadrul limitat al lexicului folosit in
denumirea lor, in absenta ambiguitatii semantice. Tocmai de aceea ele
constituie un camp privilegiat pentru a pune in evidenta elaborarea
modelelor reprezentarilor mintale.

2. Operativitatea

Aceasta proprietate este surprinsa cel mai bine de Piaget, care de-
fineste reprezentarea ca o ,,reconstructie operatorie”. in realizarea ei
sunt implicate mecanisme de asociere prin asemanare §i contiguitate
(care asigurd reducerea necunoscutului la cunoscut), mecanisme de
contrast (ce permit relevarea, trecerea in prim-plan a unor Insusiri ale
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obiectelor). Prezente sunt si motricitatea si, mai ales, ideomotricitatea
(care faciliteaza reproducerea miscdrilor si transformarilor, precum si
a rezultatelor lor). In virtutea acestei proprietati, reprezentarea da po-
sibilitatea simultaneitatii succesivului (prin prescurtari si comprimari),
dar si a transformarii simultaneitatii Intr-o succesiune coerenta (prin
redevelopari intr-o cinematica imagisticd). De exemplu, un dirijor isi
poate reprezenta in cateva minute (2-3) o simfonie, care de fapt durea-
za circa o ora. Un scriitor, care are in minte structura integrald a unui
roman, $i-0 poate reprezenta in scene, secvente, capitole ce deruleaza
unele dupa altele intr-o anumita succesiune. Este ca si cand pe ecranul
mintii ar avea loc o proiectie cu Incetinitorul. Operativitatea reprezen-
tarilor nu se poate realiza decat in prezenta operatiilor intelectuale si
a limbajului exterior.

Asadar, caracterul operatoriu al reprezentarilor asigurd trecerea
reprezentarilor Intr-un stadiu superior evolutiei lor, conducand la cu-
noasterea dincolo de ceea ce ar fi, la un moment dat, aparenta insela-
toare.

3. Panoramizarea

B.F. Lomov sustine ca reprezentarea presupune imbinarea in ima-
ginea mintald a unor dimensiuni ale obiectelor ce nu pot fi percepute
decét succesiv. Un cub, de exemplu, indiferent din ce parte ar fi privit,
nu poate fi perceput decét avand trei fete. in reprezentare, in schimb,
datoritd coordonarii si aglutinarii informatiilor, acesta va fi ,,vazut”
cu toate fatetele lui. Se pare ca panoramizarea este limita superioara a
performantelor posibile in reprezentare.

In afara acestor proprietiti, exista si altele. Astfel, Denise Jodelet
enumera:

- caracterul integrat — reprezentareca nu dispune doar de pro-
prietatea de a reflecta lumea externa, doar de a reproduce pasiv
exteriorul in interior, ci si de capacitatea de a reuni, de a fuziona
sensibilul cu ideea, perceptibilul cu conceptualul, figurativul cu
simbolicul; reprezentarea face ca fiecarei figuri sd-i corespunda
un sens si fiecarui sens o figura;

- caracterul simbolic si semnificant — reprezentarea, concomi-
tent cu introducerea unui obiect absent in lumea simbolica a
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subiectului, dispune si de proprietatea de a se substitui obiectu-
lui care este prezent;

- caracterul constructiv — interactiunea subiectului si obiectului,
a subiectului cu lumea inconjuratoare duce atat la modificarea
subiectului, cat si la modificarea obiectului, actul reprezentarii
implicd o activitate de constructie si reconstructie; subiectul nu
este un simplu spectator la o piesd de teatru care se joaca in fata
lui, dimpotriva, el este actor, chiar autorul care structureaza pie-
sa de teatru asigurandu-i astfel derularea normala;

- caracterul autonom si creativ — se refera la capacitatea repre-
zentarilor de a se desprinde de purtatorul lor concret si de a cir-
cula in mediul social al subiectului, asa incat desi reprezentarea
este individuala, elementele ei constitutive sunt preluate, Tm-
prumutate din mediul inconjurétor, ele influenteaza si inoveaza
procesele de elaborare cognitiva simbolica;

- caracterul social — chiar daca pentru a analiza reprezentarea ne
situdm la un nivel social zero, constatdm ca reprezentarea com-
porta intotdeauna elemente sociale, categoriile care le structu-
reaza si le exprima sunt categorii Imprumutate dintr-un fond
comun cultural al subiectului.

Unele dintre aceste proprietati se regasesc in cele mentionate ante-

rior; oricum, adaugate la primele trei, ele reusesc sa caracterizeze mai
bine reprezentarile.

4. Clasificarea reprezentarilor

Reprezentarile, ca produse finale ale procesului de reprezentare,
exista intr-o mare diversitate. Clasificarea lor se face dupa mai multe
criterii:

e Dupa analizatorul dominant in furnizarea informatiei, avem:

v Reprezentiri vizuale — cele mai frecvente si mai bine
structurate, centrate pe redarea formei, a volumului si a
marimii obiectelor, insusirile cromatice avand un caracter
mai sters si reducandu-se la tonalitatea fundamentala (rosu,
galben, albastru, verde etc.). Datoritd structuralitatii si
pregnantei lor, acestereprezentari constituienucleul integrativ
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al tuturor celorlalte modalitati — auditive, chinestezice.
Vizualizarea devine astfel un atribut al intregului sistem
reprezentational.

v" Reprezentiri auditive — permit reactualizarea pe plan
mintal a sunetelor si zgomotelor din natura, a sunetelor si
structurilor muzicale (melodiilor) si a vocilor umane. Ca si
in perceptie, stimulii sonori sunt reflectati in unitatea celor
trei proprietati de baza — intensitatea, indl{imea si timbrul,
iar structurile muzicale se reflecta si dupd intervale si
durate. Spre deosebire de perceptie, in reprezentare, in care
reflectarea melodiilor si a fluxului vorbirii celor din jur se
realizeaza serial (in succesiune), in reprezentare reflectarea
acestora devine comprimata, simultana. Rolul reprezentarilor
auditive este deosebit de important in Invatarea limbilor
strdine si In activitatea compozitorilor si a dirijorilor.

v Reprezentiri chinestezice — sunt imagini mintale ale
miscdrilor proprii. Ele se concretizeaza in ceea ce numim
ideomotricitate. Astfel, ne putem reprezenta schemele si
dinamica tuturor tipurilor de miscéri — de la cele care intra
in structura mersului pana la cele mai fine miscari obiectuale
si instrumentale. Vizualizarea se include ca o veriga
acompaniatoare generala.

e Dupa gradul de generalitate, avem:

v" Reprezentiri individuale — imagini care se raporteaza la
obiecte concrete singulare, in specificul identitatii lor. Ele
pot avea la bazd una sau mai multe perceperi ale obiectului.
Reprezentarea individuala devine cu atat mai clara cu cat se
constituie prin prelucrarea unui numar mai mare de imagini
perceptive secventiale. Nivelul cel mai ridicat de claritate
il atingem in raport cu obiectele familiare (persoanele
apropiate, obiectele din camera in care locuim etc.).

v Reprezentiri generale — reflecta insusiri i caracteristici co-
mune mai multor obiecte, la baza formarii lor stand operatiile
de clasificare si sinteza. Acestea se aplica reprezentarilor in-
dividuale, din care se extrag Insusirile comune, care se reu-
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nesc intr-o imagine unitard supraordonata (ex: Perceperea mai
multor case individuale si formarea reprezentarilor individu-
ale corespunzatoare fiecareia fac posibild sesizarea unor in-
variatii: acoperis, zidarie, ferestre, usi — care se vor fixa intr-o
reprezentare generald a categoriei ,,casa”). Dupa sfera, repre-
zentdrile generale se aseamana cu notiunile, i unele, si altele
reflectand ceea ce este comun mai multor obiecte individuale.
Dupa continut insa, ele se deosebesc mult de notiuni. Conti-
nutul reprezentdrilor este alcatuit din insusiri semnificative,
caracteristice, in timp ce continutul notiunilor este format din
insusiri esentiale si necesare. De asemenea, trebuie de preci-
zat ca reprezentarile generale sunt mai apropiate de notiunile
empirice, rod al cunoasterii comune, decét de cele stiintifice.

Dupd natura operatiilor care stau la baza elabordrii lor,

avem:

v Reprezentiri reproductive, bazate pe memorie. (ex.: Un
copil vede un dans la televizor pe care il va repeta singur
acasa.)

v' Reprezentiri anticipative, bazate pe imaginatie; acestea se
bazeaza si pot veni in continuarea reprezentarilor reproduc-
tive. (ex.: Actorii interprezeata diferit un rol, desi pornesc cu
totii de la acelasi rol.)

Alte criterii folosite in clasificarea reprezentarilor:

tipul de activitate 1n care se integreaza (reprezentari literare, is-
torice, muzicale, sportive, tehnice, geografice etc.);

procesul psihic mai complex in care se integreaza (reprezentari
ale memoriei, reprezentari ale imaginatiei etc.);

dupa prezenta sau absenta intentiei si a efortului voluntar (re-
prezentari involuntare, reprezentari voluntare);

dupa obiectul reflectat (spatiale, de timp).

5. Functiile reprezentarilor

Reprezentarile au un rol important in relatie cu conducerea si coor-
donarea actiunilor mai complexe, cu gandirea, imaginatia si dinamica
afectiva. Reprezentarea are urmatoarele functii:
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e functia de cunoastere, furnizand informatii despre nsusirile
semnificative, caracteristice, individuale si comune ale obiecte-
lor si fenomenelor percepute anterior;

e serveste drept punct de plecare in evolutia gdndirii: imaginea,
schematizand datele perceptiei, inlesneste operatiile gandirii, fi-
ind un intermediar intre cunoasterea senzoriala si concepte. Nu
atat reprezentarea obiectelor, cit cea a actiunilor efectuate cu
ele influenteaza gandirea;

e are rol reglator manifestat sub doud aspecte: in pregatirea min-
tala anticipata a actiunilor si in coordonarea si corectarea traiec-
toriei de desfasurare a acestora;

e functia cathartica (din greaca catharsis, ceea ce Inseamna pu-
rificare), se referd la rolul reprezentarilor de a scadea o stare
de tensiune, chiar dacd numai temporar. indragostitul care nu e
primit de catre parinti in casa iubitei sale, din cauza convinge-
rilor sale religioase sau politice, in unele momente de visare se
imagineaza infruntdndu-i cu argumente pertinente si modifican-
du-le atitudinea, ceea ce constituie, pentru moment, o scadere a
stresului pe care 1l sufera.

6. Rolul reprezentarilor in cunoastere

Importanta reprezentarilor in viata i in activitatea noastra este
greu de subestimat. Ele indeplinesc un dublu rol: unul de cunoastere
si altul de reglare.

Ca proces de cunoastere, reprezentarea ne furnizeaza informatii
despre insusirile semnificative, caracteristice, individuale si comune ale
obiectelor si fenomenelor percepute anterior. Reprezentérile fac posibila
continuarea procesului de cunoastere, a operatiilor de prelucrare-inter-
pretare a informatiilor Tn absenta obiectului si a contactului perceptiv cu
el. Pe plan mintal intern se incheaga un sistem reprezentational coerent,
mediat verbal, in cadrul caruia reprezentarile se pun in relatie logica
unele cu altele dupa criteriile similitudinii, opozitiei (contrastului), ge-
neralitatii, sporindu-se astfel valoarea cognitiva a fiecareia in parte.

Reprezentarile devin principala sursa de informatie pentru gandire,
atunci cind aceasta se desfisoard in raport cu obiecte si fenomene
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care nu se afld In momentul dat in cAmpul nostru perceptiv. lar sub
actiunea operatiilor gandirii imaginea-reprezentare se transforma in
concept figural, in care se retin doar Insusirile esentiale ale formei si
configuratiei obiectelor.

In concluzie, putem afirma ca nivelul de dezvoltare a sistemului
reprezentdrilor, bogatia si diversitatea sa constituie o premisa favori-
zantd pentru functionarea optima a intelectului.

Rolul reglator al reprezentarilor se manifestd sub doud aspecte:

a) in pregitirea mintald anticipati a actiunilor — in planul si
programul actiunilor orientate spre obiectele si situatiile exter-
ne, o verigd componenta obligatorie o constituie imaginea, care
se realizeaza In forma reprezentdrii. Ea va cuprinde schema de
inlantuire a secventelor actiunii si informatiile corespunzatoare
asupra obiectului-mijloc (instrument), asupra obiectului-scop
(care trebuie obtinut in urma actiunii) si asupra coordonatelor
spatio-temporale ale contextului (ambiantei) in care se desfa-
soard actiunea. Claritatea si completitudinea imaginii determina
consistenta interna a programului si planului;

b) in coordonarea si corectarea traiectoriei de desfisurare a
acestora — de Indaté ce planul incepe sa fie pus in aplicare, re-
prezentarea se conecteazd ca factor de comanda si control al
secventelor succesive ale actiunii, emitind semnale de corectie
ori de cate ori se inregistreaza abateri de la modelul mintal sta-
bilit anterior sau erori.

Activitati de invitare:

1. Distingeti asemanarile si deosebirile esentiale dintre reprezen-
tari si perceptie.

2. Argumentati rolul reprezentdrilor in dezvoltarea proceselor

cognitive.

Argumentati functiile reprezentarilor.

4. Elaborati un eseu despre corelatia dintre reprezentari si alte pro-
cese de cunoastere.

W
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Capitolul IV

MEMORIA - PROCES PSIHIC DE ENCODARE, STOCARE
SI RECUPERARE A INFORMATIILOR

UNITATI DE CONTINUT
Tematica abordatd in acest capitol include urmatoarele subiecte:

Definirea conceptului si caracteristica generald a memoriei
Functiile memoriei

Procesele memoriei

Tipuri, forme si aspecte ale memoriei

Modele explicativ-interpretative ale memoriei

Tehnici si factori de optimizare a memoriei

Memoria in viata cotidiana

NoukwNe

FINALITATI

Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

e 53 definiti conceptul de memorie;

e sd argumentati importanfa memoriei;

e sa explicati caracteristicile si calitatile memoriei;

e si determinati si sa analizati mecanismele memoriei;

e sa analizati caracterul activ al proceselor memoriei (encodare,
stocare, recuperare);

e s3 argumentati functiile memoriei;

e s3 exemplificati si sa interpretati modelele memoriei;

e sdvaautoevaluati memoria logica si memoria mecanica in urma
administrarii unui test de memorie;

¢ sd implementati procedeele de optimizare a functionalitatii me-
moriei in organizarea propriei activitai de memorare.

CONCEPTE-CHEIE

Studiind aceastd tema veti putea explica urmatorii termeni: memo-
rie, caracter activ, caracter selectiv, caracter inteligibil, amnezie, memo-
rare, engramare, stocare, conservare, reactualizare, reproducere, uitare,
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memorie senzoriald, memorie de scurtd duratd, memorie de lunga
duratd, memorie ereditara, memorie involuntard, memorie voluntara,
memorie mecanicd, logica, motrica, afectivd, verbal-logica, imagi-
native, modele neurofiziologice, modele psihologice, modele cog-
nitiviste.

CONTINUT

Caracterul necesar al memoriei deriva din faptul ca ea este im-
plicatd in marile compartimente ale vietii omului: cunoastere si
invatare, intelegere si rezolvare de probleme, inteligenta si creati-
vitate. Asadar, memoria este cea care sudeaza elementele anteri-
oare de cele care vor urma, cea care ofera posibilitatea reanalizarii
unor date anterioare ale cunoasterii, care impinge cunoasterea mai
departe. Prin faptul cé reda trecutul ca trecut, {inand 1nsa cont de
conditiile schimbate si actuale ale prezentului, ea adauga o noua
dimensiune vietii psihice, contribuind in felul acesta la asigurarea
continuitatii ei. Memoria se afla in stransa interactiune si interde-
pendentd cu toate celelalte procese, insusiri §i capacitati psihice,
fiind influentata de ele si influentdndu-le totodata.

1. Definirea conceptului si caracteristica generala a memoriei

Omul, pe langa capacitatile de a simti, gandi, vorbi, imagina,
0 poseda si pe aceea de a retine, conserva si reutiliza propria sa
experientd. Acest lucru este realizat cu ajutorul memoriei.

In literatura de specialitate existd mai multe definitii care re-
flecta diferit fenomenul dat. Unii autori sustin cd memoria este
capacitatea unui sistem de tratare natural sau artificial de a encoda
(memoriza) informatia extrasa din experienta sa cu mediul, de a
o stoca intr-o forma apropiata si apoi de a o recupera si utiliza in
actiunile sau operatiile pe care le efectueaza (Lecocq, Leconte si
De Schonen, 1997); altii afirma cd memoria umana este capaci-
tatea de a reactiva, partial sau total, Intr-o maniera veridica sau
eronatd, evenimentele trecutului (Tiberghien, Mendelsohn, Ans,
George, 1990).
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Memoria este procesul psihic cognitiv prin care se realizeazd
intiparirea, pdstrarea §i reactualizarea sub forma recunoasterii
sau reproducerii experientei cognitive, afective, volitive, achizi-
tionate anterior.

Prin caracterul sau mijlocit, logic/rational si constient memo-
ria devine un proces psihic specific uman; nu este un simplu me-
canism psihic structurat, constructiv, ci poate fi chiar creativ.

Multitudinea definitiilor existente face posibild desprinderea
catorva note esentiale ale memoriei ca proces psihic, si anume:
inregistreaza informatia receptatd; stocheaza informatia data in
depozitul mnezic; extrage, la cerere, informatia din stoc; pune la
dispozitia subiectului informatia in format potrivit pentru a fi uti-
lizata; sterge/lichideaza din stocul ei informatia ce a devenit inutila
sau cu valoare cognitiva compromisa.

O mare parte din materialul care se stocheaza si se pastreaza in
memorie este, de fapt, materialul provenit prin contactul organe-
lor de simt cu realitatea inconjuritoare (fapt care ne demonstrea-
za legatura memoriei cu procesele psihice senzoriale); memoria
nu inseamna numai acumularea de informatii, ci §i organizarea si
chiar structurarea lor, prin aceasta ea raportandu-se la gandire, la
operatiile ei care faciliteaza o asemenea interpretare; nu retinem
si nu reactualizam orice, ci ceea ce ne place, ceea ce corespunde
unor dorinte, aspiratii, fapt care releva legatura memoriei cu pro-
cesele afectiv-motivationale; memoria implica si prezenta unui
efort voluntar, realizdndu-se astfel legitura ei cu vointa; in sfarsit,
trasaturile temperamentale si caracteriale isi vor spune cuvantul
in ceea ce memoram sau actualizam (M.Zlate, 2005).

Caracteristicile memoriei

Memoria umana poseda citeva caracteristici. Astfel, ea este:

1) activa, adica memoria prelucreaza, transforma, reconstruies-
te informatiile. Unele informatii si imagini devin simplificate, iar
altele sunt imbogatite, dezvoltate, amplificate, datoritd noilor expe-
riente si In functie de trebuintele, sentimentele pe care le traim;

2) selectiva, deoarece organele noastre de simt sunt perma-
nent supuse unui atac enorm de informatii, dar nu toate sunt fi-
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xate si stocate iIn memorie, ele fiind filtrate destul de riguros.
Factorul psihologic de baza care regleaza functionarea acestui
filtru (ce fixdm in memorie i ce neglijam) este motivatia. Noi
nu retinem totul ce apare in cAmpul nostru perceptiv si nici nu
reactualizam totul, ci selectiv. Memoram mai repede si mai bine
ceea ce prezintd o anumita semnificatie pentru fiecare dintre noi,
ceea ce corespunde trebuintelor, dorintelor, atitudinilor, senti-
mentelor, intereselor noastre;

3) situationala, deci in concordanta cu particularitatile de
timp si spatiu ale situatiei, dar si cu starea interna a subiectului
(dimineata — seara, intr-o ambianta linistitd sau zgomotoasa, in
conditii de sanatate sau boala);

4) relativ fidela, ceea ce inseamna ca informatiile nu sunt re-
tinute si reactualizate exact in forma in care ne-au fost prezen-
tate, ci cu o oarecare aproximatie, deoarece intervine caracterul
activ al memoriei si pastrarii, trasaturile de personalitate ale in-
dividului si uitarea;

5) mijlocita, ceea ce inseamna ca pentru a memoriza $i a re-
produce mai usor utilizam o serie de instrumente, care indepli-
nesc functia unor autentice mijloace de memorare. In calitate de
,.stimuli-mijloc™ pot aparea obiectele concrete (,,nodul la batis-
ta”), cuvantul sau gandul;

6) inteligibila, deoarece fixarea si reamintirea sunt mult faci-
litate de stabilirea unei legaturi logice intre douad fenomene sau
evenimente stocate in memorie. Subiectul memoreaza un anumit
material, supunandu-1 mai intai actului de intelegere. El se stra-
duie sa inteleaga, sa descopere semnificatiile, sensul materialu-
lui pe care il memoreaza. Astfel, memoria e pusa in relatie cu un
alt proces cognitiv important — gandirea cu care coopereaza intru
a-si asigura inteligibilitatea. Prin aceasta din urma caracteristica,
precum si prin faptul cd memoria este insotitd de constiinta a
ceva trecut, memoria umana se deosebeste fundamental de me-
moria animalelor. Stdnd la baza constituirii proceselor si activi-
tatilor psihice complexe, ea este o adevarata coloana vertebrala a
personalititii, cu rol hotarator in adaptarea la mediu.
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2. Functiile memoriei

Memoria are cateva functii, dintre care cele mai importante sunt:

1. Functia de acumulare a experientei. Datorita acestei functii,
individul uman poate deveni, odata cu inaintarea in ani, mai cunos-
cator, mai competent si mai intelept, inaintarea in varsta trebuie sa
aducd acumularea experientei.

2. Functia de realizare a coerentei actelor §i a evenimentelor vie-
tii. Orice act uman este structurat. El contine scop, motive, programe
de realizare, operatii, stari de cunostinte, stari de lucruri §i toate aces-
tea se leagd intre ele formand cascade, succesiuni de operatii, stari.
Daca un element este uitat, apar confuzii si dificultati in executia ac-
tului.

3. Functia de asigurare a identititii personale. Omul datoreaza
memoriei sale faptul ca-si cunoaste propria istorie i $i-o poate poves-
ti. Cunoasterea istoriei vietii personale face posibild aparitia si dez-
voltarea identitatii personale, a Eu-lui propriu. Numai cunoscindu-ti
istoria vietii tale poti sti cine esti (I.Negura, C.Revenco, 2007).

Secenov, fiziolog si psiholog rus, afirma cd memoria este ,,piatra un-
ghiulara a vietii psihice” sau ,,conditie fundamentala a vietii psihice”.

3. Procesele memoriei

Memoria isi realizeaza misiunea de a reflecta experienta achizi-
tionatd 1n trecut si de a o utiliza in efectuarea sarcinilor curente prin
patru procese. Acestea sunt: memorarea, pastrarea, reactualizarea si
uitarea. Primele trei servesc ideii de acumulare si dezvoltare a depozi-
tului de cunostinte, iar ultimul are menirea de a curata spatiul mnezic
de cunostinte devalorizate si de a preveni supraincarcarea sistemului
cu informatii.

Schema care urmeaza reprezintd traseul informatiei in sistemul

mnezic uman.

Fig.4.1. Traseul informatiei In sistemul mnezic uman
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Mai intéi, informatia este captata si fixatd prin intermediul proce-
sului de memorare. Daca informatia data este calificata ca necesara
si utili, ea este transmisd spre pastrare. In cazul in care ea nu rezisti
probei la semnificatie si utilitate, ea este lichidata, lucru cu care se
ocupa uitarea. Informatiile supuse regimului de pastrare ulterior sunt
solicitate in vederea executarii unei sarcini. Activarea si evocarea lor
se face prin reactualizare.

Sa examinam mai amanuntit fiecare proces al memoriei.

1. Memorarea (encodarea) este procesul mnezic de Intiparire a
informatiilor.

Memorarea poate fi: 1) mecanica sau 2) logica.

Memorarea mecanica are loc atunci cand materialul de memorat
nu este supus prelucrarii logice, nu se depun eforturi de a extrage esen-
tele din aceasta, lipseste intelegerea. Memorarea mecanica duce la o
invatare formala si ineficienta.

Memorarea logica presupune intelegerea celor memorate, a sensu-
lui si a semnificatiei lor si se bazeaza pe asociatii de tip cauzal, logic.
Prin faptul ca presupune insusirea confinutului logic ea asigura reali-
zarea unei Invatari autentice si eficiente.

Memorarea mai poate fi: 1) involuntara sau 2) voluntara.

Memorarea involuntara se caracterizeaza prin faptul ca intipa-
rirea informatiei se realizeaza in mod spontan, fara stabilirea unui
scop special de a memora si fard a depune efort. Ea are loc deoarece
obiectul memorarii i-a captat atentia subiectului prin stridenta, ne-
obisnuitul, noutatea lui.

Memorarea voluntard se caracterizeaza prin prezenta scopului
de a memora si a efortului volitiv in vederea realizarii acestui scop.
Mecanismul de baza ce realizeaza memorarea este repetarea.

Eficienta memorarii depinde de modul in care este executata re-
petarea materialului de invatat.

Repetarea eficienta presupune satisfacerea a doua conditii:

1) numar optim de repetitii ale materialului;

2) intervale optime intre repetitii.

De asemenea, eficienta memorarii depinde si de metoda de me-
morare. In cazul in care materialul de memorat este de volum mic se
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recomandd memorarea globald, insé cand volumul materialului este
mare se recomandd memorarea pe parti.

2. Pastrarea (conservarea, stocarea) presupune retinerea pen-
tru un timp mai scurt sau mai indelungat a informatiilor memorate.

Informatiile memorate de obicei sunt direct utilizate in vederea
executiei unei sarcini. Pe urma lucrurile se stabilesc astfel: daca in-
formatia e de unica folosinta, in sens ca subiectul e convins ca de ea
nu va mai avea nevoie nici azi, nici maine, nici mai tarziu, atunci ea
este abandonata sau aruncati la ,lada de gunoi” (uitarea). insa, in
multe cazuri informatiile memorate sunt apreciate ca fiind necesare
si utile pentru actiunile viitoare si atunci ele sunt puse la pastrare.
Procesul de pastrare are drept misiune asigurarea existentei unei in-
formatii stocate Tn memorie, astfel ca ea sa poata fi revocata si utili-
zata la momentul oportun.

Este evident ca informatiile depuse la péstrare nu rdmén intac-
te, ci sufera schimbari de continut, structura si forma. Schimbarile
pot avea sens pozitiv sau negativ. Schimbarile pozitive le constatam
atunci cand informatia pe parcursul aflarii ei in memorie e pusa in
legatura cu alte informatii, achizitionate mai tarziu, si astfel ea 1si
imbogateste continutul. O altd schimbare de ordin pozitiv ar fi ca
informatia in timpul pastrarii se purifica de tot ce este neesential,
accidental, intdmplator si se consolideaza ceea ce este esential si im-
portant. Pe parcurs are loc relevarea esentialului din ea. In schimb,
se mai pot Intampla modificari de ordin negativ, cum ar fi stergerea
unor detalii dintr-o amintire, pierderea unor legaturi, cuvinte, nume;
aceasta produce si sentimente de frustrare si necaz.

Evident, fiecare dintre noi este interesat Intr-o pastrare buna a in-
formatiilor depozitate in memorie, ceea ce ar insemna ca informatia
reprodusa trebuie sa fie completa si fidela. Pentru aceasta e nevoie sa
ne programam exercitii §i repetitii de mentinere pentru a preveni ui-
tarea; in caz contrar, riscam sa uitim aceea ce nu am dori sa uitam.

3. Reactualizarea (recuperarea) consta in accesarea informatiei
stocate si aducerea ei 1n planul constiintei spre a fi utilizata.

Reactualizarea are urmatoarele insusiri:

1) promptitudinea — se refera la rapiditatea cu care informatia
este extrasd si oferitd mecanismelor de elaborare a raspunsurilor.
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Dupa acest criteriu distingem: reactualizare prompta sau neprompta
(inceata);

2) adecvanta — inseamna concordanta in continut si semnificatii a
ceea ce se cere reactualizat si a ceea ce efectiv s-a reactualizat. Reac-
tualizarea poate fi adecvata sau neadecvata,

3) completitudinea — exprima diferenta dintre volumul materialu-
lui memorat si al celui ce a fost reactualizat. Reactualizarea, din acest
punct de vedere, se imparte in reactualizare completa si reactualizare
incompleta (partiald).

Reactualizarea se poate realiza prin doud modalitati: recunoastere
si reproducere.

Recunoasterea este procesul de reactualizare a informatiei de-
clangat in prezenta obiectului despre care trebuie furnizatd infor-
matia.

Reproducerea consta in reactualizarea si relatarea informatiei
anterior stocate in absenta obiectului de referinta.

Asemanari intre recunoastere §i reproducere:

e dispun de forme voluntare si involuntaare;

¢ dispun de grade diferite de precizie.

Reactualizarea este la fel de activa ca si memorarea, pastrarea (face
apel la reconstructii si trieri succesive pentru a ajunge la redarea cat
mai adecvata a celor memorate).

e In timpul reactualizarii apar fenomene de genul:

- reducerea nefamiliarului de familiar, a ceea ce este nestructurat

la ceea ce este structurat;

- acordarea de semnificatii proprii psihologiei celui ce reactuali-

zeaza,

- reorganizarea personald a materialului (prin adaugiri, sistemati-

zari sau simplificari).

Diferente intre recunoastere si reproducere:

e recunoasterea se face in prezenta materialului, iar reproducerea

se face 1n absenta materialului;

e recunoagterea este relativ mai simpld, presupundnd mai ales

procese de perceptie, iar reproducerea este mai complexa, im-
plicand in principal interventia unor procese de gandire;
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e recunoastera presupune suprapunerea modelului actual peste
cel aflat in mintea subiectului, iar reproducerea presupune con-
fruntarea §i compararea mintald a modelelor in vederea extra-
gerii celui optim.

In final, este necesar s subliniem ¢ eficienta reactualizarii informa-
tiilor din stocul memoriei este determinata de calitatea memorarii si a
pastrarii. De fapt, intre ele exista o cauzalitate liniard: memorarea buna
duce la pastrare buna, iar pastrarea buna asigura succes in reproducere.

4. Uitarea este procesul mnezic de stergere sau lichidare a infor-
matiilor memorate.

Uitarea se manifesta prin faptul ca subiectul nu poate reactualiza
o informatie care i se cere, nu poate da curs solicitarii de a-si aminti
ceva, nu poate raspunde la Intrebari ce vizeazd anumite cunostinte.
Subiectul esueaza la probe de recunoastere sau reproducere.

Sunt cateva forme ale uitarii:

e uitarea totala — stergerea, disparitia, suprimarea integrala a da-

telor memorate;

e uitarea partiald — recunoasteri si reproduceri partiale, mai putin
adecvate sau chiar eronate;

e Japsusul — uitarea momentana.

De obicei, uitarea e tratatd in termeni negativi, mai ales in mediile
scolare. ,,Am luat o notd negativa din cauza cd memoria mi-a jucat
festa”, marturiseste dezolat un elev; sau: ,,am uitat raspunsul, desi il
stiam”, se vaicara altul. Intr-adevar, in asemenea cazuri uitarea produ-
ce efecte negative, prilejuieste esecuri si ne face sa ne simgim frustrati.
Ea provoaca sentimente de insatisfactie fata de sine si de neimplinire.

Dar, uitarea ar putea sa joace i un rol pozitiv, si anume in cazul
cand:

e sistemul nostru cognitiv este supraaglomerat cu informatii si,
drept urmare, devine rigid, inert. Pentru ca sistemul cognitiv
sa-si recapete capacitatea de a functiona normal, el trebuie cu-
ratat de informatiile de prisos ce impovareaza sistemul;

e are loc surmenajul sistemului nervos;

e amintirile sunt traumatizante, terorizand personalitatea mai ales
in orele de singuratate si de nesomn.

64



Ce uitam?

¢ informatiile invechite, devalorizate;

e detalii, informatii neesentiale;

¢ informatii care nu ne sunt necesare.

De ce uitam?

Principala cauza a uitarii este organizarea ineficientd a Invatarii, si
anume prin aceea ca o Invatare nerationala ia forma subinvatarii sau
suprainvatarii.

Ajungand la ideea ca uitarea are dubla natura: ea are si rol pozitiv,
si negativ, lucrul cel mai important e s stim a o gestiona, s stim a
o controla. In fond, aceasta ar insemna in a o transforma din uitare
involuntara in uitare voluntara. Aceasta ar insemna sa uifi cand vrei §i
ce vrei... Lozinca ,, Sa luptdm cu uitarea!” trebuie s-o inlocuim cu ,,Sa
cunoagtem uitarea si s-o putem gestiona!” Or, pentru aceasta trebuie
sa cunoastem uitarea, esenta ei si, mai ales, cauzele care determina
aparitia si lucrul ei.

Prima cauza si cea mai des evocata, care face dificila sau imposi-
bila accesarea informatiei, este oboseala. Recomandarea cea mai po-
trivita i mai indicata ar fi sa prevenim oboseala, sd nu o lasdm sa ne
ocupe fiinta, dar daca ea s-a instalat deja, atunci sa stim si sd voim sa
ne administram pauze de relaxare si de refacere.

O alta cauza a uitdrii e abandonarea informatiilor, parasirea lor,
deoarece ele si-au pierdut actualitatea si nu le mai utilizam. Cand o
informatie nu este utilizata luni si ani de zile, ea se evapora si treptat
dispare, iar calea de acces la ea se pierde.

Interferenta dintre informatii de asemenea poate servi drept factor
de uitare. Interferenta constatam atunci cand o informatie influenteaza
negativ existenta altei informatii si face imposibila evocarea sau recu-
perarea ei.

Exista doua forme de interferenta: retroactiva si proactiva.

In cazul interferentei retroactive informatia noud o surpa pe cea
veche. Cunostintele insusite la lectia precedenta sunt fragilizate de cu-
nostintele noi dobandite la lectia curenta.

In cazul interferentei proactive situatia e exact inversi: o infor-
matie veche, stocata deja in memorie, influenteaza negativ stabilirea
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si fixarea informatiei noi. intre informatia noui si cea veche apare o
relatie de competitie, rivalitate, excludere. De obicei, in atare situatii
informatia veche e cea care invinge. Cunostintele despre anatomia sis-
temului nervos, achizitionate anterior, pot sa inhibe formarea cunos-
tintelor despre psihicul uman la lectia curenta.

4. Tipuri, forme si aspecte ale memoriei

Existd mai multe forme, feluri, aspecte sau tipuri ale memoriei
avand aceleasi caracteristici. Cele mai uzuale le vom prezenta in cele
ce urmeaza.

1. Dupa natura materialului memorat, stocat si reactualizat,
exista:

e memorie senzoriala;

e memorie cognitiva;

e memorie afectiva;

e memorie motorie.

Memoria senzoriald. Intre inregistrarea informatiei de catre orga-
nele (senzoriale) receptoare si recunoasterea stimulului trece un oa-
recare timp, chiar daci acesta este foarte scurt. Dacad n-ar exista un
mecanism care s stocheze informatia receptatd, aceasta n-ar putea fi
prelucrata si, ca urmare, stimulul nu ar fi recunoscut. Functia esentiala
a memoriei senzoriale consta 1n pastrarea informatiei senzoriale pana
cand alte procese cognitive sunt capabile s-o preia, s-o analizeze, s-o0
interpreteze si sd-i dea sens.

Memoria cognitivd include in sine memoria verbal-logica si me-
moria intuitiv-plastica:

e Memoria verbal-logica realizeaza memorarea informatiei
citite, auzite In forma verbala (notiuni, concepte, judecati si
rationamente, idei abstracte). Ea este determinatd de deprin-
derile de invatare formate deja si de sarcina ce sta in fata
subiectului.

e Memoria intuitiv-plastica sau imaginativa contribuie la me-
morarea §i reproducerea imaginilor, tablourilor, peisajelor din
naturd, a pieselor muzicale, mirosurilor, gusturilor. Dezvolta-
rea ei diferd de la individ la individ si se bazeaza pe exersarea
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profesionald. Muzicantii usor memoreaza si reproduc melodi-
ile, pictorii — culorile §i imaginile, degustatorii — compozitia
chimica a alimentelor si bauturilor etc.

Memoria afectivid pastreaza sentimentele formate in procesul
contactdrii omului cu lumea inconjurdtoare. Informatia legatd de
anumite trdiri emotionale se memoreaza mai trainic, mai exact si pe
o perioada mai indelungata.

Memoria motorie consta in asimilarea deprinderilor motorii si a
miscdrilor. Toate deprinderile de miscari, actiuni, operatii de auto-
servire, sportive, abilitatile se insusesc gratie memoriei motorii.

2. Dupa analizatorul care receptioneaza informatia distingem
atatea feluri de memorie cate feluri de senzatii cunoastem:

¢ memoria auditiva (ecoica);

e memoria vizuald (iconica);

e memoria tactila;

e memoria chinestezica;

e memoria gustativa;

e memoria olfactiva.

Unii exceleazd prin a lor memorie auditivid. Acestia sunt,
mai ales, muzicantii. Barbu Lautaru, la o petrecere organizata de
C.Stamati, 1-a impresionat pe F.List, reproducandu-i dupa o sin-
gurd audiere o rapsodie, fara a scapa vreo notd, demonstrand o
putere de interpretare si 0 memorie muzicald care intrecea orice
imaginatie. Persoanelor cu memoria auditiva predominanta li se
recomandad mai bine sa asculte ceea ce vor s memoreze, decat sa
citeascd. Ele prefera sa gandeasca si sa povesteasca in glas.

Altii se deosebesc prin puterea memoriei vizuale, care este
foarte bine dezvoltata la pictori. Pictorul-marinist I.Aivazovski
facea promenada pe malul marii, fixa iIn memorie peisaje marine,
apoi pleca la atelier si le picta din memorie. Toate tablourile lui
au fost pictate in atelier, nu pe malul marii. Persoanele cu acest
tip de memorie insusesc mai bine materialul, daca singure vor citi
textul. Le sunt de folos schemele, fotografiile, imaginile. Se re-
comanda vizionarea filmelor tematice. Cu referire la ele se spune
,»,Mai bine o data sa vada, decat de 10 ori sa auda”.
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Cu ajutorul memoriei tactile omul isi aminteste despre unele in-
susiri ale obiectelor, cum ar fi netezimea, aspritatea, duritatea, in-
tinderea.

Memoria chinestezicd, memoria miscarilor, e caracteristica dan-
satorilor, sportivilor, balerinelor. E memoria care domina si care le
asigurd succesul lor profesional. Persoanele cu acest tip de memorie
sunt sfatuite sa scrie ceea ce au de Invatat si sa articuleze enunturile
scrise, sa le citeasca cu glas tare de cateva ori.

Memoria gustativi reflecta amintiri despre calitatile chimice ale
substantelor solubile care patrund In cavitatea bucala, iar memoria
olfactiva — despre proprietatile chimice ale obiectelor, si anume: ale
substantelor volatile ce patrund in fosele nazale.

3. Dupi durata pastrarii informatiei sau imaginii se delimi-
teaza:

e memorie imediata (de foarte scurtd duratd);

¢ memorie de scurtd duratd (efemera);

e memorie operationala;

e memorie de lunga durata;

e memorie ereditara.

Memoria imediatd, sau de foarte scurta duratd, reprezintd, de fapt,
stocajul senzorial, Intrucat excitatia provocata se pastreaza in organe-
le senzoriale circa 0,25-0,5 secunde, perioada pana cand informatia
ajunge la centrii din cortex.

Functia esentiala a memoriei imediate consta in stocarea informa-
tiei senzoriale pana cand alte procese cognitive sunt capabile s-o preia,
s-0 analizeze, s-o interpreteze si sa-i dea inteles. Din aceste conside-
rente, multi autori identifica memoria imediatd cu memoria senzoriala.
Memoria imediata face perceptibild distingerea unor stimuli, care apar
un timp foarte scurt in cAmpul perceptiv (culoarea, forma unor obiec-
te). Informatia perceputa trece apoi In memoria de lungé durata sau se
pierde, daca nu este interpretata.

Memoria de scurtd duratd asigura o pastrare a imaginii, a informa-
tiei timp de cca 18 secunde. Ea este necesara la efectuarea unui calcul
mintal sau la memorarea numerelor de telefon, adreselor pe o perioada
scurtd de timp — pana le fixdm in agenda.
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Memoria operationald, sau de lucru, prevede pastrarea informa-
tiei pentru o anumita perioada de timp — de la cateva secunde pana la
cateva zile. Perioada pastrarii acestei informatii depinde de sarcinile
si scopul propus si este determinatd numai de rezolvarea problemei in
cauza. Ulterior, informatia poate sa dispard din memorie, partial sau
total. Acest fel de memorie este intermediar intre memoria de scurtd
durata si cea de lunga durata. Unii autori echivaleaza aceasta memorie
cu memoria de scurta durata.

Memoria de lunga duratd cuprinde totalitatea informatiilor perce-
pute care pot fi pastrate ore, zile, ani in sir sau chiar toata viata: eve-
nimentele zilnice din viatd, sentimentele, emotiile, visele, gandurile
si cunostintele acumulate din diverse surse de informatie. Memoria
de lunga duratd ne permite sa utilizim un vast bagaj de semnificatii,
abstractii si relatiile lor, adica toate evenimentele vietii noastre, cre-
andu-ne posibilitatea sd ajungem la realitatea unui eveniment strict
individualizat in timp si spatiu.

Fiecare dintre noi cunoaste ce Inseamna o menajerie, insa nu fi-
ecare poate sd-si reaminteascd menajeria dintr-o anumita localitate,
sd descrie cu exactitate ce animale a vazut anume acolo cu 5-10 ani
in urma.

Memoria ereditard presupune pastrarea informatiei la nivel de ge-
notip, care se transmite si se realizeaza ereditar. Prin ea se transmite
informatia referitoare la mecanismele biologice, mutatiile si schimba-
rile la nivel de celuld. Este unica memorie asupra careia nu se poate
influenta prin intermediul procesului educational.

4. Dupa prezenta sau absenta scopului, a intentiei de a memora
si a unor procedee de stocare a informatiei se pot diferentia:

e memoria involuntara (incidentald);

e memoria voluntara (intentionald).

Memoria involuntard (incidentald) se realizeaza automat, fara un
scop si un efort special, fiind dependenta de particularitatile acelui sti-
mul care a provocat-o. Pentru memoria involuntara conteaza gradul de
interactiune a subiectului cu obiectele sau activitatea pe care o desfa-
soard. Memoria involuntard mai este denumita: incidentala, implicita,
indirecta, procedurala.
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Memoria voluntara (intentionald) este organizatd, sistematica,
productiva si se manifesta mai ales in activitatile dificile, monotone.
Important pentru memorarea voluntara este:

e stabilirea constienta a scopului;

e depunerea unui efort voluntar In vederea realizarii scopului

propus;

e utilizarea unor procedee speciale pentru a facilita memorarea
(stabilirea planului textului, a unor puncte de reper, comparatia,
clasificarea, confruntari comutative, repetari).

Memoria voluntara este folositd sub denumirea de intentionala,

explicita, directa, declarativa etc.

5. Dupa prezenta sau absenta gindirii, intelegerii sensului
celor memorate, a unor asociatii logice, deosebim:

¢ memoria mecanica (fara a intelege continutul);

e memoria logica (bazata pe Intelegerea si descifrarea sensurilor,
semnificatiilor materialului memorat).

Memoria mecanicd presupune invatarea informatiei prin mai mul-
te repetitii. Ea faciliteazd memorarea unor date, cum sunt: numerele de
telefoane, numele de persoane, datele istorice, denumirile geografice,
formulele, denumirile latinesti ale plantelor, partilor corpului etc.

Memoria logicd este bazata pe intelegere, pe operatiile de gandire.
Ea asigura realizarea unei activitati autentice si dispune de mari posi-
bilitati operationale si de transfer in cele mai diverse situatii. Memoria
logica este superioara celei mecanice prin:

e autenticitate (reuneste intr-un tot continutul logic si forma verbald);

e cconomicitate (numarul repetarilor este mai mic decat la cea
mecanica);

e productivitate (informatia semantica se retine de 25 ori mai bine
decét cuvintele memorate izolat).

6. Dupa posibilitatea verbalizarii continutului activitatii de

memorie, exista:

e memorie explicitd (constientd);

e memorie implicitd (inconstientd).

Memoria explicitd este memoria constienta (memorarea unui ma-
terial, de care cineva este constient), directd, voluntara. Memoria ex-
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plicita este verbalizata, ea poate fi exprimara in cuvinte, conginutul
acesteia poate fi declarat.

Memoria implicita este memoria inconstienta (memoria unui ma-
terial de care cineva nu este constient), indirectd, involuntara. Ea are
un continut ce nu pooate fi verbalizat; aceasta se mai numeste memo-
ria procedurala.

Diferentele dintre caracteristicile memoriei explicite si ale memo-
riei implicite sunt expuse in Tabelul 4.1.

Tabelul 4.1
Caracteristicile memoriei explicite / implicite
Memoria explicita Memoria implicita
1. Contine cunostinte despre fapte sau 1. Contine cunostinte despre
stari de lucruri. reguli si proceduri de com-
portament.
2. Cunostintele sunt verbalizabile. 2. Cunostintele sunt neverbali-
zabile sau greu verbalizabile.
3. Cunostintele pot fi accesate prin re- 3. Cunostintele nu pot fi ac-
actualizari intentionate. cesate liber prin efort inten-
tionat.
4. Reprezentarea cunostintelor in for-| 4. Reprezentarea cunostintelor
ma verbala, imagistica, semantica. in forma de reguli de executie.
5. Este evaluata prin teste de recunoas- 5. Este evaluata prin sarcini de
tere si reproducere. executie.

7. Dupa criteriul complexititii memoriei, exista:

e memorie inferioara;

e memorie superioara.

Memoria inferioard o constituie formele simple ale memoriei si
memoria animalelor.

Memoria superioard este un produs al vietii sociale, ea rezulta din
educatie, din invatare.

8. Dupa existenta unui mijlocitor intre subiect si obiect, exista:

e memorie nemijlocita;
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e memorie mijlocita.

Memoria nemijlocita reprezintd relatia directd dintre subiect si
obiectul de memorat.

Memoria mijlocitd presupune prezenta semnelor, simbolurilor in
calitate de unealta.

9. Dupi numaérul de subiecti ai memoriei, exista:

e memorie individuala;

e memorie colectiva.

Memoria individuali este memoria unui individ concret.

Memoria colectivi presupune un subiect colectiv, unde sunt pre-
zenti doi sau mai multi subiecti ai memoriei: o natiune, un popor, un
grup academic.

10. Dupa originea aparitiei memoriei, exista:

e memorie biologica;

e memorie social-culturala;

Memoria biologicd are la baza genele, cromozomii, deci infor-
matia biologica, codul genetic al persoanei.

Memoria social-culturali este un produs al aflarii in societate gi
in conditiile culturii, deci presupune existenta limbajului, anumitor
proceduri de memorare a materialului, este 0 memorie elaborata.

11. Dupa logica continutului memoriei, exista:

e memorie episodica (bibliograficd);

e memorie semantica.

Memoria episodica este cea a evenimentelor n care am fost im-
plicati, memoria intdmplarilor, faptelor, pe care le-am savérsit. Anu-
me aceastd memorie ne formeaza autobiografiile si se mai numeste
memorie bibliograficad.

Memoria semanticd este memoria cunostintelor de tot felul, legi-
tatilor ce nu sunt legate de timp, de loc si de persoana (ex.: Newton
este fizician; formula apei este H,0).

Diferentele dintre caracteristicile memoriei semantice si ale me-
moriei episodice sunt expuse in Tabelul 4.2.
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Tabelul 4.2
Caracteristicile memoriei semantice / episodice

Memoria semantica Memoria episodica

1. Contine cunostinte generale:| 1. Contine cunostinte despre eveni-
fapte, concepte, legitati, credin-| mente si iIntdmplari din viata persona-

te. 14 si a societatii.

2. Cunostintele presupun di-| 2. Obiectul cunostintelor este locali-

mensiuni spafio-temporale. zat in spatiu $i situat in timp.

3. Cunostintele sunt neutre in| 3. Cunostintele (amintirile) sunt in-

plan afectiv. sotite de trairi afective pozitive/nega-
tive.

Memoria episodica este memoria faptelor, evenimentelor care au
avut loc intr-un anumit timp si Intr-un anumit loc. Este o memorie
a amintirilor, care ne permite sd ne povestim viata sau o anumita
perioada din ea.

Daca memoria semantica oferd cunostinte despre lume si despre
sine, care 1i permit subiectului sa se orienteze si sa se descurce in
aceastd lume, apoi cea episodica 1i permite si-si istoriseasca propria
viatd si sd-si construiasca identitatea. Memoria episodica se refera
la evenimentele traite personal de subiect care-si au locatia intr-un
anumit spatiu si timp si pot sta la originea unei biografii.

Calitatile memoriei

In procesul functiondrii sale concrete, memoria capiti o serie de
calitati, printre care:

1. Rapiditatea memorarii exprima faptul ca inscrierea informatiei
in cortex are loc rapid, cu putin efort volitiv si fara multe repe-
tari.

2. Volumul memorarii reflectd cantitatea de informatie memorata
(retinuta, conservata si reprodusd). Dupa cantitatea de informa-
tie pe care o poseda, unele persoane fac impresia unei ,,enciclo-
pedii vii”.

3. Elasticitatea (mobilitatea si supletea) memoriei consta in capa-
citatea de a memora cunostinte noi, de a le sterge din memorie
pe cele inutile.
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4. Trdinicia pastrarii inseamna ca informatia necesara este con-

servatd, retinutd pentru o perioada de timp.

5. Promptitudinea reactualizdrii, adica realizarea rapida, promp-

ta a recunoasterii si reproducerii imediat dupa stimulare.

6. Exactitatea (fidelitatea) reactualizarii celor memorate indica

gradul de precizie, de corectitudine si acuratete a recunoaste-
rii §i reproducerii. Toate aceste calitati pot fi perfectionate prin
exersdri sistematice. In caz de memorie slabd, e necesard con-
sultatia unui psiholog.

5. Modele explicativ-interpretative ale memoriei

Modelele neurofiziologice vin sa raspunda la intrebarile:

Ce se intampla in creier, mai exact — in celulele nervoase, in
timp ce memoram, stocadm i recuperam informatiile?

Unde este localizata memoria?

Exista unul sau mai multe centre ale memoriei?

Modelele neurofiziologice cuprind urmatoarele submodele: modele
localizationiste; modele neuronale; modele biochimice si bioelectrice.

Modelele localizationiste incearca sa identifice suportul anatomic
al memoriei, structurile cerebrale raspunzatoare de encodarea, pastra-
rea si reactualizarea informatiilor:

Functiile psihice sunt raspandite difuz pe intreaga suprafatd a
creierului, diversele lui portiuni participand In mod egal la re-
alizarea lor;

Memoria procedurald este asociata structurilor cortico-striate si
cerebelului;

Memoria declarativa implicd, din contra, structurile cortico-
limbice si diencefalice;

Memoria semantica este legatd de neocortexul non-rinencefa-
lic;

Memoria episodica este puternic asociata hipocampului si lobi-
lor frontali i temporali;

Memoria de scurtd durata se afla in raport cu sistemul limbic,
regiunea temporala si diencefal (pentru motivatie si ponderare
afectiva) si cu cortexul prefrontal (pentru atentia selectiva);
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Memoria de lungé durata se afld, dimpotriva, in raport cu bucla
sensori-senzoriala care, prin aria de proiectie primara (informatia
,,brutd”), tranziteaza prin hipocamp si amigdala (filtrare si indexa-
re) sub controlul sistemului bazal subfrontal (atentia selectiva);
Memoria explicita este dependentd de structurile temporale;
memoria implicitad este legatd de activarea sistemelor senzoriale
si motorii.

Modelele neuronale urmaresc sa evidentieze rolul organizarii si
functionarii neuronilor, al retelelor si circuitelor neuronale:

Nivelurile organizarii neuronale sunt: molecule, sinapse, neu-
roni, circuite, arii corticale, sisteme, sistemul nervos central —
toate dispuse intr-un plan ierarhic, de la cele mai simple la cele
mai complexe.

Informatiile simple pot fi stocate la nivelul moleculelor sau al
sinapselor §i chiar intr-o zona speciald din creier, pe cand in-
formatiile complexe pot fi ,,raspandite” peste tot, pe intreaga
hartd neuronald sau in intregul sistem, putdndu-se intinde pe
mai multe arii ale creierului.

Reactualizarea presupune recoltarea informatiilor din sute de
locuri, precum si activarea unei intregi zone (arii) sau a unui
intreg sistem pentru a aduce simultan la suprafata informatiile.
In urma cercetdrilor neuronale asupra memoriei s-au impus
doua idei: a) experienta schimba activitatea neuronala; b) creie-
rul este astfel organizat incat ofera posibilitatea folosirii acestor
schimbari neuronale.

Modelele biochimice si bioelectrice — adeptii acestui model afirma
cd memoria trebuie sa fie mediatd de citeva schimbari ale materiei, de
cateva redistributii ale componentelor chimice:

Aceastd idee a fost acceptatda de mai multi cercetatori, care au
descoperit cé toate interactiunile dintre neuroni sunt de natura
chimica.

Cand experienta schimba un neuron, se schimba activitatea sa
chimica.

Prin urmare, cercetatorii au inceput sa ,,caute” substantele chi-
mice din neuroni raspunzatoare de realizarea memoriei.
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Astfel de conditii sunt indeplinite de acidul dezoxiribonucleic
(ADN) si acidul ribonucleic (ARN) din celulele corticale, fieca-
re dintre acestia avand roluri diferite in procesul memoriei.
ADN-ul ar avea rolul de pastrare a informatiei, pe cand ARN-
ul — de prelucrare a acesteia si de ,,transportare” la suprafata sau
in protoplasma din jur.

ADN-ul a fost numit purtator, iar ARN-ul — mesager:

Unele constatari ale psihologilor au aratat ca rolul elementelor
chimice, mai exact al unora dintre ele, nu este atat de mare dupa
cat se pare.
De exemplu, s-a observat cd, desi cantitatea de acid ribonucleic
creste odatd cu varsta, nu asistim intotdeauna si la cresterea
corespunzatoare a randamentului memoriei.
Aceasta constatare a condus la corectarea teoriei respective, in
sensul ca nu doar cantitatea de ARN conteaza pentru memorie,
ci, mai ales, modul de organizare intima a acidului in molecula.
Nu conteazad doar substanta purtatoare, ci si lantul sau sistemul
de reactii chimice interconectate.
Constatand ca acizii ribonucleici sunt mai putin numerosi in ce-
lulele nervoase, ei se gasesc mai mult in muschi si in celulele
sexuale, si, de asemenea, ca structurile lor sunt relativ stabile,
ceea ce face ca modificarile ce se produc in ei sa fie lente si
sd necesite mult timp, unii autori propun orientarea catre alte
substante, care sd se giseasca in cantitate mai mare in celulele
nervoase si sa dispund de o mai mare mobilitate.
Savantul roman Eugen Macovski (1966, 1967) sustine ci ast-
fel de substante ar fi fosfolipidele, particule labile ale materi-
ei vii ce oscileaza, se pot deplasa independent si, mai ales, se
pot restructura rapid. Ele au proprietatea de a genera impulsuri
electronervoase ce determind modificari filiforme ale materiei
proteice, ori retele bi- sau tridimensionale.
Datorita acestor proprietati, fosfolipidele au o mai mare putere
de intiparire, pastrare si evocare. Se contureaza astfel o noua di-
rectie de cercetare, bazata pe ipoteza existentei unor mecanisme
bioelectrice, nu doar biochimice.
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Modelele psihologice — indica asupra particularitatilor psihologice
ale personalitatii umane implicate in procesul memoriei: motivatia,
vointa, atentia si alte procese necesare memorarii. Aceste modele sunt:
modelul structural, modelul nivelului de procesare a informatiilor,
modelul memoriei de lucru si modelul modal al memoriei cu intrari
multiple.

Modelul structural — acest model, in forma lui elaborata si influ-
entd, apartine lui Richard Atkinson si Richard Shiffrin (1968). Atkin-
son si Shiffrin au combinat tipurile si formele mnezice cu procesele
mnezice, le-au structurat intr-o succesiune riguroasa, oferind, in final,
un model bine structurat si inchegat. Structura modelului este relativ
simpla:

- informatia care provine de la diferite modalitdti senzoriale este
retinuta pentru un timp foarte scurt gi sub o forma primitiva in
registrul informational senzorial (RIS);

- parte a informatiei trece apoi In memoria de scurtd duratd
(MSD), rolul ei constand in a retine temporar informatia printr-
o serie de procese;

- o parte a informatiei din memoria de scurtd duratd este folo-
sitd 1n reactiile curente (actuale) ale individului, in timp ce o
altd parte este transferatd in stocul memoriei de lungéd durata
(MLD);

- trecerea treptata a informatiei dintr-un stadiu in altul, succesiu-
nea stadiilor (RIS, MSD, MLD) fiind obligatorie;

- locul central ocupat de MSD, care inchide circuitul intre RIS si
MLD;

- rolul fundamental al proceselor de control care au loc In MSD (re-
petitia, de exemplu, indeplineste rolul de mentinere a informatiei
sau de transferare a ei in MLD; se sugereaza chiar si o legitate: cu
cat informatia este mai mult timp mentinutd in MSD, cu atit mai
mare este probabilitatea ca ea sa fie transferatd in MLD);

- caracterul specific, distinct al MSD: ea nu se delimiteaza doar
de memorarea pentru o scurtd perioada de timp a informatiilor,
ci reprezintd un adevarat spatiu de lucru pentru repetitii, codare,
reactualizare, luarea deciziilor;
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existenta a doua sisteme mnezice diferite, unul de scurta durata
si altul de lunga durata, fiecare dintre ele necesitdnd un set dis-
tinct de principii pentru a putea fi inteles;

modelul sugereaza si faptul ca cele doud sisteme mnezice lu-
creaza diferit pentru experientele (evenimentele) recente si pen-
tru cele vechi.

Modelul nivelului de procesare a informatiilor — memoria este
descrisa ca o activitate si nu ca o structura. La baza acestui model stau
doua idei fundamentale:

a) durata memoriei este un produs secundar al perceptiei si intele-

gerii, ca dovada cd ne reamintim mai bine informatiile, eveni-
mentele la care am avut acces prin perceptie sau rational;

b) retinerea diferita a unui eveniment se produce in functie de ni-

velul la care a fost procesatd informatia: cu cat procesarea are
loc la un nivel mai profund, cu atat ea va fi refinutd mai bine si
pentru un timp mai indelungat.

Postulatele modelului dat sunt:

memoria este un subprodus al proceselor perceptive si intentio-
nale;

performanta memoriei este determinatd de tipul de analiza, de
nivelul la care are loc analiza, tocmai acest nivel de tratare influ-
entand facilitatea cu care itemul va fi recunoscut sau reamintit;
atentia acordata atributelor semantice determina o memorie mai
buna decat atentia acordatd componentelor nonsemantice, de-
oarece analiza semanticd presupune un nivel mai profund de
procesare, ceea ce permite ca traseele mnezice sa fie mai puter-
nice;

informatia semantica dureaza mai mult decat cea nonsemamica
(acesta este singurul punct de convergentd cu modelul stadiu).

Modelul memoriei de lucru — doua premise stau la baza modelului:

Una dintre ele reprezinta scaderea interesului pentru memoria
de scurta durata odata cu aparitia modelului nivelului de proce-
sare a informatiilor.

Cea de-a doua premisa consta intr-o limitd a modelului structu-
ral formulat de Atkinson si Shiffrin.
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Modelul memoriei de lucru se compune dintr-un administrator
(controlor) central si doua subsisteme ,,sclave™:

- unul specializat in tratarea verbala (bucla articulatorie sau fo-

nologica), iar

- celalalt specializat 1n tratarea imagistica (calea vizual-spatiald).

Fiecare dintre ele se individualizeaza atat prin functiile indeplinite,
cat si prin subcomponentele lor.

Administratorul (controlorul) central functioneaza ca un sistem
atentional i nu ca o unitate de stocaj mnezic. El interactioneaza cu
MLD si se sprijina pe mecanismul de luare a deciziei si de control al
memoriei de lucru. Indeplineste doua categorii de functii:

a) recrutarea si realizarea operatiilor cerute de sarcina curentd;

b) alocarea capacitatilor in alte subsisteme ale memoriei de lucru,

facand astfel posibila realizarea sarcinii cognitive.

Depinde de functionarea lobilor frontali.

Bucla articulatorie (fonologica) a fost propusa pentru a sublinia
importanta codarii limbajului in memoria de lucru. Rolul ei consta
in a stoca si manipula materialul verbal. Contine doud componente
importante:

- o unitate de stocaj fonologic, capabila sa retina informatiile pro-

venind de la limbaj;

- un proces articulator corespunzator limbajului interior.

Traseele mnezice din unitatea de stocaj fonologic sunt supuse
stergerii si devin irecuperabile dupa 1-2 secunde. Reimprospatarea lor
se poate face printr-un proces de control articulator care std la baza
autorepetitiei subvocale. Timpul elementelor reamintite este in functie
de timpul articularii.

Calea vizual-spatiala este responsabila de stocarea si manipularea
imaginilor mintale, a materialului vizual-spatial. Contine doua com-
ponente separabile, dar coordonate:

- una pentru tratarea formelor, pentru detectia lui ,,ce”,

- alta axata pe tratarea localizarilor, deci a lui ,,unde”.

Cele doua componente (vizuala si spatiald) corespund unor struc-
turi cerebrale diferite. Cercetérile psihofiziologice (inregistrarea debi-
tului sangvin In sarcini vizuale, inregistrarile electroencefalografice),
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precum si datele neurologice (leziuni cerebrale etc.) sunt concordante
si vin in sprijinul modelului dat.
Postulatele acestui model sunt:

renuntarea la ideea unitatii memoriei de scurta durata si inlocu-
irea ei cu functionarea memoriei de lucru in subsisteme specia-
lizate pentru sarcini diferite;

fiecare dintre sistemele memoriei de lucru poseda resurse pro-
prii si o relativa autonomie de functionare;

stocajul temporar nu este pasiv, informatia este mentinuta la un
inalt nivel de evocabilitate, permitdnd subiectului sa actioneze
asupra ei pentru a o putea transfera in MLD sau pentru a o folosi
intr-o reactie motorie;

nu exista trasee obligatorii care sa duca spre MLD; dimpotriva,
se sugereaza functionarea paraleld a acestora;

se accentueaza si ideea existentei unor resurse comune de trata-
re a diferitelor sarcini cognitive.

Modelul modal al memoriei cu intriri multiple — modelul pornes-
te de la doud premise de baza:

a)
b)

memoria este o inregistrare a operatiilor proceselor cognitive;
o arhitecturd utila a memoriei urmeaza sa specifice natura pro-
ceselor cognitive ce stau la baza memoriei si a relatiilor dintre
ele, si anume: a proceselor de perceptie si de reflectie.

Subsistemul PI cuprinde:

a)
b)

c)
d)

mecanisme pentru localizarea stimulilor (de exemplu, schimba-
rea brusca in iluminare);

mecanisme de descompunere a dispozitivului perceptual in uni-
tatile lui de baza (margini etc.);

mecanisme de urmarire a stimulilor in miscare;

mecanisme de extragere a invariantilor din dispozitivele per-
ceptive (gradienti de textura, raporturi de orizont etc).

Subsistemul P2 contine:

a)

b)

mecanisme pentru identificarea obiectelor si fenomenelor (sim-
boluri integrate si care dau semnificatie obiectului);
mecanisme pentru plasarea obiectelor sau fenomenelor aflate in
relatii spatiale unele cu altele;
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¢) mecanisme de examinare sau investigare perceptuald a unuia
sau mai multor aspecte ale stimulului;

d) mecanisme pentru structurarea sau extragerea unui pattern de
organizare a unui stimul extins in timp sau spatiu.

Lucrand combinat, toate aceste mecanisme dau nastere unei lumi
fenomenologice bogate in obiecte si evenimente (unele noi, altele fa-
miliare) ce alcatuiesc mediul semnificativ in care traim §i pe care ni-l
amintim. Actiunea concomitenta sau corelatd a mecanismelor refle-
xive asigurd generarea $i manipularea internd a informatiilor, ceea ce
inseamna ca ele permit experientei mintale sa se desfasoare fara input
perceptual. Postulatele modelului dat sunt:

- elaborarea unei arhitecturi cognitive bazate pe subsisteme cu
mecanisme care disting Intre procesarea informatiilor provenite
din exterior §i procesarea informatiilor generate in interior, pre-
cum si mecanisme de control si monitorizare, inclusiv interacti-
unile dintre ele;

- coerenta proceselor din interiorul subsistemelor creste eficienta,
iar interactiunea proceselor Intre subsisteme promoveaza flexi-
bilitatea si creste complexitatea sarcinilor ce pot fi realizate;

- arhitectura cognitiei si memoriei umane reflectd ceva din istoria
evolutionista a omului, ordinea de aparitie si dezvoltare a subsis-
temelor fiind exact cea prezentata mai inainte (PI, P2, Rl, R2);

- interactiunile se realizeaz& mai usor Intre procesele componente
ale subsistemelor adiacente (alaturate) decat intre subsisteme
neadiacente;

- subsistemele nu sunt limitate la structuri unice cerebrale (de
exemplu, RI nu este in hipocamp); mai degraba, ele includ cir-
cuite cerebrale care traverseaza regiuni definite neurodinamic.

Modelele cognitiviste — explica memoria prin prisma proceselor
logice si a ,,sistemelor experte” ce tine mai mult de inteligenta artifici-
ala. Cuprind modelele ACT* si ACT-R si modele conexioniste.

Modelele ACT* si ACT-R — aceste doud modele elaborate de John R.
Anderson (primul in 1983 si al doilea in 1993) se incadreaza in grupa
modelelor computo-simbolice. Ele reprezintd perfectiondri succesive
ale altor modele mai vechi, bazate pe reprezentarea semantica (pro-
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pozitionald) a cunostintelor; si componenta a unui sistem cognitiv mai
general, cunostintele fiind reprezentate in MLD sub forma retelelor pro-
pozitionale (reprezentari declarative). ACT (1976) descrie un model al
arhitecturii cognitive umane centrat pe instantele si procesele mnezice.
Modelul lui Anderson postuleaza existenta a trei ,,blocuri” mnezice:

1) memoria declarativa de lunga durata (MD),;

2) memoria procedurald de lunga durata (MP);

3) memoria de lucru (ML).

Primul bloc contine informatiile factuale sau conceptele intr-o re-
tea semantica, sub forme diferite (propozitii, imagini, secvente).

Cel de-al doilea bloc cuprinde procedurile sub forma unor reguli
de producere.

Blocul al treilea nu este altceva decat partea activata a celor doua
forme de memorie de lungé durata (MD si MP).

Modelul ACT* aduce informatii cu privire la:

- organizarea memoriei declarative;

- regulile de activare a informatiilor stocate Tn memoria declara-

tiva;

- regulile de difuzare a activarii in reteaua semanticd a memoriei

declarative;

- mentinerea sau declinul activarii;

- structura memoriei procedurale;

- stocarea structurilor temporare;

- selectia si forta regulilor de producere;

- compilarea si reglarea regulilor de producere, prin diferentiere

si generalizare.

in esentd, modelul ACT-R aduce doud mari schimbiri:

Prima schimbare se refera la originea declarativa a cunostingelor
procedurale. Dacé inifial atentia fusese centratd pe memoria declarati-
va, pentru instructiuni, in noul model ea cade tot pe memoria declarati-
va. Se arati ca utilizarea exemplelor presupune analogia, iar regulile de
producere sunt compilate pe baza unui sumar al procesului analogic.

A doua schimbare se refera la statutul de lunga durata al cunos-
tintelor din memoria declarativd. In vechiul model informatiile erau
stocate ITn memoria declarativd si mai apoi activate si recuperate in
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memoria de lucru, pentru a fi apoi potrivite la conditia regulilor de
producere. Noul model aratd ca nu este esential ca informatia sa fie
permanenta si recuperabild din memoria de lungé duratd declarativa.
Tot ceea ce se cere este ca informatia sa fie activa in memoria de lucru
in timpul procesului analogic.

Modelele computo-simbolice, desi au permis o descriptie foarte
precisa a mecanismelor psihologice ale memoriei, desi au oferit mij-
loace teoretice si tehnice In vederea simularii riguroase a memoriei
umane, au si o serie de limite. Astfel, ele:

nu explicd maniera de formare a reprezentarilor simbolice ma-
nipulate de sistemele mnezice;

nu ofera nicio articulare intre sistemul cognitiv si structurile ne-
urofiziologice implicate in memorie;

descriu intr-o manierd imprecisa procesele de control care asi-
gurd dinamica autoadaptativa a sistemului mnezic.

De aici, nevoia de a se trece la noi modalitati explicativ-interpreta-
tive ale memoriei.

Modele conexioniste — n esentd, aceste modele pornesc de la po-
sibilitatea modelarii si simularii activitatii cognitive pe baza unor de-
scriptii de inspiratie neuronala.

Neuronii (celulele nervoase) si sinapsele dintre ei sunt repre-
zentati grosier printr-o serie de unitati de tratare a informatiilor
si prin conexiunile dintre ele, care impreuna genereaza o retea
sau o arhitecturd neuromimetica.

Functionarea locala a retelelor este reglata de legi simple, fizio-
logic plauzibile, aplicate naturii relatiei dintre intrare si iesire,
manierei de modificare a fortelor legaturilor (excitatoare sau in-
hibitoare), precum si interconexiunilor (plasticitatea sinaptica).
Modelele conexioniste vizeaza un dublu scop: pe de o parte,
mai buna intelegere a creierului natural; pe de alta parte, conce-
perea masinilor inteligente si copierea lor.

Referitor la memorie au fost propuse mai multe modele:
v modele localizate (fiecare unitate de informatie este tipologic

distribuita in casete distincte, cu o adresa pentru fiecare caseta
si o etichetd pentru fiecare informatie);
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v’ modele difuze (cu o singura masa de memorie ocupata in intre-

gime de fiecare item informational, care se memorizeaza supra-
punandu-se itemilor deja stocati);

v modele matriceale (patternuri de semnale multidimensionale,

puse in corespondentd, stabilesc intre ele functii de corelatie
care pot juca rolul unor trasee mnezice si, deci, finctia de trans-
formare pentru fiecare nou semnal carora le este aplicat).

Postulatele modelului dat sunt:

modelul prezintd avantajul degradarii elegante, prin faptul ca
sistemul poate fi distrus partial fara sa cada in totalitate (el va
continua sa furnizeze informatia de care dispune, iar informatia
eronata nu are un caracter catastrofal);

reteaua include si valorile implicite, adica cele mai bune esti-
mari ale informatiilor neincluse in retea;

reteaua se poate generaliza in mod spontan;

caracteristicile se desprind in mod natural din retea, ele nu sunt
incorporate in ea in mod specific.

Astfel de modele, desi contestate de unii autori, asigurd un limbaj
si o tehnologie necesara elaborarii unor noi teorii asupra memoriei.

6. Tehnici si factori de optimizare a memoriei

Procesele memoriei se realizeaza mai usor sau mai greu, mai re-
pede sau mai incet, au o eficienta crescuta sau scazuta in functie de o
serie de factori, cum ar fi:

V' natura materialului: intuitiv-obiectual sau abstract, descriptiv

sau explicativ rational, semnificativ sau lipsit de sens logic pen-
tru subiect;

organizarea materialului: structurat logic si neorganizat, ne-
structurat;

volumul materialului: mare, moderat, mic;

gradul de familiaritate: foarte familiar, mediu familiar, nefa-
miliar;

modul de prezentare a materialului: simultan, secvential, serial;
timpul de prezentare a materialului: numarul de prezentari ale
unuia si aceluiasi material, intervalele dintre prezentari;
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v’ situatia de prezentare: de perceptie si receptie pasiva sau activa
a subiectului;

v’ locul ocupat de material in structura activitatii subiectului: de

scop, de conditie, de mijloc pentru atingerea scopului;

v’ ambianfa in care se prezinta materialul: stimulatoare, inhibi-

toare sau indiferenta.

La acestea trebuie sa adaugam si o serie de factori care tin de
subiect, de experienta sa anterioard, de motivatiile sale, de starea lui
generald functionala (odihnd, oboseald, boala, sanatate), de particu-
laritatile tipului de activitate nervoasa superioara (labilitatea, inertia,
forta sistemului nervos).

Cercetarile efectuate asupra influentei acestor factori au pus in evi-
denta existenta unor legi ale memoriei. Astfel, s-a aratat ca se retine
mai bine materialul:

- cu care subiectul opereaza activ, decat acelasi material care ac-

tioneaza pasiv asupra analizatorilor;

- care constituie continutul sau scopul principal al activitatii, de-

cat cel care face parte din conditiile realizarii scopului;

- ce este mai apropiat de experienta anterioara a subiectului;

- ce corespunde intereselor omului;

- care este agreabil decat cel dezagreabil, iar cel dezagreabil mai

bine decat cel indiferent.

Cea mai importantd modalitate de asigurare a durabilitatii in-
formatiilor in memorie il reprezintd repetitia. Repetitia este mater
studiorum, spune o veche cugetare. Ins, nu orice repetitie asigurd
trainicia cunostintelor, ci doar cea optima. Cercetdrile au aratat ca
repetitiile suplimentare nu trebuie sa fie nici prea putine (produc
fenomenul subinvatarii), dar nici foarte multe (suprainvatarea).

1. Repetitia esalonata, bazatd pe separarea in timp a repetitiilor,
este mai productiva decit cea comasata.

2. Repetitia activa, independentd, bazata pe redarea pe dinafara a
textului, cu cuvinte proprii, este superioara repetitiei pasive bazate
doar pe recitirea textului.

3. Repetarea Incdrcatd cu sens si semnificatie (intelegand ceea ce se
memoreaza) este mai productiva decat cea mecanica.
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4. Repetand materialul in diverse forme si combinatii (cu voce tare,
in scris, sub forma de schema sau tabel etc.), acesta va fi mai trainic
retinut decat repetitiile monotone.

Memoria va functiona mai bine daca invatarea se sprijind pe anu-
mite motive cognitive (intrinseci): interes cognitiv, curiozitate episte-
mica, atractie spre mister, dorinta de a continua invatarea.

Un rol important in eficienta memoriei au procesele afective poziti-
ve: emotiile gi sentimentele intelectuale — bucuria explorarii, placerea
descoperirii noutatilor, pofta de a Invata etc.

Optimizarea functionalitatii memoriei se mai poate obtine
prin utilizarea unor procedee speciale numite mnemotehnice.

Intensificarea interactiunii dintre subiect si materialul de
memorat, apelul la diverse metode de prelucrare a aces-
tuia, cum sunt: a) alcatuirea planului textului; b) fractio-
narea lui in parti; ¢) desprinderea punctelor esentiale; d)
stabilirea asemanarilor si deosebirilor.

Stabilirea unor repere, a unor puncte de sprijin, a unor
mnemoscheme sau mediatori ridica potentialul memoriei:
sublinierea textelor, scrisul pictografic, asociatiile, rezu-
matele, schemele grafice etc.

Fixarea constientd a scopului activitatii de invatare cat
mai clar posibil. Important este sa stim nu doar ca trebuie
sa memoram, ci §i pentru cat timp, cat de precisa trebuie
sa fie memorarea si reactualizarea, care este valoarea si
utilitatea informatiilor memorate.

Sistematizarea cunostintelor din stocul mnezic si a celor
care urmeaza a fi asimilate. Ele vor fi mai usor si mai mult
timp retinute daca vor fi legate unele de altele, ierarhizate
si integrate 1n sistemul notional, daca sunt segmentate in
unitati de sens, dacd sunt organizate pe baza unui plan
unitar si coerent.

Activarea sistemului motivational si atitudinal al individului.
Trebuintele, motivele, interesele, aspiratiile individului asigura
atat caracterul selectiv al memoriei, cat si trdinicia ei. Astfel,
emotiile mai intense se memorizeaza mai bine, activitatile in-
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trerupte sunt retinute mai bine decat cele duse la capat, in pri-
mele existdnd o oarecare tensiune, in celelalte producandu-se
descarcarea ei.

Utilizarea in memorare a celor mai eficiente actiuni cognitive.
In procesul memoriei, alaturi de unele actiuni mnezice (intipari-
re, pastrare, reactualizare) au loc o serie de actiuni cognitive; In
timp ce memoreaza, omul citeste, vede, aude, spune etc., ceea
ce va influenta diferit capacitatea de memorare. Se considera c4,
in general, retinem:

10% din ceea ce citim,;

20% din ceea ce auzim;

30% din ceea ce vedem;

50% din ceea ce vedem si auzim;

80% din ceea ce spunem,;

90% din ceea ce spunem si facem.

Se observa ca pe masura ce actiunile cognitive sunt mai complexe,
creste si productivitatea memoriei.

Au fost puse 1n evidenta si alte procedee mnemotehnice de
mare eficienta, ca de exemplu:

Personalizarea, cel mai bun mod de a memora este ca
subiectul sad-i acorde materialului de memorat propria sa
semnificatie, din optica sa personala; cat mai multe cone-
Xiuni cu propria viata, ceea ce ar insemna personalizarea
cunostintelor.

Prelucrarea informatiilor prin luarea de notite dupa meto-
de proprii si cu propriile cuvinte.

Vizualizarea, utilizarea unor variate metode vizuale: fi-
guri, grafice, tabele, sageti, careuri etc.

Metoda LOCI (lat. = ,,a locului”): utilizarea imaginii care
sa se fixeze pe ceea ce vrem sd memoram pe o rutd Inchi-
puita. Subiectul isi imagineazd o anumita rutd cu locuri
pe care avanseaza treptat: strada, parcul din fata blocului,
scara, usa apartamentului, vestibulul, sufrageria, bucataria,
baia, dormitorul etc. Subiectul este invitat sa construiasca
o imagine cu fiecare item de memorat, la fiecare oprire pe
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ruta aleasd; sa construiasca o legatura intre toti itemii, ca
intr-un scenariu de film. Trebuie sa se memoreze lanturi
de cuvinte sau evenimente si nu unitati singulare. Deci,
se elaboreaza o istorie sau o poveste in care sunt incluse
informatiile care trebuie sa fie memorate.

e Acronime si fraze: acronimul ROGVAV usureaza aduce-
rea aminte a culorilor spectrului sau i mai bine frazele:

v’ Respectind Orarul Gainilor, Vulpea Asteapta Amurgul Vinatu-
lui (rosu, oranj, galben, verde, azuriu, albastru, violet);

v Rezolvdnd Probleme Grele Veti Afla Iscusinta Voastra (rosu,
portocaliu, galben, verde, azuriu, indigo, violet).

7. Memoria in viata cotidiana

Cele mai multe probleme legate de memorie au fost ilustrate pana
acum prin referire la cercetdri si date de laborator. Faptul cd memo-
ria a devenit un fel de ,,vedetd” a investigatiilor experimentale, multe
dintre ele extrem de ingenioase, nu mai trebuie demonstrat. Aceasta
nu Tnseamna 1nsa ca ea are valoare doar pentru astfel de contexte. Via-
ta cotidiand, situatiile ei variate si multiple, solicitarile presante sunt
poate mult mai importante decat contextele experimentale.

Memoria si varsta

Memoria nu este ceva static, inchistat, finit; dimpotriva, ea dispune
atat de o dinamica interna (procese ce se succed, forme ce se intrepa-
trund etc.), cat si de o dinamica in timp, de o evolutie cu sens progre-
siv, ascendent, ce se inscrie pe o traiectorie de la simplu la complex, de
la inferior la superior. Ea evolueaza, deci, odata cu varsta cronologica
sau intelectuald a omului. Concomitent insd — intre anumite limite de
varstd — memoria prezintd o serie de particularititi asemanatoare la
toti cei ce se incadreaza in perioada respectiva. Cine nu stie cd memo-
ria scolarului se deosebeste de cea a adultului, iar memoria acestuia de
cea a batranilor? Asadar, in afara unor diferente individuale, exista si
o serie de particularitati de varsta ale memoriei, care aseaméana, in linii
mari, indivizii intre ei. Astfel:

e In perioada 0-3 ani (asa—numita perioadd a sugarului si ante-
prescolarului), memoria copilului are un caracter exclusiv spontan si
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este legata fie de satisfacerea trebuintelor sale biologice (foame, sete),
fie de repetarea unor stimuli care, in virtutea acestui fapt, sunt retinuti
de la sine. Urmele ldsate pe scoarta cerebrald de procesele nervoase
dureaza foarte putin, de aceea memoria copilului mic este de scurta
duratd. Recunoasterea este simpla si actioneaza in prezenta obiectelor
cunoscute, existenta ei fiind pusa in evidenta de asa-numitul ,,complex
de inviorare” a sugarului. Dat fiind faptul ca in jurul varstei de 2-3 ani
copilul 1si amplificd bagajul reprezentarilor i Incepe sa-si Insuseasca
limbajul, isi fac aparitia si unele elemente simple ale reproducerii. In
esentd, la aceasta varstd memoria copilului este mai ales involuntara,
mecanica, de scurtd durata, cu predominanta celei motrice si chineste-
zice.

e In perioada imediat urmatoare, ce se intinde de la 3 la 6/7 ani
(perioada prescolara), memoria copilului sufera modificari importante.
Este perioada cand se fac eforturi de trecere spre formele superioare
si mai productive ale memoriei, care coexistd insd cu cele mai simple
si mai putin productive. Datorita unor particularitati ale scoartei cere-
brale, ale proceselor de excitatie si inhibitie (plasticitatea, mobilitatea,
labilitatea), copilul memoreaza cu mare rapiditate, dar si uitd cu ace-
easi rapiditate. Cine n-a rdimas uimit in fata unui pusti capabil sa {ind
minte foarte multe informatii pe care le-a auzit doar odata, cel mult de
doua ori? Sau cine nu se infurie cand propriul sau copil nu reuseste
sa tind minte cum 1l cheama sau cati ani are, desi s-a chinuit mult ca
sa-i ,,bage” in cap lucrul acesta? Insuficienta dezvoltare a inhibitiei (a
inertiei celulei corticale) face ca memoria copilului prescolar sa fie ne-
diferentiatd, difuza, incoerentd, nesistematicd, haotica (amintirile lui
sunt fragmentare, fard legaturd intre ele). Pentru a stdpani neputinta
propriei lor capacititi de a pastra si reactualiza, copiii adauga de la ei,
inventeaza, fapt confundat de parinti cu minciuna si condamnat pe ne-
drept de ei. La copilul prescolar predomina mai ales memoria intuitiv-
plastica, concreta si cea afectiva, in sensul ca se retin mai ales figurile
si evenimentele imediate, ca si tot ceea ce provoaca emotii puternice,
pozitive sau negative. Unele cerinte ale activitatilor in care prescolarul
este implicat (activitatea de joc, chiar si cea didactica de la gradinita)
impun insa necesitatea de a retine voluntar si logic, fapt ce duce la
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aparitia acestor doud forme de memorare. La 4 ani copilul face efort
pentru a fixa si pastra regulile jocurilor; la 5-6 ani el incepe sa utilizeze
procedee elementare de intiparire, fixare si reproducere, face incercari
active de a-si aduce aminte; tot acum creste rapiditatea, volumul, dura-
ta de pastrare, exactitatea pastrarii si fidelitatea reactualizarii; uneori,
reactualizarile prescolarilor capata un caracter stereotip.

e Perioada scolaritatii (6/7-18 ani) atrage dupa sine modificari
mult mai semnificative ale memoriei, care le intrec in semnificatie pe
toate cele de pana acum. Noile conditii in care trebuie si traiasca si
sd actioneze copilul, noile cerinte care i se impun si pe care trebuie sa
le rezolve atrag dupd ele urmatoarele schimbari mai importante ale
memoriei: are loc disciplinarea si ordonarea desfasurarii ei dupa o
anumita logica (copilul nu fixeaza la intdmplare si orice, nu raspun-
de neintrebat, deci nu reactualizeaza oricand si oricum); memoria se
intelectualizeaza, 1n sensul ca se sprijind tot mai mult pe ratiune, pe
logica, pe intelegere; devine voluntara prin excelenta (copilul depune
efort pentru a memora si pastra); capatd o mare plasticitate datorita
schimbului interpersonal de amintiri cu ceilalti colegi de clasa; creste
volumul ei, castiga in suplete si fidelitate; devine obiect al meditatiei
copilului, care este interesat din ce in ce mai mult de cunoasterea par-
ticularitatilor memoriei sale, de posibilitatea de a-si depasi anumite
deficiente. Dat fiind faptul ca varsta scolard este destul de lunga, toate
aceste modificari au loc gradat si diferentiat, in fiecare subperioada a
varstei respective.

e In scolaritatea mica (6/7-10 ani), copilul memoreazi mecanic,
incearca sa introducd o serie de repere intelectuale sau strategii de
invatare; din ce-i vine 1n minte selecteaza ceea ce corespunde soli-
citarilor, sarcinilor care i-au fost fixate; isi dezvolta mecanismul re-
producerii, care este totusi limitat la aceastd varsta (la 8 ani copiii
recunosc 24 de cuvinte si reproduc doar 5 din 30; la 10 ani recunosc
24 si reproduc 14).

e In scolaritatea mijlocie (pubertatea 11-15 ani) se dezvolta tot
mai mult memorarea logica, copilului nu-i mai place sa ,,toceasca”,
ci sa sesizeze esentialul; el incearca sa-si formeze un stil propriu de
a memora (Imparte textul pe fragmente, 1l repetd global sau pe parti
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etc.); memoria sa devine mai economicoasa (numéar mai mic de repe-
titii, timp mai putin pentru memorare) si deci mai eficienta; copilul
intervine activ in toate procesele, dar mai ales in reproducere; se dez-
volta mult memoria verbal-logica.

e In scolaritatea mare (adolescenta 16-18-19 ani), dat fiind faptul
ca elevul citeste foarte mult, ca i se redesteapta curiozitatea, ca vrea
sa stie cat mai mult §i cat mai bine, s se perfectioneze, sa-si formeze
o cultura si mai ales datorita faptului ca adolescenta este perioada ma-
rilor Intrebari (asupra omenirii, fericirii, destinului etc.), creste foarte
mult volumul memoriei sale, caracterul ei activ si selectiv se amplifi-
cd; acum se formeaza o culturd personald, de aceea selectivitatea este
foarte mare (copilul memoreaza versuri, aforisme, metafore, pasaje
din autori celebri etc.); tot acum creste caracterul organizat, sistema-
tizat (deci, voluntar) al memoriei; copilul tinde si mai mult sa-si per-
fectioneze memoria, deoarece astfel se poate impune in fata colegilor,
poate repeta, poate impresiona.

e La adult memoria atinge apogeul dezvoltarii sale. Cercetarile
efectuate pe un numar de 2300 de persoane cu varsta cuprinsa intre 18
si 40 de ani, dintre care 460 au fost supuse unor investigatii de profun-
zime asupra unor functii psihice, printre care si memoria, au relevat
existenta a doud macro perioade ale maturitatii: una cuprinsa intre 18
si 25 de ani si alta cuprinsa intre 26 si 40 de ani, care se diferentiaza
prin viteza si ritmurile de dezvoltare a intelectului in general si a di-
verselor functii psihice 1n special. Se pune astfel in evidenta caracterul
neomogen, contradictoriu si heterocronic al dezvoltarii intelectului si
functiilor psihice ale adultilor. Totodata, s-a remarcat si faptul ca mo-
mentele de varf ale dezvoltarii memoriei sunt la 19, 23, 24 si 30 de ani,
iar capacitatea sa maxima se Inregistreaza la 25 de ani. Nefiind izolata
de celelalte fenomene psihice, memoria are, in raport cu acestea, o
evolutie fie corelativa, fie in dezacord. Astfel, la varsta cuprinsa intre
18 si 25 de ani s-a constatat existenta unui nivel ridicat al dezvoltarii
gandirii §i memoriei, dar un nivel scazut al atentiei; intre 26 si 29 de
ani: cel mai scazut nivel de dezvoltare a gandirii $i memoriei, dar cel
mai ridicat nivel de dezvoltare a atentiei; intre 30 si 33 de ani: nivel
relativ ridicat al tuturor celor trei functii; intre 34 si 35 ani: scaderea
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nivelului tuturor; intre 36 si 40 ani: o oarecare crestere a tuturor func-
tiilor psihice.

e La batrani asistam la aparitia unor fenomene specifice: scad
performantele memoriei comparativ cu cele ale tinerilor, nu global, ci
diferentiat, in sensul ca se retin mai ales materialele cu sens (povestiri-
le), dar se uitd materialele fara sens (intr-o cercetare s-a constatat, spre
exemplu, ca 78% dintre subiectii investigati, avand varsta cuprinsa in-
tre 70 si 97 de ani, nu au retinut nicio singura silaba fara sens din cele
5 care le-au fost prezentate); scade memoria vizuala (apar confuzii,
inexactitati privind structura unor imagini, amplasarea detaliilor); se
uitd mai ales informatiile primite recent, in schimb, cele din trecut sunt
reactualizate pana la epuizare; se diminueaza capacitatea de Intipérire
si de reproducere exactd; inteligenta fluida scade odatd cu vérsta, in
contrast cu inteligenta cristalizatd care se mentine §i poate continua
chiar sa creasca; memoria de lucru, care permite pastrarea i manipu-
larea simultana a informatiilor, cunoaste scaderi in functie de varsta;
sistemele subordonate memoriei de lucru (mai ales bucla fonologica)
se mentin destul de bine, desi operarea acestui sistem in asociere cu
sistemul executiv central se afla in declin; la batrani are loc deteriora-
rea procesului de invatare pe termen lung, deoarece acestia manifesta
tendinta de a nu codifica materialul intr-o maniera la fel de ampla si
complicata ca tinerii; memoria de perspectiva scade serios la batrani;
viteza si fluenta accesului la depozitele semantice se diminueaza; la
fel, odata cu varsta, se deterioreaza si memoria procedurala (Baddeley,
1998, p.202-223).

Cunoasterea particularitatilor de varstd ale memoriei este necesara
din mai multe considerente:

a) Pentru a se evita confundarea lor cu defectele memoriei; unii
parinti au tendinta de a lua o particularitate de varsta drept defi-
cientd a memoriei copiilor lor;

b) Pentru a putea {ine seama de ele in cadrul procesului de invata-
mant, in sensul adecvarii continutului si a metodelor de predare
la posibilitatile mnezice ale copiilor;

c) Pentru a stimula dezvoltarea lor; In cadrul procesului instructiv-
educativ, simpla mulare a acestuia pe particularitatile de varsta
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ale copiilor nu este suficienta, mult mai utila fiind depasirea cu
putin a acestora, tocmai pentru a le stimula dezvoltarea.
Memoria, inteligenta si reusita scolara
Memoria este dependentd nu doar de dezvoltarea proeminenta a
unuia sau altuia dintre organele de simt sau de utilizarea inegala, dife-
rentiata a diverselor procese psihice 1n realizarea scopurilor mnezice,
ci si de capacitatile general-operationale ale psihicului individului, cu
alte cuvinte — de inteligenta sa. Desi la prima vedere asocierea dintre
memorie si inteligenta ar putea parea fortata, dat fiind faptul ca una
este prin excelenta reproductiva, iar cealalta prin excelenta producti-
va, constructiva si chiar anticipativa, in realitate lucrurile nu stau deloc
asa. Memoria si inteligenta se sprijind reciproc, se ajuta si se comple-
teaza una pe alta. In viata cotidiana relatia dintre ele se manifesta in
doua planuri si sensuri: de la memorie spre inteligenta, si invers — de
la inteligenta spre memorie.
> In primul caz vom constata tendinta inteligentei de a se baza pe
materialul furnizat de memorie, insa nu cu scopul de a rimane la el, ci
tocmai in vederea depasirii lui. Inteligenta are un caracter operatoriu,
ea trebuie sd construiasca, sa rezolve, sa relationeze, pe scurt — sa so-
lutioneze situatiile noi si variate carora omul trebuie sa le faca fata; ea
trebuie s uneasca ceea ce Inainte era izolat, sa se adapteze celor mai
variate imprejurari (de aceea a si fost denumitd de psihologul francez
Pierre Janet ,,conduita pe masura”), sa fie supla, rapida, dinamica. Dar,
pentru a-si indeplini toate aceste functii, inteligenta trebuie sa faca
apel la ,,caramizile” memoriei, deci la experienta anterioara stocata in
memorie. Ar fi greu de presupus cé stabilirea rapida a unor relatii sim-
ple si mai ales adecvate s-ar putea face 1n afara apelului la experienta
de viata, la situatiile anterioare, mai mult sau mai putin asemanatoare,
pe care memoria le pastreaza in ,,rezervorul” sdu. Performantele inte-
ligentei sunt in mare masura dependente si de particularitatile memo-
riei. Nu Intamplator cei mai multi autori care s-au ocupat cu studiul
inteligentei au inclus memoria in structura ei. J.P. Guilford o considera
ca fiind una dintre componentele esentiale ale modelului structurii in-
telectului; aducea chiar o severa critica celora care nu au luat suficient
in considerare abilitatile memoriei in constructia testelor de aptitudini
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si in scarile de inteligenta. Nu trebuie sa uitdm nsa faptul ca, desi in-
teligenta se sprijind pe memorie, implicd memoria, ea o face cu scopul
de a o depasi.

> In cel de-al doilea caz vom constata ci memoria este mult mai
productiva daca se sprijind pe structurile inteligentei si daca le utili-
zeaza. In procesul memoririi omul efectueaza o serie de actiuni mne-
zice si cognitive: citeste, scrie, vede, aude, spune, face ceva etc., fapt
ce va influenta in mod diferit capacitatea sa de memorare. In conditiile
unei atentii voluntare cu un grad optim de concentrare, retinem: 10%
din ceea ce citim, 20% din ceea ce auzim, 30% din ceea ce vedem,
50% din ceea ce vedem si auzim in acelasi timp; 80% din ceea ce
spunem; 90% din ceea ce spunem si facem in acelasi timp. Intre actiu-
nile intelectuale folosite de inteligenta si actiunile mnezice folosite de
memorie existd, fard indoiald, multe deosebiri. In structura intelectului
ele nu se afla insa izolate, separate, ci intr-o continua interdependenta.
De regula, actiunile mnezice se bazeaza pe cele intelectuale sau le
convertesc pe acestea 1n actiuni mnezice. De exemplu, un copil va pu-
tea memora mai ugor un material daca dispune de procedeul mintal al
comparatiei, decat daca acesta lipseste; el va memora mai ugor daca va
sti sa scoata ideile principale. Asadar, utilizarea operatiilor intelectuale
asigurd o mare productivitate memoriei. Intre memorie si inteligent
nu exista, fireste, numai relatii de cooperare. Dimpotriva, pot exista si
relatii de concurentd sau de contracarare. Acestea din urma intervin
atunci cand memoria are mai ales un caracter mecanic sau cand struc-
turile inteligentei sunt foarte putin dezvoltate. De reguld, un copil care
nu stie sa Inteleagd, sa rezolve, nu stie nici s memoreze §i atunci me-
morarea (cea mecanicd) ,,concureaza” cu inteligenta. Alteori, scolarii
cred ca pot contracara lipsa unor cunostinte prin capacitatea de a le
combina pe cele pe care le au. Cum insa asociatiile, relatiile, combina-
rile si transformarile sunt cu atit mai viabile, mai pline de substanta,
de originalitate si de suplete, cu cat materialul pe care se bazeaza este
mai amplu, mai bogat, mai diversificat, este clar ca in curand cel ce
procedeaza asa va ajunge la o inteligenta stearpa.

Cu analiza acestor probleme intram deja in domeniul celeilalte re-
latii asupra careia vrem sa ne oprim; relatia dintre memorie §i reusita
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scolard. Ca memoria si inteligenta conditioneaza reusita scolard este
un fapt de domeniul evidentei i nu vom insista prea mult asupra lui.
Vrem si evidentiem doar cateva exagerari care se fac sau cateva pe-
ricole pe care le presupune aceasta relatie. Unii oameni considera ca
pentru a invata (asimila) un material este de ajuns sa intelegi materialul
respectiv. Altii, dimpotriva, plasandu-se la extrema cealalta, considera
ca memorarea materialului este suficientd pentru a-1 presupune inva-
tat. Nu este greu sa ne ddm seama ca si unii, si altii gresesc, deoarece a
invata inseamna, printre altele, a intelege, plus a memora si a reactua-
liza cele memorate. Foarte adesea la scolari se manifesta ,,iluzia inva-
tarii”: unii cred ca au invatat daca stiu sa reproduca, desi n-au inteles,
iar altii cred cé au Invatat daca doar au inteles cele parcurse. Si nu de
putine ori atat unii, cat si ceilalti constata ca atunci cand sunt ascultati
la lectie nu stiu de fapt nimic sau aproape nimic. Totusi, rolul inteli-
gentei, care include 1n structura sa si memoria, ramane considerabil;
cu atit mai mult cu céat inteligenta se diversificd nu doar in functie de
domeniul 1n care se aplica (tehnica, organizationala, sociald), ci si de
nivelul ei calitativ (concreta, abstractd, operativa). Corelarea optima a
inteligentei si memoriei va conduce in mod sigur la obtinerea succesu-
lui scolar, garantia viitoarei integrari optime socioprofesionale.

Activitati de invitare:

1. Analizati procesele memoriei.
Determinati calitatile memoriei implicate in procesul de inva-
tare.

3. Elaborati un minighid de imbunatatire a capacitatii de memora-
re la studenti.

4. Secenov caracterizeazd memoria ca fiind ,,conditie funda-
mentald a vietii psihice”, ,,piatra unghiulara a vietii psihice”.
De ce?
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Capitolul V
GANDIREA - PROCES PSIHIC INTELECTUAL DE

PRELUCRARE LOGICA, RATIONALA A INFORMATIILOR

UNITATI DE CONTINUT

Tematica abordata in acest capitol include urmatoarele subiecte:

ONOU A WN R

Caracterizarea psihologica a conceptului gandirii
Operatiile generale si specifice ale gandirii
Activitatile fundamentale ale gandirii

Tipologii ale gandirii. Criterii de clasificare
Particularitatile individuale ale gandirii
Structura psihologica internd a gandirii

Gandirea omului si ,,gandirea” masinii
Centralitatea gandirii

FINALITATI
Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

sa definiti conceptul de gandire;

sa argumentati de ce gandirea este consideratd proces psihic
central;

sa precizati calitatile gandirii (flexibilitate, fluiditate, originali-
tate, elaborare);

sa definiti operatiile gandirii;

sa ilustrati operatiile gandirii si strategiile algoritmice si euristice;
sa explicati procesul de formare a notiunilor;

sd argumentati valoarea actului de ,,intelegere”;

sa diferentiati gdndirea omului de ,,gandirea” masinii.

CONCEPTE-CHEIE

Studiind aceasta temd,veti putea explica urmatorii termeni. gandi-
re, flexibilitate, fluiditate, originalitate, flux de idei, comparatie, anali-
74, sinteza, abstractizare, generalizare, concretizare, conceptualizare,
rezolvare de probleme, gandire convergenta, gandire divergenta, gan-
dire analitica, gandire sinteticd, intelegere, notiune, judecata.
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CONTINUT

Informatiile obtinute prin cunoasterea senzoriald, cu toate ca sunt
deosebit de utile in adpatarea individului la mediu, se dovedesc a fi
totusi insuficiente in situatii mai complexe de viatd, cum sunt cele
ce implica intelegerea semnificatiilor profunde ale unei situatii, rezol-
varea unor probleme sau luarea unor decizii. De exemplu, in decizii
cum sunt alegerea carierei, a unui partener de viatd sau a modului de
investitie a unui capital de care dispunem, datele concret-senzoriale
furnizate de senzatii, perceptii §i reprezentari se cer a fi completate
de surprinderea elementelor comune diferitelor (doud sau mai multe)
situatii, suprindera elementelor inaparente dar esentiale, anticiparea
posibilelor consecinte, extragerea de concluzii etc. Atingerea acestor
deziderate este apanajul unui palier superior al proceselor psihice cog-
nitive, in care cel mai important rol revine gandirii.

1. Caracterizarea psihologica a conceptului gandirii

Gandirea este procesul psihic de reflectare a insusirilor generale si
esentiale ale obiectelor si fenomenelor realitdtii inconjuratoare, pre-
cum si a raporturilor dintre acestea.

Pe baza gandirii omul poate sa anticipeze mental desfasurarea anu-
mitor evenimente §i sd-si planifice, in functie de acestea, actiunile vi-
itoare. Prin aportul pe care 1l aduce la cunoasterea realitatii, gandirea
conferd comportamentului uman trasatura rationalitatii.

Gandirea este un proces cognitiv superior prin intermediul céruia
avem acces la insusirile esentiale ale realitatii. Prin intermediul proce-
selor senzoriale ludm act despre aspectele concrete, intuitive, accesi-
bile simturilor. Suntem informati despre forma, marime, culoare, gust,
miros s.a.m.d. Acestea sunt insusiri aparente, pentru ca asa apar ele
simturilor noastre. Lumea reala este plina de astfel de insusiri pe care le
constatam si le interpretdm in conduitele noastre adaptative. Dar, omul,
ca fiintd cunoscatoare, este capabil s treaca dincolo de aparentd — la
esentd. Aparenta insusirilor este conjuncturald, contextuala. Pentru
a Intelege in esentd lumea reald trebuie sa surprindem acele insusiri
esentiale, necesare logice care ne spun ceva despre partea ,,ascunsa”,
,,invizibild”, ,,inaccesibild simturilor”.
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Gandirea valorifica, reuneste, integreaza rezultatele proceselor
senzoriale, dar nu este reductibila la acestea. Gandirea are un grad
ridicat de autonomie mintala si spirituala: se detaseaza, se poate dis-
pensa de raporturile perceptive directe, se repliaza asupra propriilor
continuturi pe care le supune unor prelucrari sistematice.

Gandirea se desfagoara intr-un plan mintal, intern, subiectiv i, cu
ajutorul judecatilor, rationamentelor si al unui vast sistem de operatii,
realizeaza prelucrarea insugirilor esentiale, necesare si legice. Am va-
zut ce inseamna insusiri esentiale; necesare pentru ca sunt imperative,
se impun gandirii noastre, si legice pentru ca stau la baza formularii
unor relatii riguroase, precise si verificabile.

Gandirea are o desfasurare procesuald, cu grade mari de libertate
pe verticala cunoasterii si pe axa timpului. Pe verticala cunoasterii
gandirea evolueaza, conform psihologiei cognitive, in sens ascendent
si in sens descendent. Aceasta interpretare vizeaza modul si nivelul de
procesare, prelucrare (tratare) a informatiei.

Desfasurarea gandirii pe axa temporala se realizeaza intre trecut,
prezent si viitor. Procesele senzoriale, indeosebi senzatia si perceptia,
se desfasoari ,,aici i acum”, in prezent. Gandirea, In schimb, isi ex-
trage continuturile, in cea mai mare masura, din memorie, din trecut;
reactualizeaza, in raport cu cerintele prezentului, informatii, cunos-
tinte si experiente, elaborand anticipari si predictii asupra viitorului
(P.Popescu-Neveanu). Demersul anticipativ al gandirii se referd si la
orientarile subiectului, la planurile sale de actiune. Cu ajutorul gandi-
rii ne planificam viitorul §i ne organizam existenta.

- Gandirea este procesul psihic de reflectare mijlocita si generali-
zat-abstracta — sub forma notiunilor, judecatilor si rationamen-
telor — a insugsirilor comune, esentiale si necesare ale obiectelor
si fenomenelor si a relatiilor logice, cauzale dintre ele.

- Gdndirea — nivelul cel mai inalt de prelucrare si integrare a
informatiei.

- Este mecanismul psihic intelectual de prelucrare logica, ratio-
nala a informatiilor.

- Este un proces de descoperire a noului, de inaintare i rezolvare
de probleme.
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- Gdndirea orienteaza, conduce, valorifica maximal toate cele-

lalte procese §i functii psihice.

Trasaturile gandirii:

o Flexibilitatea — modificarea unghiului de abordare a unei pro-

bleme, a unui obiect;

o Fluiditatea — densitatea ideilor, a opiniilor, solutiilor in unitatea

de timp;

e Originalitatea — gradul de noutate si ineditul produselor si al

strategiilor;

o FElaborarea — gradul de completitudine si de elaborare a produ-

selor gandirii.

Gandirea este procesul psihic cognitiv superior de reflectare mij-
locita a relatiilor categoriale si determinative, precum §i a insugurilor
generale si esentiale ale obiectelor si fenomenelor in forma notiunilor,
a judecatilor §i a rationamentelor.

In definitia de mai sus sunt condensate principalele note definitorii
ale gandirii ca instrument de cunoastere specific uman. Astfel, a gandi
inseamna in primul rand a stabili relatii / raporturi corecte intre diferi-
tele clase de obiecte. Distingem aici raporturi intre relatiile categoriale
si relatiile determinative.

Relatiile categoriale se refera la raportul dintre gradul de generali-
tate al diferitelor categorii de elemente. Sa pornim in explicatia noastra
de la premisa ca orice obiect al cunoasterii poate fi integrat intr-o retea
complexa de categorii subordonate si supraordonate. Daca ne referim,
de pilda, la un om, putem spune fara a gresi ca avem 1n fatd o fiinta
sau o entitate materiala (inteleasa in acceptiunea de tot ce ocupa un loc
in spatiu). Daca vom continua exercitiul nostru pe o panta descendenta
a gradului de generalitate, putem identifica numeroase subcategorii ale
conceptului ,,om” (barbat — tAndr — student — student la psihologie, stu-
dent la psihologie in anul I — ....), mergand pani la individul singular. in-
tre categoriile enumerate ( ... — student la psihologie — ... — barbat — om —
fiintd — ... ) se instituie un raport de subordonare, in sensul ca avem de-a
face cu categorii ce se subordoneaza una celeilalte, fiecare avand un
grad de generalitate mai ridicat si incluzand-o pe cea precedenta (cate-
goria ,,oameni” include si categoria ,,barbat”, toti oamenii sunt fiinte si
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toate fiintele ocupa un loc in spatiu). In randul relatiilor categoriale se
includ si raporturile dintre clasele de obiecte care sunt echivalente sub
aspectul gradului de generalitate (apelam la ele de obicei atunci cand
facem enumerari, cand exemplificim elementele unei categorii: mere-
le, perele, caisele, piersicile ... sunt fructe) ca si cele aflate in relatii de
sinonimie (om — persoand — fiintd umana). Din exemplele de mai sus
putem identifica formele concrete ale relatiilor categoriale: relatiile
de subordonare, relatiile de supraordonare, relatiile de echivalenta si
relatiile de identitate. In consecintd, una dintre fatetele gandirii consta
in a stabili raporturi corecte din punctul de vedere al gradului de gene-
ralitate intre diferitele categorii de elemente.

Ce de-a doua categorie de relatii specifice cunoasterii prin interme-
diul gandirii, relatiile cauzale, vizeaza identificarea factorilor determi-
nanti, a influentelor, a legaturilor functionale dintre diferite fenomene.
Stabilirea cauzelor unui fenomen este o propensiune naturald a omu-
lui, sistemul cognitiv incearca intotdeauna sa ,,patrunda” o situatie, sa
elimine incertitudinea.

O alta fateta a specificului géndirii o reprezintd cunoasterea esen-
tialului. De altfel, chiar daca in definitia datd am juxtapus capacitatea
de a institui relatii si cea de a extrage esentialul, in realitate stabilirea
raportului dintre gradul de generalitate al diferitelor clase se face pe
baza cunoasterii Tnsusirilor esentiale ale unei categorii de elemente.
Extragerea insusirilor esentiale ale unui obiect presupune identificarea
proprietatilor necesare si suficente pentru ca acel obiect sa fie ceea ce
este si sd apartina categoriei din care face parte. In alti termeni, esen-
tialul este opus particularului, tranzitoriului, concret—senzorialului; in
cele mai multe cazuri, insusirile esentiale ale unui obiect/clase sunt
de naturad abstracta (inaccesibile direct simturilor). Pentru ilustrare,
incearca sa raspunzi la urmatoarea intrebare: Care sunt elementele/
proprietatile ce fac ca un obiect sa fie un ceas: Forma rotunda? Faptul
ca este insotit de o curea si purtat pe mana? Faptul ca are inscriptionate
niste cifre? Sau cd emite un anumit sunet (tic-tac)? Cu toate ca fieca-
re dintre noi am perceput de-a lungul vietii nenumarate ceasuri care
intruneau toate insusirile enumerate mai sus, nu vom cadea in capca-
na de a considera ca ele In ansamblu sau una in particular fac ca un

100



obiect sa constituie un ceas. Contactele repetate cu diferitele elemente
ale categoriei ,,ceasuri” ne permit sa realizdm cd un ceas poate exista
chiar daca nu intruneste niciunul din elementele mentionate — ele sunt,
asadar, Tnsusiri neesentiale, locale, tranzitorii, specifice doar anumitor
elemente ale categoriei, dar nu sunt comune tuturor. Proprietatea de
a masura timpul, chiar daca direct accesibila niciunuia dintre simguri
(concept abstract), este insugirea esentiald, necesara si suficientd ca un
obiect sa apartina categoriei ,,ceasuri”. Accesul la informatia esentiala
este apanajul fundamental al gandirii.

Extragerea insusirilor esentiale ale unei clase de obiecte, fenomene
sau relatii este un proces complex, indelungat si multistadial. EI pre-
supune parcurgerea ciclica a unor operatii mentale numite in limbajul
psihologic operatii ale gandirii, $i anume: analiza, sinteza, compara-
tia, abstactizarea, generalizarea, concretizarea si clasificarea.

Prin gandire sintetizdm esenta lucrurilor in forma notiunilor (con-
cepte), a judecdtilor (propozitii logice) si a rationamentelor (inferen-
te). Aceste forme ale gandirii nu constituie obiectul de studiu doar
al psihologiei; ele sunt revendicate deopotriva si de logica, insa per-
spectiva de abordare a celor doud discipline este diferitd. Astfel, daca
psihologia incearcad sd explice modul in care gdndesc oamenii §i sd
evidentieze care sunt consecintele unui anumit mod de a gandi (o
abordare descriptiva), logica are mai degraba o abordare prescripti-
vd: ea ne arata care este modul corect de a gandi, corecteaza gandirea
prin raportare la norma.

In final se impune a fi mentionat si faptul ci gandirea nu opereaza
direct cu obiectele cunoasterii, nu este tributard unei relatii de tipul
fata-in-fata cu obiectul cunoscut, ci cu simbolurile verbale ale acestora
(cuvintele). Intre gandire si limbaj existd o legitura functionald foarte
stransd, data de faptul ca mecanismele interne ale gandirii se desfagoa-
ra prin intermediul limbajului intern (caracterul mijlocit). De altfel,
ineractiunile gandirii cu celelalte procese psihice nu se rezuma doar la
legatura cu limbajul, intrucat ea preia, sintetizeaza si valorifica la ni-
vel superior output-urile proceselor cognitive senzoriale, structureaza
logic continuturile stocate Tn memorie, orienteaza demersurile imagi-
natiei, ceea ce-i confera un rol central in dinamica psihicului uman.
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Gandirea realizeaza urmatoarele functii:

v' de a intelege lumea si pe sine ca element al acestei lumi;

v' de a sesiza problemele cu care subiectul se confrunta in viata

cotidiana;

v" de a lua decizi in situatii de alegere.

Caracteristicile gandirii

Caracterul mijlocit al gandirii este una dintre trasaturile cele mai
importante care definesc specificul acestui proces. Gandirea este mij-
locita prin experienta perceptivd, prin imaginile din reprezentare, iar
toate aceste date sunt stocate in memorie §i vehiculate cu ajutorul
limbajului.

Caracterul mijlocit al gandirii este asigurat prin cunostintele acu-
mulate la un moment dat, prin informatiile sistematizate in lucrarile
stiintifice. Limbajul este instrumentul fundamental care permite ve-
hicularea, coordonarea acestor informatii. Este un limbaj riguros al
definitiilor; sunt formulari precise, clare, care nu lasa loc de dubii. Se
folosesc intens limbajele de specialitate proprii variatelor domenii ale
cunoasterii: matematica, biologia, psihologia s.a.m.d.

Caracterul informational-operational — gandirea este un meca-
nism de prelucrare, interpretare si evaluare a informatiilor si aceste
mecanisme se realizeaza prin intermediul anumitor operatii.

Caracterul abstract-formal al gdndirii pune in evidentd nivelul
ridicat al selectivitatii specifice psihicului uman in procesarea infor-
matiilor. In procesele senzoriale selectivitatea opereaza dupa criterii
de pregnanta, contrast, forma, marime, culoare, deci criterii concret-
intuitive. Evident, se adauga si criterii afectiv-motivationale (intere-
sul, emotiile, preocuparile, experienta etc).

Gandirea se orienteaza dupa reguli si norme ale logicii, este pro-
pozitionala (uzeaza de judecati ipotetico-deductive, avanseaza ipoteze
pe care Incearca sa le verifice.

Caracterul mijlocitar — gandirea influenteaza, la randul ei, toate
celelalte procese psihice, contribuind la accelerarea functionalitatii si
la sporirea eficientei lor.

Caracterul actional — gandirea este o actiune, izvorand din actiune
si finalizandu-se cu o actiune.
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Caracterul finalist — omul nu gandeste doar de dragul de a gandi,
ci cu un dublu scop: - fie pentru a declansa, organiza si optimiza pro-
pria sa activitate, - fie pentru a justifica sau motiva prin explicatii si
argumente actiunile deja efectuate, chiar daca aceste cauze sunt altele
decat cele care au stat realmente la baza comportamentelor executate.

Caracterul multidirectional — gandirea isi extinde actiunile pe toate
cele trei dimensiuni temporale: integreaza informatii despre trecutul si
prezentul obiectului, fenomenului pentru a prevedea sau a determina
starea lui de viitor.

Caracterul sistemic — gandirea contine elemente structurate, ierar-
hizate, intre care sunt posibile o multitudine de combinatii, fapt ce-i
asigura autoreglabilitatea. Poate fi redusa la un sistem cibernetic, de-
oarece dispune de toate cele trei categorii de ,,marimi” ale sistemului:
marimi de intrare (Intrebari, probleme), marimi de stare (transformari
informationale bazate pe structurile si schemele operationale deja ela-
borate) si marimi de iegire (raspunsurile si solutiile formulate).

In concluzie, gandirea este procesul cognitiv superior de extragere
a Insugirilor esentiale, necesare si legice cu ajutorul unor operatii
abstract-formale, in vederea ingelegerii, explicarii §i predictiei unor
relatii cauzale din realitate §i a elaborarii unor concepte, notiuni, teo-
rii, sisteme cognitive ca modele mintale ale realitatii.

2. Operatiile generale si specifice ale gandirii

Gandirea este procesul psihic care dispune de cel mai vast sistem de
operatii. Superioritatea si pozitia unui proces psihic in ansamblul vietii
psihice a omului este data de sistemele operatorii de care dispune.

Psihologia studiaza operatiile gandirii ca instrumente psihice do-
bandite si perfectionate prin dezvoltarea intelectuald, prin invatare
si exercitiu. Operatiile gandirii actioneaza in cupluri operatorii ce se
completeaza reciproc:

- analiza si sinteza,

- abstractizarea si generalizarea,

- concretizarea si particularizarea,

- inductia si deductia.

Analiza si sinteza se desfasoara intr-un plan mintal, dupa un mo-
del si sunt mediate prin cuvant si alte sisteme de semne si simboluri.
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Prin analiza insusirile unui obiect sau ale unei clase de obiecte
sunt separate, ordonate — in minte — dupd anumite criterii, dupd un
anumit model si sunt sintetizate, refacute la fel sau in mod diferit, in
functie de cerintele activitatii intelectuale. Orice analiza este precedata
de un plan, de un anumit proiect, schema de lucru, deci nu se desfasoa-
ra la voia intamplarii. In sensul invers, al sintezei, se mentine acelasi
proiect sau se elaboreaza unul nou, ca urmare a rezultatelor analizei.
Sinteza este definitd ca fiind recompunerea mintald a obiectului din
insugirile lui initiale.

Comparatia este operatia de evaluare a unor obiecte, fenomene,
prin raportare la unul sau la mai multe criterii. $i aceasta operatie isi
are originea 1n comparatia dupa criterii perceptive de culoare, forma,
marime, contrast etc. Comparatia implica evidentierea asemanarilor
si deosebirilor esentiale dintre minimum doua obiecte, persoane, eve-
nimente, situatii, fenomene dupd minimum un criteriu comun. Com-
paratia poate interveni si intre minimum doud ipostaze ale aceluiasi
obiect, persoana etc. dupd minimum un criteriu comun. Comparatia se
foloseste de argumentatia de tipul ,,daca ... atunci”, menita sa puna in
evidentd o anumita calitate, o anumitd pozitie etc.

Operatiile de analiza, sinteza si comparatie constituie instrumen-
te mintale importante mai ales in prelucrarea datelor. Acest lucru se
datoreaza tipului de informatii vehiculate. Sunt cunostinte, insusiri,
experiente cu un grad mai redus de generalitate, care se preteaza cel
mai bine unor operatii analitico-sintetice si de comparatie.

Abstractizarea si generalizarea constituie operatiile cele mai
complexe ale gandirii $i au un caracter formal, se desfasoard exclu-
siv in plan mintal. in planul evolutiei fiintei umane in decursul vietii,
aceste operatii sunt precedate de schematizarea si generalizarea con-
cret-intuitiva de la nivelul reprezentirii. In gandire selectivitatea este
maximala prin abstractizare, iar generalizarea se refera la clase, cate-
gorii foarte largi de obiecte-fenomene.

Abstractizarea este operatia de extragere a unor insusiri esenti-
ale, a unor insugiri comune pentru o intreaga clasa, categorie. Ope-
ratia de abstractizare exprima simultan doud sensuri: pe de o parte,
se extrage ceva esential, iar, pe de altd parte, se renunta la tot ceea ce
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este irelevant, accidental, contextual sau conjunctural. Abstractizarea
avanseaza in profunzime asa cum cautatorul de diamante sapa si da la
o parte pAmantul pana ajunge la diamant (esentd). Mai mult decat atat,
limbajul (omul care gandeste) slefuieste diamantul brut si ajunge la
formele pure ale esentei.

Generalizarea este operatia prin care insugirile extrase cu ajutorul
abstractizarii sunt extinse la o intreaga clasa de obiecte-fenomene.
Abstractizarea si generalizarea opereaza simultan, astfel incat, pe ma-
surd ce sunt relevate insusirile esentiale, acestea sunt extinse la catego-
rii din ce in ce mai largi. Abstractizarea gi generalizarea prezinta grade
variate de profunzime si expansiune in functie de evolutia cunoasterii
umane. O teorie buna contine un numar redus de afirmatii si acopera
un numar mare de situatii. Spre exemplu, legea gravitatiei universale
este foarte concisa si se refera la toate obiectele atrase de pamant. Sau,
in psihologie, legea efectului descoperitd de savantul american Thorn-
dike spune ca o actiune urmata de succes tinde s se consolideze, iar
daca este urmata de esec — tinde sa fie abandonata.

Concretizarea si particularizarea sunt operatii opuse abstractiza-
rii gi generalizarii. Drumul de la concret la abstract este complementar
celui de la abstract la concret, dar profund diferit calitativ. Concretiza-
rea defineste prin trasaturi esentiale un obiect ideal ce intruneste in-
susirile esentiale. In acelasi mod opereaza particularizarea. Cele doud
operatii servesc cel mai adesea exemplificarii cognitive care nu se va
referi la un obiect anume, ci la un obiect mintal, un caz particular min-
tal si nu unul anume din realitatea imediata. Este un demers specific
procesarii descendente dirijate de legi, reguli, norme, definitii.

Inductia si deductia sunt operatiile care descriu cel mai bine evo-
lutia gandirii pe verticala cunoasterii. J.Piaget aratd ca inductia or-
ganizeaza datele observatiei sau experientei si le claseaza sub forma
de concepte. Inductia este suportul logic al procesarii ascendente care
porneste de la baza de date, experiente concret-intuitive si imagini
mintale. Inductia are un caracter profund intuitiv, se extrag relatii sim-
ple ce grupeaza o clasa de obiecte dupa criterii observabile empiric.

Rationamentul inductiv surprinde regularitatea si faciliteaza ex-
tragerea si formularea unei concluzii generale dintr-o multitudine de
cazuri particulare.
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Deductia descrie demersul descendent al gandirii pe verticala cu-
noasterii. Rationamentul deductiv porneste de la general §i ajunge,
prin inferenge si implicatii, la cazuri particulare. Deductia debuteaza
prin ipoteze sau premise demonstrate ca fiind adevarate si apoi deriva
implicatiile acestor ipoteze. Daca premisele sunt adecvate, atunci con-
cluziile trebuie sa fie adevarate.

Expresia logica a rationamentului deductiv este silogismul, in care,
pornind de la doud premise, se extrage o concluzie. Concluziile extra-
se dintr-un set de reguli pot fi juste numai daca premisele sunt valide
si precis formulate. In manualele de logica sunt analizate si exemplifi-
cate erorile de rationament. Din punct de vedere psihologic, inductia si
deductia constituie demersurile operationale care stau la baza formarii
conceptelor empirice si stiintifice.

Gandirea se desfasoara si exista sub trei forme de baza: notiune,
judecata, concluzie. Notiunea este o forma a gandirii in care se re-
flectd mijlocit insusirile esentiale comune ale obiectelor, fenomene-
lor realitatii, exprimate prin cuvant sau imbinare de cuvinte.

De exemplu, prin notiunea ,, copac ” intelegem nu un copac anumit
(sa zicem, stejarul), ci orice copac: stejarul, visinul, marul etc. — toate
speciile. Notiunea data reflecta asa insusiri esentiale comune, cum sunt
prezenta raddcinii, tulpinii lemnoase si relativ groase, a coroanei.

Notiunea poate fi exprimata printr-un cuvant sau imbinare de cu-
vinte. Nu orice cuvant desemneaza o notiune (interjectiile ,,of”, ,,ah”,
desi sunt cuvinte, nu sunt notiuni).

Notiunile apar si dispar in procesul practicii social-istorice. De
exemplu, notiunea ,,fax” a aparut odata cu inventarea acestui aparat,
iar notiunea ,,feudalism” a disparut concomitent cu disparitia acestei
oranduiri sociale.

Notiunile pot fi empirice si stiintifice. Notiunile empirice se for-
meaza in procesul practicii cotidiene. La baza lor stau legaturile si-
tuative concrete. Ele nu sunt atat de exacte si, de regula, omul nu le
poate defini verbal. Notiunile stiinfifice omul le nsuseste in procesul
instruirii special organizate.

O alta forma a gandirii este judecata, in care notiunile isi deschid
continutul si in care se realizeaza actul de gandire. A gandi inseamna
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a judeca.

Ca forma a gandirii, judecata se exprima prin propozitii. Propozitia
., Invatarea necesitd munca si disciplind” este o judecata care exprima
legatura stabild dintre asa notiuni, ca: ,,invatare”, ,,munca”, , disci-
plina”.

Sunt diverse judecati:

I. Dupa cum se neaga sau se afirma ceva:

a) afirmative (exemplu: psihologia este o stiinta);

b) negative (exemplu: gindirea nu este o stare psihica);

¢) nedefinite (exemplu: Marina este sora mea).

II. Dupa raportul de adevar:

a) adevarate (exemplu: mingea are forma specificd);

b) false (exemplu: vara ninge).

IIL. Judecati de relatie — se stabileste legatura dintre doua sau
mai multe obiecte.

IV. Judeciti de apartenenta — se stabileste daca un lucru apar-
tine unui grup.

V. Judeciti de valoare — subiectului logic i se atribuie o valoare.

Uneori, In baza unei sau catorva judecati obtinem o judecata
noud, care se numeste concluzie.

Procesul de trecere de la o judecata la alta si de la ele la conclu-
zie se numeste rationament.

De exemplu:

Judecata . Florile sunt frumoase.

Judecata 2. Trandafirul este o floare.

Concluzie: Trandafirul este frumos.

Deosebim trei feluri de concluzii: inductive, deductive, prin ana-
logie.

Inductia este reflectarea procesului de trecere de la judecati parti-
culare la o judecata generala. De exemplu, in cl. 14 sunt 24 elevi.

1. Elevul 4 invata bine.

2. Elevul B invata bine.

24. Elevul T invata bine.

Concluzie: Toti elevii cl. I* invata bine.
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Deductia este reflectarea procesului de trecere de la o judecatd
generala la judecati particulare. De exemplu:

1. Toti elevii clasei I* invata bine.

2. Bunescu este elev in cl. 4.

Concluzie: Bunescu invata bine.

Concluziile prin analogie se obtin prin analiza judecatilor,
obiectelor, fenomenelor particulare cu unele insusiri comune; ide-
ea despre construirea avionului a aparut studiind zborul pasarilor
(P. Jelescu, 2007).

Categorizarea

Demersul cel mai simplu pe care gandirea umana 1l poate face in fata
unei avalange de informatii este acela de a le ordona, clasifica sau cate-
goriza, respectiv de a le grupa pe categorii dupa anumite criterii. Calita-
tea cea mai importantd a acestor categorii este ca ele contin maximum
de informatie intr-un minimum de format. E.Rosch a demonstrat cum
categoriile de baza sunt reprezentate printr-un singur cuvant in limbajul
natural, si aceste cuvinte au cea mai mare frecventa in limbajul vorbit.
De exemplu, la intrebarea ,,Ce evoca cuvantul ,,arbore”?”, imediat dupa
cel de al doilea razboi mondial raspunsul cel mai frecvent era un arbore
distrus; 20 de ani mai tarziu arborii verzi, pentru ca in prezent cel mai
frecvent raspuns sa fie arborii uscati (de ploile acide).

Concepte empirice, concepte stiintifice

Prin conceptualizare gandirea elaboreaza modele mintale ale rea-
litatii. Sunt modele informationale care condenseaza, conserva, siste-
matizeaza trasaturile comune, general valabile pentru o Intreaga cate-
gorie de obiecte-fenomene.

Conceptele empirice, dupa cum arata M.Zlate, integreaza trasaturi
concrete, particulare, insusiri locale restrictive, dependente accidenta-
le si neesentiale. Ele se constituie in copilarie §i pe parcursul scolaritatii
prin acumularea si sistematizarea unei experiente concret intuitive de la
aspecte particulare, de la obiecte si situatii concrete, care se organizeaza
in reprezentari cu un grad din ce in ce mai mare de generalizare, dar cu
un grad scazut de esentializare. De aceea, conceptele empirice sau semi-
conceptele sunt instabile, se restructureaza in timp, sunt probabiliste.
Tinem la conceptele noastre empirice pentru ca sunt dovada vie a resur-
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selor noastre personale de Intelegere a lumii. Ele tind sa se transforme in
convingeri pseudostiintifice pe care le aparam si le promovam. In mod
obisnuit, conceptele empirice uzeaza de limbajul cotidian si de aceea
sunt mai putin riguroase, iar in comunicarea lor sunt personalizate prin
expresii si exemplificari proprii limbajului natural.

Conceptele stiintifice se achizitioneaza, in mod obignuit, prin in-
vatare, educatie, asimilare de cunostinte stiintifice sistematizate in
cunoagterea umana la un moment dat. Se porneste de la legi, norme,
reguli, principii, definitii care au un caracter imperativ. Conceptele
sau notiunile stiintifice integreaza si condenseazd insugsiri esentiale
valabile universal pentru o categorie de fenomene. Notiunile stiintifi-
ce inglobeaza trasaturi esentiale, dar nu sunt reductibile la o anumita
insugire. De exemplu, atunci cand ne indulcim ceaiul cu o lingurita de
zahar nu ne gandim si nu ,,vedem” in fata ochilor sfecla de zahar. in
urma unor procese repetate de rafinare, condensare si cristalizare za-
harul este esenta sfeclei fara a fi sfecla insasi. Sfecla este doar o sursa,
pentru ca zahdrul se poate obtine dintr-o varietate de plante.

Conceptele se organizeaza in structuri piramidale care au la baza
insusiri conjuncturale, uneori chiar false, care se Imbogatesc prin alte
insusiri supraordonate, pentru ca in varful piramidei sa troneze con-
ceptul stiintific. Conceptele stiintifice uzeaza de limbaje specializate
proprii diferitelor domenii ale cunoasterii, cum ar fi limbajul mate-
maticii, informaticii, gramaticii, fizicii, chimiei, psihologiei s.a.m.d.
Este un limbaj riguros, structurat in definitii, legi, principii, trasaturi
definitorii si nu admite abateri.

Spre deosebire de conceptele empirice, cele stiintifice nu sunt per-
sonalizate, nu exercitd un atasament afectiv, pentru ca sunt neutre,
apartin cunoasterii universale, nu pot fi contrazise, puse la indoiala.
Ele exercitd un efect de autoritate §i trebuie sa fie acceptate asa cum
sunt date.

3. Activititile fundamentale ale gandirii

Prin gandire omul intrd in posesia conceptelor, le sesizeaza sensul,
utilitatea si aplicabilitatea lor, se implica in solutionarea problemelor,
rationalizeaza, judeca si ia decizii, creeaza produse noi.
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Activitdtile fundamentale ale gandirii care o individualizeaza in
raport cu alte mecanisme psihice si-i acorda un caracter de maxima
eficacitate sunt:

¢ Conceptualizarea;

o Intelegerea;

e Rezolvarea problemelor;

e Creatia.

Conceptualizarea

Este capacitatea de abstractizare a insusirilor unei clase de obiecte
ce sunt apoi incorporate intr-o imagine sau intr-o idee-concept, capa-
citatea de a sesiza atributele distinctive ale unei clase de obiecte.

A conceptualiza inseamna a ,,ajunge” la concept, a intra in posesia
conceptului, cu alte cuvinte — a forma sau asimila conceptele. Procesul
formarii conceptelor ridica si astdzi un sir de probleme: materialul
folosit in formarea conceptelor; vdrsta la care copiii sunt capabili sa-si
insuseasca primele concepte; conditiile formarii conceptelor etc. Daca
gandirea extrage si prelucreazd informatii cu ajutorul unui sistem
complex de operatii, acestea sunt sistematizate in cadrul unor clase,
categorii de obiecte, fenomene, al unor concepte, notiuni vehiculate
cu ajutorul judecatilor si rationamentelor. Se cunosc mai multe modele
teoretice ce incearca si explice formarea conceptelor:

- modelul suprapunerii imaginii,

- modelul mediationist;

- modelul actiunilor intelectuale;

- modelul atributelor definitorii;

- modelul compararii atributelor.

intelegerea

Intelegerea si rezolvarea de probleme sunt doud procese insepa-
rabile ale gandirii; ele nu pot fi desprinse unul de altul §i nici nu se
desfasoara unul 1n afara celuilalt. Practic, intelegerea este indispensa-
bild demararii unui proces rezolutiv, iar procesul rezolutiv se incheie
printr-o intelegere la un nivel superior. Infelegem rezolvind situatiile
problematice cu care ne confruntam si rezolvam aceste situatii por-
nind de la un anumit nivel de intelegere.
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Intelegerea exprimi cel mai bine dimensiunea procesuala a gandi-
rii, care descrie modul in care sunt prelucrate, procesate informatiile.
Intelegerea se poate manifesta ca o inmdnunchere, o integrare de in-
sugiri intr-o reprezentare generald, un concept empiric.

Pe de alta parte, intelegerea se poate manifesta prin expansiune,
fiind rezultatul impunerii unor modele explicative ale realitatii prin
invatare, instruire, educatie (ca si cum ar lua in posesie o serie de date,
situatii, fenomene care i se subordoneaza).

Rezulta ca a gandi este, in mod definitoriu, sinonim cu a intelege.
Conceptele, notiunile au o existenta psihologica, adica functioneaza in
mintea noastra in masura in care stim ce inseamna, In masura in care
intelegem continuturile lor, adica suntem in posesia semnificatiei lor.
Intelegerea ne conduce la o explicatie, iar explicatia ne permite elabo-
rarea unui model functional al realitatii reflectate.

Intelegerea are la bazi trei mecanisme:

1) Cuplajul informational, declansat de necesitati, cerinte,
curiozitati ale subiectului.

In raporturile noastre cognitive cu lumea venim cu un set intreg de
cunostinte anterioare, concepte, modele explicative si asteptari, anti-
cipari. Asadar, suntem ,,agenti” activi ai cunoasterii. In cea mai mare
parte a existentei noastre cotidiene ne confruntam cu situatii obisnuite,
comune care ne solicitd deprinderile, obignuintele, rutinele. Situatiile
care se cer a fi intelese sunt — in mod obisnuit — situatii problematice,
adica acele situatii fata de care repertoriul nostru de raspunsuri nu este
suficient pentru a le depasi. Avem de invétat la scoala diverse materii,
de rezolvat probleme de matematica, fizica, chimie, de elaborat eseuri
la literatura sau filosofie, trebuie sa Intelegem o multitudine de situatii
de viata, sa raspundem la probleme majore pe care ni le pune viata
sau la intrebari pe care ni le punem noi insine. Toate aceste situatii-
problema se comporta si ele ca ,,agenti” activi, pentru ca trezesc n noi
0 anumita stare de tensiune, o incordare, curiozitate, nerabdare sau
iritare, nervozitate.

Cuplajul informational se realizeaza ca un proces de tranzactie, de
negociere intre subiect §i obiect.
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2) Procesele asociative, asocierile de date, situatii etc. Acestea
pun in relatie cunostintele, experientele stocate in memorie cu si-
tuatiile prezente si avanseaza explicatii. In mod obisnuit, o situatie
prezenta declangeaza in minte un proces asociativ prin care noua si-
tuatie este asociata cu o situatie anterioara, deja asimilata, inteleasa.

Principiul de baza al asocierii stipuleaza ca, daca doud experiente
se produc Tmpreund si concomitent, atunci fiecare dintre ele, cand
ajunge in constiintd, are tendinta de a o readuce si pe cealaltd. O
situatie problematica constituie un stimul declansator al unor asocia-
tii, legaturi care pot conduce la intelegerea acesteia. Se pot constitui
lanturi asociative care activeaza secvential cunostinte, procedee de
lucru, scheme de actiune.

3) Procesele analogice. Cand oamenii pricep ceva anume prin
analogie, ei inteleg un lucru in relatie cu un altul. lata cateva exem-
ple sugestive de analogie:

* structura atomului — sistemul solar;

» moleculele de gaz — bilele de biliard;

* memoria umana — biblioteca.

Prin analogie putem intelege ceva nefamiliar in termenii altui
lucru inteles deja. Matematicianul Hadamard afirma ca arta desco-
peririlor std adesea in perceperea asemanarii a doud elemente din
domenii diferite ale cunoasterii. Putem sa rezolvam mai usor o pro-
blema dificila daca inaintea ei rezolvim o problema analoaga. Ast-
fel, putem sa extragem principiul de baza din prima problema si sa-1
aplicam la a doua.

Rezolvarea problemelor

Acesta este domeniul performantial al gandirii. Daca intelegerea
este gandirea in desfasurare, rezolvarea de probleme este gandirea in
actiune. Cel mai adesea, problema este definita ca obstacol cognitiv,
ca o bresa in cunoastere, ca o situatie fata de care repertoriul de
raspunsuri ale subiectului nu este suficient pentru a o intelege.

Pentru a intelege mai bine modul in care oamenii rezolva pro-
blemele, psihologii au realizat variate experimente. Vom aminti aici
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doua modele explicative care se pot subsuma celor doua tipuri de
proceséri amintite.

Primul model apartine savantului american Thorndike si consta
in urmatoarele: intr-o cusca era introdusa o pisica care se va stradui
sd evadeze printr-o serie de incercari si erori pana cand — intam-
plator — descopera ca, daca trage de o sfoard, cusca se deschide. In
zilele urmaétoare cercetiatorul constata ca timpul necesar evadarii se
scurteaza in baza legii efectului: o actiune urmata de succes se con-
solideaza, iar daca este urmata de esec, va fi eliminatd din compor-
tament. Observam cd modelul incercare-eroare este ghidat de date si
de rezultate concrete.

Al doilea model apartine savantului german Kohler si este reali-
zat pe maimute. O maimutd infometata inchisa in cusca are la vedere
sus un ciorchine de banane la care nu poate ajunge decat daca se va
sui pe o cutie aflatd Intamplator in cusca. Dupa mai multe salturi,
maimuta se retrage Intr-un colf si pare ca a abandonat, dar, dupa
un timp, va folosi cutia pentru a ajunge la banane. Problema a fost
rezolvata prin intuitie, maimuta a avut un moment de ,,iluminare”.
Acest model de rezolvare a problemelor se subsumeaza procesului
de utilizare a schemelor mintale.

La nivel uman, rezolvarea de probleme este un proces mult mai
complex, care uzeaza de strategii, se desfdsoara in etape si poate lua
forma rezolvarii creative.

Strategiile rezolutive sunt numeroase, dar pot fi grupate in doua
mari categorii, in functie de tipul de probleme si de mijloacele uti-
lizate la rezolvarea lor. Vorbim astfel despre strategii algoritmice si
strategii euristice.

Strategia algoritmicd exprima o convergentd deplind intre pro-
blema, mijloacele de rezolvare si solutie. Problema este bine defini-
ta, bine structuratd, cerintele sunt clar formulate, iar in raport cu ele
existd un set de mijloace, formule de lucru standardizate care — daca
sunt corect aplicate — conduc la un rezultat unic. Sunt problemele
scolare tipice care i ajuta pe elevi s dobandeasca deprinderi si cu-
nostinte stabile, verificabile. Este si un mod de gandire, un stil de
abordare reproductiv.
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Strategia euristica exprima o divergentd, un conflict, o discor-
danta intre problema, mijloace si solutie. De obicei, problema este
slab definita, slab structurata, cerintele sunt vag formulate, au mai
mult un caracter ipotetic, probabilist, dupa formula ,,ce ar fi daca
...”. Mijloacele, formulele de lucru nu ne conduc automat la rezultat,
trebuie sd exploram, sa inventariem mai multe cdi si mijloace, iar
solutia se releva ca o descoperire. Este modul de rezolvare a proble-
melor foarte complexe, prin explorare, descoperire, este un mod de
rezolvare productiv sau creativ.

Etapele procesului rezolutiv pot fi grupate In doud momente
majore:

* punerea problemei;

* rezolvarea acesteia.

Aceastd schema, expusa in Figura 5.1, atrage atentia asupra pri-
mului moment — al punerii problemei pentru ca ,,0 problema bine
formulata este pe jumatate rezolvata”. Elementul esential al acestui
prim moment este elaborarea unei reprezentiri mintale interne a
problemei care se realizeaza in baza definirii datelor problemei, a
explorarii bazei de cunostinte proprii cu privire la tipul de proble-
ma cu care ne confruntim, la mijloacele adecvate de lucru si prin
avansarea unor ipoteze asupra solutiilor posibile. Timpul cel mai
indelungat si resursele intelectuale cele mai vaste sunt solicitate in
aceasta prima etapa. Rezolvarea propriu-zisa face apel la strategii de
tip algoritmic, euristic sau combinate, apoi rezultatul este supus ve-
rificarii si procesul poate fi incheiat daca s-a ajuns la solutia corecta
sau poate fi reluat daca rezolvarea este incompleta sau incorecta.

114



Punerea problemei

Reprezentarea internd a
problemei in memoria de

> lucru
Identificarea mijloacelor,
strategiilor de lucru 1In
memoria de lunga durata
Aplicarea strategiilor de
rezolvare

|
4—
Incorect Corect
Solutie

Fig. 5.1. Modelul schematic al rezolvarii de probleme (dupa Newell si
Simon)

Factorii care influenteaza rezolvarea de probleme pot fi siste-
matizati, dupa M.Golu, in factori obiectivi §i subiectivi.
Factorii obiectivi pot fi:
* presiunea timpului: in general, lucram prost in criza de timp,
dar, pe unii, criza de timp ii stimuleaza;
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noutatea problemei: poate constitui pentru unii un factor inhibi-
tor, iar pentru altii un factor stimulator;

dificultatea problemei poate induce o stare de stres, de incorda-
re, dar poate constitui si un factor stimulator al nevoii de com-
petitie;

modul de formulare a problemei: problemele clar formulate,
concise, fara exces de date inutile sunt mai usor rezolvate decat
cele ,,ingropate” in detalii;

ambianta: o ambiantd cu disconfort, cu zgomot, cu multe per-

soane poate afecta productivitatea rezolutiva.

Factorii subiectivi care pot afecta negativ procesul rezolvarii de
probleme pot fi:

tensiunea emotionald prea puternica;

lipsa de motivatie sau motivarea excesiva prin teama de esec,
teama de sanctiuni sau anticiparea unor recompense foarte
mari;

oboseala intelectuald care afecteaza capacitatea de concentrare,
coerenta logica a actiunilor.

Cateva sfaturi utile in activitatea de rezolvare a problemelor sis-
tematizate de catre M.Zlate dupa psihologii americani Ellis si Schu-
macher:

inainte de a rezolva o problema trebuie sa fiti siguri ca o Intele-
geti cu adevarat;

reverificati datele din memorie pentru a va asigura ca veti pro-
gresa catre obiectivul principal;

incercati mai intai ipoteza cea mai simpla, iar daca aceasta esu-
eazd, treceti la ipoteze mai complexe;

invatati sa rezistati dificultatilor, esecurilor si frustrarilor ce in-
tervin in cursul rezolvarii problemelor; rimaneti deschisi pentru
optiuni alternative si abordari noi, nu manifestati fixitate, rigidi-
tate in descoperirea solutiilor;

daca ati ales o cale de actiune, o ipoteza finald, mai aruncati o
privire inainte de a trece la fapte;

explicati problema unei alte persoane, aceasta va va ajuta in
gasirea unei perspective optime de abordare;
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* nu va preocupati un timp de problema, lasati-o deoparte, dar
nu transformati aceasta perioada de asteptare (sau de incubatie)
intr-o maniera sistematica de evitare a problemelor.

Creatia
Este un proces psihic complex, care se manifestd prin capacitatea
de a descoperi noi solutii sau de a descoperi noi modalitati de expri-
mare, de abordare 1n viatd a ceva nou pentru individ. Ca proces psihic
complex este caracterizata prin urmatoarele particularitati:
- reprezintd una dintre cele mai complexe activitati ale gandirii,
care duce la un nivel nou de sinteza;
- creeaza un anumit tip de conduita, si anume: conduita creativa;
- este dispozitia de a crea, care existd in stare potentiala la orice
individ si la toate varstele;
- un complex de insusiri si aptitudini psihice, care in conditii fa-
vorabile genereaza produse noi si de valoare pentru societate.

4. Tipologii ale gandirii. Criterii de clasificare

Gandirea omului nu este uniforma, nu functioneaza la fel la toti oa-
menii sau la unul si acelasi om in momente §i in situatii diferite. Exista
numeroase tipologii ale gandirii dupa mai multe criterii:

1. Dupa orientare:

a) gandirea directionata;

b) gandirea nedirectionata.

Gandirea directionatd, sau directd, este sistemica si logica, deli-
berata si intentionata, ghidata de scop; cu ajutorul ei oamenii rezolva
probleme, formuleaza legi, isi realizeaza obiectivele propuse (drept
exemplu tipic este sinectica, care se bazeaza pe respectarea unor re-
guli, pesupune critica si discutii contradictorii).

Gandirea nedirectionatd, sau nondirectiva, se caracterizeaza prin
miscarea liberd, spontand a gandurilor, fard a fi orientatd de un scop
sau de un plan. Ea este implicatd de imaginatie, oamenii recurgand la
ea pentru a se relaxa. Gandirea nedirectionatd are o mare importanta
in pregatirea momentului gandirii directionate, productive, creatoare,
contribuind astfel indirect la solutionarea problemelor.
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2. Dupa tipul operatiilor presupuse:

a) gandirea algoritmica;

b) gandirea euristica (redate in tabelul de mai jos):

Diferentele dintre caracteristicile gandirii algoritmice si ale gandi-
rii euristice sunt expuse in Tabelul 5.1.

Tabelul 5.1
Caracteristicile gandirii algoritmice/euristice
Gandirea algoritmica Gandirea euristica
- rigida - flexibila
- strict determinanta - In curs de determinare

- maxim automatizata si stereotipizatd |- implica analiza prealabild

- fixa si reproductiva - decizia este plastica si inovatoare

- grad mare de standardizare - grad mare de flexibilizare

- rutinierd, stapanind teorii deja cucerite |- evolutiva, descoperind teorii noi

- presupune prudenta, comoditate - atitudini de initiativa, independenta

- situatii obignuite - conditii incerte, noi

Gandirea algoritmica este bazata pe trecerea succesiva de la un
,,pas” la altul, ceea ce va conduce in mod cert la rezolvarea problemei,
pe cand gandirea euristica are caracter arborescent (care are infatisarea
unui arbore), din fiecare ,,nod” subiectul trebuind sa aleaga o cale din
mai multe posibile, este o ,,scurtiturd” care ajuta la reducerea efortului
mintal — rezultat sigur (incercari si erori).

3. Dupa finalitate:

a) gandirea reproductiva;

b) gandirea productiva;

¢) gandirea critica.

Distinctia dintre primele doua tipuri de gandire a fost introdusa de
catre psihologul german Selz, care considera ca procesul gandirii trece
treptat de la nivelul reproductiv al completarii lacunelor dintr-o pro-
blema la nivelul productiv al elaborarii unor solutii noi. Drept exem-
plu poate servi o intdmplare din viata celebrului matematician Gauss.
Pe cand acesta avea 6 ani, profesorul a dat elevilor sa calculeze cat mai
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rapid suma numerelor de la 1 la 10. In timp ce colegii lui mai calculau
inca, Gauss a sesizat o noud legitate - faptul ca suma termenilor din
pozitii extreme este 11, deci suma finala va fi 55. Exemplu de gandire
productiva:

12345678910

(1+10) + (2+9) + (3+8) + (4+7) + (5+6) = 55

Primul mod de operare al gandirii este simplist, automatizat si ste-
reotipizat, pe cand al doilea este creativ.

Gandirea critica se centreaza pe testarea si evaluarea solutiilor si
exploatarilor posibile; este un mod de abordare si rezolvare a proble-
melor bazate pe argumente convingatoare, logice, rationale.

4. Dupa sensul de evolutie:

a) gandirea divergenta;

b) gandirea convergenta.

Gandirea divergenta manifestd tendinta de diversificare si multi-
plicare a solutiilor in raport cu punctul initial de plecare, fiind semnul
ta unor capacitati, cum ar fi: generarea a cat mai multor produse, combi-
narea elementelor pentru obtinerea a cit mai multor variante etc.).

Gdndirea convergentd se misca in sens invers — de la diversitate
la unitate. Ea cuprinde capacitati de tipul urmator: de a comprima un
numar variat de structuri semantice intr-un numar relativ limitat, de a
forma concepte pornind de la atributele obiectelor si fenomenelor etc.
(L.Savca, 2005).

J.P. Guilford (psiholog american) demonstreaza ca in gandirea con-
vergenta relatiile sunt extrase din informatia data. Spre deosebire de
ea, in gindirea divergenta existd o mai mare libertate in producerea
informatiei, dar nu totald. Gandirea divergenta a fost considerata ca-
racteristica distinctiva a creativitatii, pe cand gandirea convergenta —
caracteristica distinctiva a inteligentei.

5. Dupa demersurile logice:

b) gandirea inductiva;

¢) gandirea deductiva;

d) gandirea analogica (analoaga).
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Gandirea inductiva faciliteaza extragerea si formularea unei con-
cluzii generale dintr-o multitudine de cazuri particulare. Ea surprinde
regularitatea, ceea ce este comun, constant, invariabil.

Gdndirea deductiva reprezintd migcarea cunoasterii In sens invers
celei inductive, deci de la general la particular; este un excelent mij-
loc de a controla conceptele, relatiile si legile obtinute prin gandirea
inductiva. Prin gandirea deductiva, pornind de la o serie de legitati
deja stabilite, omul tinde spre obtinerea unor noi informatii si ajunge
intotdeauna la o anumita concluzie.

Gandirea analogica consta 1n stabilirea similitudinilor dintre di-
verse obiecte, fenomene, evenimente, idei etc., acolo unde ele par a nu
exista, in transferul de informatie de la un obiect cunoscut, asimilat, la
altul necunoscut inca. Pornind de la asemanarile constante, gandirea
analoagd emite ipoteze ce urmeaza a fi verificate. Daca gandirea in-
ductiva se bazeaza pe tratarea informatiilor de aceeasi natura, gandirea
analogica cerceteaza fenomene extrem de variate.

6. Dupa valoare:

a) gandirea pozitiva,

b) gandirea negativa.

Aflati in fata unor situatii neobignuite, imprevizibile, frustrante
sau stresante, oamenii se angajeaza diferit in analizarea si solutiona-
rea lor: unii se implicd activ si constructiv, iar altii pasiv, defensiv.
Primii pun 1n functiune aga-numita gandire pozitiva (,,se poate”, ,,e
greu, dar posibil”, ,,sd vedem cum putem iesi din impas”); altii, dim-
potriva, fac apel la gandirea negativa, care pune intotdeauna in fata
pe ,,nu” (,,nu se poate”, ,,nu am nicio scdpare”, ,,nu cred ca voi fi in
stare™).

Gandirea pozitiva se caracterizeaza prin rationalitate de orientare
activa, constructiva pe directia depasirii dificultatilor, cea negativa —
prin pasivitate, neincredere, lipsa angajarii. Persoanele care géndesc
negativ sunt mai putin eficiente, prezintad ostilitate, anxietate, neferi-
cire, nu-si fixeaza scopuri inalte, din frica de a nu le putea realiza.
Anticiparea esecului, sentimentele de inferioritate le impiedica sa-si
valorifice posibilitatile. Deci, educarea gandirii pozitive devine o ne-
cesitate atat la nivel individual, cat si la nivel institutional.
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7. Dupa eficienta:

a) gandirea eficientd;

b) gandirea neeficienta (ineficienta).

Sunt eficiente acele tipuri de gandire care sunt adaptate situatiilor
si cerintelor acestora, iar ineficiente sunt cele care nu corespund sau
se opun situatiilor problematice. Daca un individ se afla intr-o situatie
relativ familiard pe care ar putea-o solutiona apeland la cateva modali-
tati algoritmice, insd el cauta, incearca strategii noi apeland la gandirea
euristicd, atunci gandirea sa va fi ineficienta. Asadar, nu exista tipuri
de gandire exclusiv eficiente si ineficiente, ci tipuri de gandire mai
mult sau mai putin eficiente sau ineficiente, in functie de modul lor de
utilizare. Un alt exemplu al gandirii creatoare eficiente este cuplajul
dintre gandirea creatoare si cea critica (solutiile formulate trebuie eva-
luate, testate), (C.Etco, 2007).

5. Particularitatile individuale ale gandirii

Oamenii se deosebesc intre ei si prin anumite calitati ale gan-
dirii. Acest fapt se datoreaza diferitelor circumstante: mediului in
care au triit si au activat, modului de instruire si educatie, exigen-
telor sociale si personale, tipului general de sistem nervos s.a.

Se disting multiple calitati de gandire: flexibilitatea, profun-
zimea, spiritul critic, divergenta, vastitatea, rapiditatea, indepen-
denta s.a.

Flexibilitatea gandirii se caracterizeaza prin usurinta ei de a tre-
ce de la 0 metoda de rezolvare a problemei la alta, de la un proce-

Profunzimea gandirii constituie capacitatea ei de a patrunde
esenta lucrurilor, fenomenelor, intrebarilor, de a intelege si de a
prevedea desfasurarea ulterioard a evenimentelor etc. Calitatea
opusa profunzimii este superficialitatea gandirii — operarea ei cu
lucruri secundare.

Spiritul critic al gandirii inseamna capacitatea ei de a privi
constient lucrurile, de a le aprecia la justa lor valoare, obiectiv. Si,
dimpotriva, daca omul nu este obiectiv, adecvat, neconstientizand
acest fapt, el are o gdndire necriticd.
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Dacda in formularea, solutionarea sau verificarea problemelor
omul este capabil de a gasi multiple cai, metode, procedee, tehnici
etc., inseamna ca el are o gandire divergentd. In cazul in care el poate
gasi numai o singura posibilitate de a formula, rezolva sau verifica
problema, el are o gandire convergenta.

Vastitatea géandirii este capacitatea ei de a cuprinde multiple la-
turi ale intrebarii abordate, legaturile ei cu alte intrebari, domenii
etc. Unilateralitatea este calitatea gandirii de a aborda problemele
ingust, numai dintr-un singur aspect, nebanuind altele.

Rapiditatea gandirii se caracterizeaza prin timpul cel mai scurt in
care poate fi formulata, rezolvata sau verificatd o problema. Opusa ei
este lentabilitatea gandirii, cand omul gandeste Incet, taraganat.

Independenta gandirii inseamna desfasurarea ei fara ajutorul cui-
va, de sine statator. In cazul in care omul nu poate gandi independent,
ci sub influenta cuiva, el manifesta sugestibilitate si este dependent.

Calitatile pozitive ale gandirii se dezvolta treptat prin instruire si
educatie, prin autoinstruire si autoeducatie, prin munca asidua si per-
severentd. Educatorul, invatatorul trebuie sa cunoasca aceste calitati,
sa si le formeze siesi si discipolilor sai (P.Jelescu, 2007).

6. Structura psihologica interna a gandirii

Ca si in cazul altor procese psihice, in tratarea gandirii devine obli-
gatorie trecerea de la definirea si descrierea generald, globala la dez-
valuirea si analiza structurii (arhitecturii) sale interne, la identificarea
elementelor sau blocurilor functionale componente si a rolului fieca-
ruia dintre ele in sistem.

Trebuie sa observam, insa, cd, in majoritatea cazurilor, autorii de
manuale si tratate de psihologie generala fie ca trec cu vederea peste
acest punct, fie ca procedeaza direct la prezentarea unor laturi si forme
particulare de gandire ca entitati de sine statatoare, fara a le subordona
»intregului”. Nu au lipsit nici tendintele unor absolutizéri unilaterale,
gandirea In ansamblu fiind redusa la o laturd sau forma particulara de
manifestare a ei. Asa, de pilda, pentru reprezentantii scolii gestaltiste
gandirea este complet dizolvata in rezolvarea problemelor, iar pentru
J.Piaget ea este redusa la un sistem de operatii.
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O incercare de a depasi asemenea tendinte a Intreprins-o S.L. Ru-
binstein, In 1958, prezentdnd un model bidimensional, ale carui com-
ponente de bazi erau operatiile si produsele. Intre acestea se stabilea
o relatie de succesiune si convertibilitate: operatia duce la obtinerea
unui produs; produsul, prin utilizare repetata in rezolvarea noilor situ-
atii, se poate converti In operatie.

Un tablou mai complet al organizarii interne a gandirii 1l va realiza
P.J. Guilford (1959), sub forma cunoscutului model tridimensional.
Potrivit acestui model, coordonatele structurale fundamentale ale gan-
dirii sunt: continuturile, operatiile si produsele (rezultatele). Proce-
dand in spiritul conceptiei factoriale, acest autor considera posibila o
clasificare a factorilor pe baza punctelor comune (de intersectie).

Astfel, in interiorul fiecareia dintre cele trei dimensiuni se delimi-
teaza mai multe entitati specifice: ,,cunoastere”, ,,memorie” ,,gandire
convergentd”, ,,gandire divergentd” — in cadrul dimensiunii operatio-
nale; ,,imagini”, ,,simboluri”, ,,ansambluri semantice”, ,,comportamen-
te” — in cadrul dimensiunii confinuturi; ,,elemente”, ,,clase”, ,relatii”,
»sisteme”, | transformari”, ,,predictii” — in cadrul dimensiunii produse.

Fiecare casutd a modelului desemneaza o anumiti capacitate in-
telectuald, care poate fi descrisa in termenii operatiei, continutului si
produsului. Dacd am ramane in limitele abordarii molecular-descripti-
viste, structura pe care o prezintd modelul lui Guilford ar putea fi con-
sideratd categorial completa, fiecare dimensiune reflectand entitatile
particulare posibile ale edificiului gandirii. Adoptand insa paradigma
de tip sistemic, trebuie sa introducem o a patra dimensiune fundamen-
tald — cea relationala (R). Entitatile structurale primare — operatiile,
continuturile si produsele — nu sunt datum-uri in sine, constituind un
conglomerat, ci presupun existenta conexiunilor interne reciproce.
Astfel, Intr-un sistem de tip dinamic evolutiv si integrat, cum este gan-
direa umana, relatia intrastructurala este ,,element” constitutiv bazal,
consubstantial cu operatia, continutul si produsul.

Consideram, agadar, ca, din punct de vedere structural, gandirea
este o organizare cvadrimensionald, cuprinzand patru blocuri functi-
onale, Tn mod normal, indisociabil legate intre ele: blocul operatiilor
(componenta operatorie); blocul continuturilor (componenta informa-
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tionald); blocul produselor (componenta rezultativa); blocul relatiilor
(componenta relationald).

Evolutia ontogenetici a operatiilor gandirii

Asa cum am aratat, nu putem vorbi despre o gandire autentica, de-
cat In masura in care ea dispune de structuri operatorii complete, bine
elaborate si puternic consolidate. Acestea insa nu sunt date a priori si
nici nu apar dintr-o data, imediat dupa nastere. Desi candva s-a crezut
astfel (a se vedea orientarea nativistd), cercetarile ulterioare, indeo-
sebi cele realizate de J.Piaget si scoala sa, au demonstrat ca structurile
operatorii parcurg o cale lunga de evolutie. Aceastd evolutie are un
caracter stadial, ascendent, si o orientare de la exterior spre interior.

J.Piaget a stabilit patru asemenea stadii principale, in interiorul fi-
ecaruia delimitandu-se substadii: 1. Stadiul actiunilor senzorio-motorii
(inteligenta senzorio-motorie); II. Stadiul preoperator (inteligenta
preoperatorie); III. Stadiul operatiilor concrete; I'V. Stadiul operati-
ilor formale.

I. Stadiul senzorio-motor (0-2 ani) se impleteste strans cu for-
marea structurilor perceptive, implicand o serie de achizitii esentiale
pentru geneza gandirii: schema obiectului permanent, constantele for-
mei, marimii si culorii, schema cauzalitatii obiective, schema antici-
pativa a transformarilor spatio-temporale. La acest stadiu, dominanta
este interactiunea simturilor, indeosebi a vazului, tactului si auzului,
cu motiricitatea, mai ales cu miscrile obiectuale ale mainilor. In sche-
(mergand prin camera, copilul este capabil sa revind la locul initial).
Organizarea si coordonarile transformarilor senzorio-motorii fac ca,
in experienta subiectiva, obiectele sd dobandeasca stabilitate si inva-
riantd, consoliddnd modul si strategiile de abordare.

II. Stadiul preoperator (2-7 ani) are drept caracteristica prin-
cipald dezvoltarea schemelor si structurilor verbale ale limbajului
si Tmpletirea actiunilor directe asupra obiectelor cu functia designa-
tiv-cognitiva si reglatoare a cuvantului: unitatea imagine-denumire
si imagine-cuvant miscare (actiune). Cuvantul devine principalul
instrument de vehiculare a datelor experientei senzoriale si de me-
diere a trecerii transformarilor din planul extern al actiunii in plan
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intern mental. Ca urmare, activitatea intelectului trece de la invari-
antii individuali (conservarea cantitatii obiectului individual supus
unor transformari de comprimare sau dilatare, de pilda) la invariantii
de clasa, generali (conservarea cantitdtii obiectului in cadrul relatiei
sale cu alte obiecte, prin centrari succesive asupra mai multor ele-
mente ale situatiei). Procesul ajunge pana in pragul operatiei, anun-
tandu-i aparitia iminentd. Dar, deocamdata, nu exista nici deductie,
nici operatie reald: copilul corecteaza pur si simplu o eroare, dar
cu intarziere i ca reactie la propria sa exagerare (a se vedea cazul
iluziilor perceptive), iar cele doua relatii sunt considerate alternativ,
in loc sa fie multiplicate logic. Avem de-a face doar cu un fel de re-
glare intuitiva, nefiind vorba despre un mecanism operator propriu-
zis. Coordondrile raporturilor reprezentationale continud sa ramana
echivalente, pe plan mental, cu coordonérile perceptive din planul
situational. De aceea, desfasurarea gandirii se muleaza pe schele-
tul operatiei numai atata timp cat corespunde unor relatii conservate
perceptiv, operatia latenta este infranta insa cu usurintd de cerintele
abuzive ale intuitiei.

Astfel, in experimentele lui Piaget copilul de 4-5 ani putea rezol-
va corect sarcini de stabilire si conservare a corespondentelor intre
marimi, in pofida diferentei dintre forme, daca numarul elementelor
supuse evaludrii era mic (4-5). Daca formele se modificau prea mult,
iar numarul de elemente crestea, sarcina inceta sa mai fie rezolvata.

La 5-6 ani, copilul stabilea relatii de echivalentd intre doua serii
de obiecte (bile), ludnd din gramada un obiect si punandu-1 succesiv
in corespondenta cu obiectele seriei etalon. S-ar parea, deci, cd el ar
poseda deja operatia. S-a dovedit insd ca nu este adevarat; este sufici-
ent ca experimentatorul sa rareasca elementele uneia din serii sau sa
le stranga gramada, pentru ca relatia de echivalenta sa inceteze a mai
fi sustinuta.

Prin urmare, cat timp dureazd corespondenta in plan perceptiv,
echivalenta este acceptatd; de indatd ce corespondenta se perturba,
echivalenta dispare, ceea ce ar duce la concluzia neconservarii ansam-
blului. Aceasta forma intermediard — in care schemele actionale au
devenit destul de suple pentru a permite anticiparea si construirea unei
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retele exacte de corespondente, dar sunt usor afectate de modificarea
relatiilor in plan perceptiv — a fost denumita ,,intuitie articulata”. Ea
este produsul reglarilor succesive care au sfarsit prin simpla articu-
lare a raporturilor globale, dar nu printr-o ,,grupare” propriu-zisa a
lor (Piaget, 1965). Pornind dintr-o simpla experienta imaginata, ac-
tiunea ramane orientata in sens unic, deoarece Insasi asimilarea cen-
tratd pe o configuratie perceptiva are in mod necesar un sens unic.
Fiecare centrare individuald, deforménd sau simuland pe celelalte,
face imposibila realizarea tranzitivitatii si asociativitatii. lar in ma-
sura in care lipseste compunerea tranzitiva, reversibila si asociativa,
nu se poate vorbi nici de identitatea elementelor, nici de conservarea
intregului. Imitand contururile reale, fara a le corecta, gandirea in-
tuitiva este fenomenistd, iar fiind centrata permanent pe actiunea de
moment, ea este si egocentrica.

III. Stadiul operatiilor concrete (7-11 ani) se caracterizeaza
prin aparitia si intrarea in functie a structurii operatorii propriu-zise,
cu proprietatile sale specifice — reversibilitatea, tranzitivitatea, aso-
ciativitatea.

Gandirea in ansamblul sau, ca sistem unitar, se comuta pe o noud
schema de organizare si functionare. Operatia ca atare se aplica in
acest stadiu cu precadere asupra obiectelor concrete sau imaginilor
lor, dar ea se va caracteriza 1n toate imprejurdrile prin realizarea ex-
plicitd sau implicitd a raporturilor de identitate, compunere, tranzi-
tivitate, prin conservarea ansamblului, pe realizarea unor ,,grupari”
bazate pe decentrari mediate.

Operatiile concrete constituie un procedeu de sistematizare doar
a fenomenelor existente In momentul dat. Copilul poate sistematiza
(,;asimila”) lucrurile pe care le Intalneste, dar nu este capabil inca sa
aiba de-a face cu ceea ce nu se afla nemijlocit 1n fata lui sau cu ceea
ce nu i-a fost dat in experienta anterioara (Piaget, 1971). Copilul nu
poate iesi din limitele informatiei care i se da pentru a descrie siste-
matic tot ceea ce se poate produce.

IV. Stadiul operatiilor formale (11-14 ani) se caracterizeaza
prin comutarea Intregii structuri operatorii pe un suport intern (lim-
bajul intern), pe un sistem coerent de semne si simboluri, detasate
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de obiectele si imaginile concrete. Gandirea dovedeste dimensiunea
proiectivitdtii §i a ipoteticitatii, gratie careia ea transcende limitele
lui acum si aici, purtand actiunea in sfera abstractului, a posibilu-
lui. Esenta operatiilor formale rezida, prin urmare, in ,,implicatii” si
»incompatibilitdti” stabilite intre propozitii, care exprima ele insele
clasificari, serieri etc. Efectul calitativ al acestei restructurari este
aparitia capacitatii de a solutiona ,,probleme” cu caracter abstract,
care nu se sprijina pe date faptice concrete, nemijlocit perceptibile.

Gandirea formala consta in a reflecta operatiile interiorizate asu-
pra realului si in a utiliza rezultatele acestei reflectari. Continuturile
transformarilor sunt aceleasi ca si in cazul gandirii concrete, fiind
vorba tot de sarcini de clasificare, ordonare, permutare, asamblare,
transfer, de stabilire de relatii etc.; dar acestea nu se mai grupeaza
ca structurdri ale actiunii si realitatii, ci ca propozitii care exprima
aceste operatii.

Acceptate in principiu, stadiile psihogenetice ale intelectului, aga
cum au fost prezentate de Piaget, au dat nastere si la unele controver-
se si indoieli. In primul rand, lui Piaget i s-a obiectat absolutizarea
caracterului spontan al desfasurarii lor, neglijandu-se faptul ca orice
dezvoltare psihicad umana se realizeaza in contextul unor influente
socioculturale organizate si bine programate. Or, prezenta acestor
ingerinte nu poate sd nu-si puna amprenta asupra duratei §i ritmului
acestor stadii. Cercetarile efectuate in acest sens au demonstrat ca
aceste stadii pot fi comprimate, iar ordinea lor nu este strict seriala,
ci uneori unele stadii se desfagoara in paralel.

in al doilea rand, a fost criticatd uniformizarea exagerata a dez-
voltarii — la toti indivizii ea desfasurandu-se identic —, fiind ignorate
aspectele individual-diferentiale. Or, pentru o intelegere deplina a
tabloului dezvoltarii ontogenetice a gandirii, luarea in considerare a
diferentelor interindividuale este o cerintd metodologica obligatorie.
In fine, in al treilea rand, unii critici au reprosat caracterul artificial
al modelului piagetian, dezvoltarea neavand un curs segmentar-sec-
vential, ci sistemic, holist. In pofida tuturor acestor reprosuri, princi-
piul stadialitatii isi pastreaza intreaga valabilitate metodologica.
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7. Gandirea omului si ,,gAndirea” masinii

Astdzi exista magini ce pot integra, diferentia, rezolva probleme
matematice dintre cele mai complicate. Maginile joacd sah, traduc
dintr-o limba in alta, compun muzica s.a. Dar niciuna dintre ele nu
poate fi comparata cu gandirea atat de bogata a omului. Masina ,,gan-
deste” numai dupa programa intocmita tot de gandirea omului. ,,Gan-
direa” maginii depinde de gandirea omului. Problema pe care magina
o rezolva n-are pentru ea niciun sens $i nicio valoare. Acest fapt are o
insemnatate mare si constituie deosebirea calitativa principald dintre
gandirea omului si ,,gdndirea” masinii. Maginile ne pot ajuta sa rezol-
vam problema, dar nu sa gandeasca pentru noi.

Experimentele psihologice contemporane aratd ca gandirea crea-
toare se dezvolta fructuos in timpul credrii situatiilor problematice,
formularii si rezolvarii de sine statator a problemelor. Instruirea, ale
carei scopuri sunt atinse In procesul formularii si rezolvarii de sine
statator de catre elevi a problemelor, intrebarilor ce contin implicit
esenta unor noi cunostinte, se numeste instruire problematizata. O
asemenea instruire se infaptuieste treptat sub conducerea chibzuita a
pedagogului.

8. Centralitatea gandirii

Exista un puternic acord intre autori in ceea ce priveste recunoas-
terea locului central ocupat de gandire in procesul cunoasterii, a ro-
lului enorm pe care gandirea il joaca in planul general al activitatii
umane.

¢ (Gandirea este trasatura distinctiva cea mai importantd a psi-
hicului uman, definitorie pentru om ca subiect al cunoasterii
logice, rationale.

e FEste asa deoarece gindirea produce modificéri de substanta
ale informatiei cu care opereaza. Gandirea modificd natura
informatiei, ea face saltul de la neesential la esential, de la
particular la general, de la concret la abstract, de la exterior-
accidental la interior-invariabil.

e De asemenea, gindirea antreneaza toate celelalte disponibili-

128



tati si mecanisme psihice in realizarea procesului cunoasterii,
nu doar pe cele de ordin cognitiv, dupa cum s-ar parea la prima
vedere, ci si pe cele afectiv-motivationale si volitiv-reglatorii.
Instituindu-se intr-un fel de ,,start major”, dupa cum sugestiv
se exprima Paul Popescu-Neveanu (psiholog roméan), gindirea
orienteaza, conduce, valorificd maximal toate celelalte procese
si functii psihice. Ca urmare a interventiei ei, perceptia devine
observatie, adicad o perceptie cu scop, ordonata si planificata;
comunicarea informatiilor dobandeste inteles, fiind subordo-
natd prin gandire normelor logicii; memoria intrd in posesia
unei forme superioare de memorare, $i anume: memorarea lo-
gicd, ce o completeaza si o depdseste pe cea mecanicd; voinga
isi precizeaza mult mai bine scopurile pe baza predictiei, 1si
fixeazd mult mai usor planuri folosindu-se de judecati si ratio-
namente.

Centralitatea gandirii Tn procesul cunoasterii se explica si
prin capacitatea ei de a-si reintroduce propriile produse (idei,
conceptii, teorii) in circuitul informational, devenind, in fe-
lul acesta, un declansator al unor noi procese intelectuale
(M. Anitei, 2005).

Activitati de invitare:

1.
2.

Analizati caracteristicile si functiile gandirii.

Identificati operatiile gandirii utilizate mai frecvent in procesul
de invétare.

,»Gandirea” masinii este mai performanta decat gandirea omu-
lui? De ce?

Meditati asupra afirmatiei lui Honore de Balzac: ,,Gandirea este
cheia tuturor comorilor”.
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Capitolul VI

LIMBAJUL - FORMA PRINCIPALA DE COMUNICARE

INTRE OAMENI

UNITATI DE CONTINUT
Tematica abordata in acest capitol include urmatoarele subiecte:

oA wWNE

Definirea conceptului de limbaj

Mecanismele neurofiziologice ale limbajului
Repere psihogenetice in dobandirea limbajului
Functiile limbajului

Formele de limbaj si clasificarea lor

Limbajul si gandirea

FINALITATI
Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

sa analizati diferentele dintre limba si limbaj;

sa explicati raporturile dintre limbaj si gandire;

sa caracterizati formele limbajului;

sd cunoasteti si sd demonstrati mecanismele neurofiziologice
ale limbajului;

sa demonstrati, improvizand o situatie dialogata, importanta
mijloacelor de expresivitate;

sa explicati interactiunea limbajului cu diferite procese psihice.

CONCEPTE-CHEIE

Studiind aceasta tema veti putea explica urmatorii termeni: limba,
limbaj, functie expresiva, dezvoltare interdependenta, limbaj intern,
limbaj extern, limbaj oral, limbaj scris, limbajul corpului, functie re-
prezentativa, functie comunicativa, functie cognitiva, functie expresi-
va, functie practica, functie ludica, functie reglatoare.

CONTINUT

Problematica limbajului a dobandit — in ansamblul preocuparilor
stiintifice — o pondere substantial sporitd odata cu aparitia la incepu-
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tul secolului a semioticii — stiinta despre semne — dar mai ales gratie
dezvoltarii structuralismului pentru care a constituit atat o baza de
pornire, cét si un domeniu preferat de aplicatie. Printre stiintele care
au ca obiect limbajul (lingvistica, semiotica, fonetica etc.), psihologia
limbajului vizeaza in special integrarea ,,comportamentelor verbale”
in ansamblul structurii personalitatii.

1. Definirea conceptului de limbaj

Din abordarile asupra obiectului de studiu al psihologiei am obser-
vat cd majoritatea propun metode de cercetare a fenomenelor psihice.
insa, gandirea, reprezentarea, memoria, constiinta nu pot fi direct ob-
servate, deoarece ele se produc in plan intern, in minte. Solutia a fost
propusad de catre L.S. Vagotski, psiholog rus, care avanseaza ideea
ca procesele psihice superioare, cum ar fi gandirea, au o structura tri-
membra si nu bimembra, cum se considera pana atunci. Procesele psi-
hice superioare au o structura simetrica cu cea a activitatii de munca.
Orice act de munca congine, dupa cum se stie, urmatoarele elemente:
subiectul muncii, obiectul muncii si unealta de munca care asigura
relatia ,,subiect-obiect”. La fel si gandirea, ca orice proces psihic supe-
rior, este trimembra ca structurd: subiectul (ganditorul) care mediteaza
asupra unei probleme (obiectul gandirii), folosind cuvinte (semne).
Deci, structura proceselor psihice superioare este urmatoarea: subiect
— semn — obiect.

Semiotica — stiinta despre semne — ofera definitia cea mai generala
a limbajului. Din punctul ei de vedere, limbajul este un ,,sistem de
semne manuite dupa anumite reguli in vederea fixarii, prelucrarii
si transmiterii de informatii”’. Semn este tot ceea ce — pe baza unor
reguli — este substituit pentru altceva (semn e un obiect ce reprezinta
un alt obiect, e ceea ce exprima altceva decit ce este el). Regulile care
guverneaza sistemul de semne sunt de trei tipuri:

a) reguli sintactice, care vizeaza relatiile dintre semne (de exem-

plu, regulile relatiilor dintre diversele parti de propozitie);

b) reguli semantice, care vizeaza relatia dintre semne si semnifi-

catiile lor, a cunoaste sensurile pe care le au cuvintele acestei
limbi (de exemplu, regulile de traducere);
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c) reguli pragmatice, care stabilesc regulile de utilizare a semnelor
de catre agenti in comportamentul lingvistic (de exemplu, regu-
lile de folosire a pronumelui personal ,,eu”).

Limba este sistem de semne verbale (cuvinte) si de reguli care
prescriu proceduri de utilizare a semnelor, cu ajutorul cirora poate
fi elaborat un numdr infinit de enunguri. Totalitatea cuvintelor unei
limbi formeaza vocabularul sau lexicul acelei limbi.

Limbajul este procesul psihic de utilizare a limbii in vederea rea-
lizdrii functiei de comunicare, cunoastere sau reglare.

Din punct de vedere psihologic, limbajul face parte dintr-o clasa
mult mai vastd de fenomene — conduitele simbolice — alaturi de ges-
turi, artele figurative, mimica etc. La baza tuturor acestor fenomene,
deci inclusiv a limbajului, se afla functia semiotica. Functia semiotica
desemneaza capacitatea de a utiliza semne/simboluri, adicad semni-
ficanti ca inlocuitori ai obiectelor (semnificatiilor) si de a opera cu
acestia pe plan mintal. Combinatorica mintald dobandeste prin aceasta
noi dimensiuni, exercitidndu-se in absenta obiectelor de cunoscut, rea-
lizand saltul de la real la posibil.

Capacitatea de a avea limbaj este, probabil, proprietatea cea mai
importanta si, totodatd, unica a constiintei umane. Momentul asimi-
larii limbii marcheaza o cotiturd decisiva in dezvoltarea copilului. Se
mentioneaza cd, pe langd functia primordiala de asimilare a comuni-
carii dintre indivizi, limbajul joaca un rol mediator in dezvoltarea si
desfasurarea altor functii psihice, atit constiente, cat si inconstiente.
Datele experimentale vizeaza o gama larga de fenomene: de la cele
mai simple (conditionarea, discriminarea perceptiva, invatarea etc.)
pana la cele mai complexe (memoria, gdndirea cu variatele sale ope-
ratii, rezolvarea problemelor), relevandu-se, in general, rolul codarii
verbale in sporirea eficientei proceselor psihice.

2. Mecanismele neurofiziologice ale limbajului

Procesul limbajului are la baza mecanisme nervoase reflexe; el in-
cepe intotdeauna cu stimularea neuronilor eferenti (motori) sub influ-
enta impulsurilor aferente (auditive, vizuale, chinestezice, tactile etc.)
la nivelul scoartei cerebrale. Neuronii verbo-motori stimulati trimit
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impulsuri spre musculatura organelor verbale, care realizeaza respira-
tia, fonatia si articulatia sunetelor verbale.

Cercetdrile de neurofiziologie a limbajului au pus in evidenta un
localizationism dinamic si diferential, dupa cum urmeaza:

a) pentru perceptia limbajului oral sunt solicitate zonele auditive

din lobul temporal (,,centrul Wernicke”); afazia senzoriala, re-
zultata din lezarea acestor zone, duce la tulburarea decodificarii
in receptia vorbirii celor din jur;

b) actul vorbirii reclama zonele motorii din lobul frontal (,,centrul

d)

Broca” si zonele adiacente); ca urmare a lezarii acestor zone, se
ajunge la o afazie expresiva ce constd in subminarea capacitatii
subiectului de a produce independent limbajul oral;

actul citirii antreneaza zonele primare §i asociative din lobul oc-
cipital si a celor motorii si vizuale din lobul frontal; tulburarile
de lectura rezida din leziuni la nivelul acestor zone;

scrierea (reproducerea semnelor grafice) e legatd de zonele
motrice din lobul frontal. In general, se considera ca majorita-
tea functiilor lingvistice sunt localizate in emisfera dominanta
(stanga pentru dreptaci, dreapta pentru stangaci). Se citeaza insa
si cazuri de bilateralitate, in care functiile limbajului rezultd din
emergenta ambelor emisfere. Merita refinutd marea variabilitate
individuala a bazei neurofiziologice aferente limbajului. Numai
zonele mari sunt identice la mai multi indivizi, elementele de
detaliu variaza in limite apreciabile (de exemplu, leziuni avand
aproximativ aceeasi localizate si intindere dau — in planul lim-
bajului — efecte perturbatoare diferite).

3. Repere psihogenetice in dobandirea limbajului

Sub aspectul lexicului, invatarea limbajului urmeaza o crestere ex-
ponentiald incepand cu vérsta de doi ani. Daca in jurul acestei varste
copilul abia poseda aproximativ 100 de cuvinte, la 6 ani lexicul lui
va cuprinde un numar de circa 2.500 de cuvinte, ceea ce il face apt
pentru implicarea activd in comunicarea sociala. Sub aspect morfo-
sintactic, dezvoltarea competentei lingvistice e marcata prin trecerea
de la exprimarea unei propozitii printr-un singur cuvant la asertarea
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unor propozitii cu doud apoi cu mai multe cuvinte intr-o gramatica tot
mai corectd. La 4 ani copilul utilizeaza propozitii mult mai lungi si
mai complexe atunci cand comunica cu un adult decét in comunicarea
cu un copil de varstd mai mica. Cu o aproximatie neglijabila, pot fi
stabilite urmatoarele repere psihogenetice:

1) la 2 luni copilul scoate sunete specifice ca raspuns la stimularea
cu obiecte placute sau la aparitia unor figuri familiare;

2) la 6 luni copilul incepe sé repete aceleasi foneme (procesul de
lalatie). In urmitoarele luni, sunetele pe care le emite copilul
aproximeaza tot mai bine cuvintele pe care le aude;

3) la 1 an copilul rosteste primele cuvinte (,,mama”, ,tata” etc.);

4) la 15 luni el incepe sa utilizeze cuvinte simple ca substitute pen-
tru propozitii. De pilda, spune ,,sus” pentru a semnala dorinta
lui de a fi ridicat;

5) la 2 ani deja este Tn masura sa formeze propozitii din doud cu-
vinte (ex.: ,,mama lapte™);

6) dupa 2 ani, performantele lingvistice se imbunatatesc rapid: in
jurul varstei de 3 ani copilul emite propozitii complete si, in
general, corecte din punct de vedere gramatical.

Depasind abordarile behavioriste sau biologizante cu privire la mo-
dul de dobandire a limbajului, cercetarile actuale sustin o conceptie
interactionistd. Ideea centrald a acestei abordari este cea de disponibi-
litate. Aceasta iInseamna ca maturizarea biologica a copilului, in speci-
al la nivel cerebral — il face disponibil pentru anumite achizitii lingvis-
tice si indisponibil pentru altele. Nivelul de maturare atins de copilul
de 1 an, de exemplu, il face disponibil pentru repetarea imitativa a
unor cuvinte izolate, fiind insa insuficient dezvoltat pentru formularea
ofera dezvoltarea creierului in materie de invatare a limbajului nu sunt
fructificate la timp, pe parcurs acestea se diminueaza. Faptul a fost
demonstrat de analiza celor catorva cazuri de ,,copii-lup”; cei peste 15
bandirea limbajului este conditionatd de un anumit nivel de dezvoltare
a structurilor cognitive. Cercetarile efectuate de Piaget, dar mai ales
de descendenta piagetiand, au aritat cad structurile senzorio-motorii
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constituie premisele necesare dezvoltarii structurilor lingvistice. Toa-
te datele de cercetare sustin teza generald cé in sistemul multiplelor
interactiuni dintre structurile cognitive si lingvistice, cele dintdi sunt
dominante, cele din urma — recesive.

4. Functiile limbajului

Problema privind rolul si functiile limbajului in tabloul general al
comportamentului uman a stat permanent in atentia psihologilor, indi-
ferent de orientarea metodologica in care se incadrau. Modul de abor-
dare si solutiile propuse variaza semnificativ de la o scoald psihologica
la alta (ex.: diferenta dintre introspectionism, care conferd cuvantului
o putere demiurgica, operand dupa preceptul biblic ,,la inceput a fost
cuvantul”, si behaviorism, care reduce limbajul la simple reactii larin-
geale sau la simpli agenti fizici, cuvintele actionidnd asupra organis-
mului si determinand aceleasi raspunsuri ca si oricare alt stimul fizic),
precum si de la un autor la altul.

Un fenomen psihic atat de complex ca limbajul indeplineste variate
functii in cadrul personalitatii, dintre care cele mai importante ar fi:

1. Functia comunicativa — orice limbaj apare ca raspuns al necesi-
tatilor de comunicare intre oameni (ex.: limbajele naturale) sau intre
om si masina (ex.: limbajele de programare). Sub aspect procesual,
comunicarea este nu altceva decat transmisia si schimbul de mesaje
intre persoane. Schematic ar fi reprezentat astfel:

codificare (limbaj) decodificare
Sursa (emititorul) — 17— mesajul (canalul) — 1 —Receptorul (destinatarul)
I
limba (semne)
1 1

Feedback (conexiunea inversa)

Fig.6.1. Modelul clasic de comunicare.

Conditiile functionarii acestui sistem:
- emitatorul trebuie sa dispuna de informatii exacte si neechivoce;
- mesajele se codifica in dependenta de situatie sau receptor;

135



- atunci cand mesajul nu este inteles de catre receptor, emitatorul
ajuta la decodificare.

Bariere de comunicare:

- factori fizici — zgomot, conditii climaterice etc.;

- factori intelectuali — diferente educationale, niveluri diferite de
dezvoltare a inteligentei etc.;

- factori sociali — diferente de varsta, clasa sociald, profesii etc.;

- factori psihologici — diverse situatii stresogene etc.

2. Functia cognitiva (limitele cunoasterii sunt identice cu limite-
le limbajului — Whorf). Din perspectivd cognitiva, limbajul verbal
participa ca factor de organizare si orientare a proceselor psihice de
cunoastere, el constituind matricea pe care se structureaza si functio-
neaza sistemul operatiilor logice, judecatile si rationamentele. Desi
pare mai apropiatd de spiritul cercetarilor psihologice, ea nu a fost
confirmata, cunoasterea avand o sfera mai intinsa de cuprindere decat
ceea ce poate acoperi limbajul verbal, iar structurile ei isi au propri-
ile lor scheme de organizare, care nu se suprapun intotdeauna peste
schemele gramaticale ale limbii. Desigur, orice gandire se realizeaza
si existd intr-o limba, dar substanta ei nici nu decurge din, nici nu se
reduce la limba. Unitatea dintre limba si gandire este una functionala
si nu substantial-calitativa, de aceea ea nu este absoluta, ci relativa,
nu este monolitd, ci contradictorie — nu exista o concordantd deplina
intre nivelul de dezvoltare a gandirii si cel al dezvoltarii limbajului, nu
este inextricabild, ci supusa destramarii, disocierii — In anumite boli
psihice, precum schizofrenia; destramarea structurilor operatorii ale
gandirii nu este insotitd si de destramarea structurilor verbale.

3. Functia reglatoare — (nemijlocit sau prin concomitentele sale
neurofiziologice, limbajul exercitd o puternica functie reglatoare (au-
toreglatoare) a comportamentelor si proceselor psihice). Functia re-
glatoare a limbajului se realizeaza in doua planuri: infern si extern.

In plan intern, limbajul devine factor esential de autoreglare a orga-
nizarii psihocomportamentale proprii individului. Integrarea verbala
se impune ca lege specifica a dezvoltarii si organizarii, in continut si
forma, a tuturor proceselor psihice constiente. Prin intermediul lim-
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bajului se realizeaza asimilarea sistemelor de cunostinte, de valori, de
principii si norme, de etaloane si criterii de comparatie, de deprinderi
si pattern-uri comportamentale, constituite istoriceste si obiectivate
in diferite forme ale culturii si civilizatiei umane. Apoi, prin interme-
diul cuvantului, se exprimd autocomenzi (,trebuie sa fac cutare lu-
cru”, ,trebuie sd Incep cutare activitate”, ,.trebuie sa merg in cutare
loc”, ,.trebuie sa ma stiapanesc”, ,,trebuie sa ripostez” etc., etc.), auto-
incurajari (,,nu ma dau batut”, ,,sa mai incerc o datda”, ,,0 sa reusesc”,
,»am trecut peste greutati si mai mari” etc.), autorecompense (,,bravo”,
,foarte bine”, ,,am dovedit cad pot”, ,,asa o sa procedez si in viitor”
etc.), autosanctiuni (,,asa-mi trebuie”, ,,n-am facut ce mi-am propus,
nu merit sd am cutare lucru”, ,,asa-mi trebuie, s ma invat minte” etc.),
autoblamari (,,sunt un prost”, ,,sunt un om de nimic”, ,,nu sunt in stare
de nimic”, ,,sunt un nemernic”, ,,sunt un las” etc.). Rolul autoreglator
al limbajului se impune treptat in ontogeneza, initial prin latura sa
sonora (pana la 3-3,6 ani) si apoi prin cea semantica (dupa varsta de 5
ani). La adult, acest rol se realizeaza in unitatea ambelor laturi, fiecare
avand contributia sa specifica: cea semanticé — In organizarea, planifi-
carea si selectia comportamentelor adaptative, cea sonora — in potenta-
rea comportamentelor actuale (influentd dinamico-energetica).

In plan extern, functia reglatoare a limbajului consti in influenta-
rea si modelarea atitudinilor si conduitelor celor din jur, in functie de
dorintele si asteptarile noastre.

Avand 1n vedere ca orice relatie interpersonald este imbracata in-
tr-o haind verbala si este mediatd prin limbaj, cuvantul se impune ca
principal mijloc de influentare reciproca.

Cuvantul, luat in unitatea laturii sonore si semantice, il folosim
permanent in raporturile noastre cu cei din jur, in vederea provocarii
unor comportamente, stoparii unor comportamente in derulare, modi-
ficarii directiei de desfasurare a unei activitati, modificarii atitudinilor
si starilor de spirit, accentuarii unor divergente si conflicte sau aplana-
rii §i stingerii acestora, mobilizarii si indemnului la o cauza comuna
etc. Intreaga activitate de guvernare si de conducere intr-o societate
este instrumentatd si realizatd prin mijloace verbale — mesaje orale
sau instructiuni i norme scrise. i in plan extern functia reglatoare a
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limbajului se concretizeaza in: comenzi imperative, instructiuni, aten-
tiondri, avertizari, persuasiuni, sanctiuni, recompense (laude).

4. Functia afectiva deriva din integrarea limbajului la nivelul sfe-
rei emotionale. Ea consta 1n exprimarea spontand, involuntard sau de-
liberata, voluntard a continutului si semnului trairilor emotionale si
pulsiunilor. Verbalizarea componentelor si dinamicii sferei afective se
realizeaza in forme diferite de completitudine: de la simple interjectii
pand la descrieri Inchegate (in cazul emotiilor complexe si sentimen-
telor). Latura cea mai intim legata de trdirile emotionale actuale este
cea fonetic-intonationala. Modificarea inaltimii si intensitatii sunetelor,
exclamatiilor si cuvintelor, a ritmului si tempoului vorbirii sunt toate
expresii ale unei triri de un anumit semn si de o anumita intensitate.
Deosebit de relevante, in asemenea situatii, devin expresiile pe care
subiectul aflat sub stipanirea unei tréiri emotionale puternice le adre-
seazd agentului cauzator al trairii respective. In functie de semnul trai-
rii, expresiile respective vor avea un caracter sanctionator, injurios sau
unul de recunostinta si multumire. Corespunzator, relatia interpersonala
va urma un curs pozitiv, constructiv, de apropiere si armonie, sau unul
negativ, destructiv, antagonic, de indepartare si excludere reciproca.

5. Functia ludica este strans legatd de cea afectiva, Indeosebi cu
veriga pozitiva, tonica a trairilor. Ea rezida in a produce subiectului o
stare specifica de placere, de relaxare, de satisfactie. Aceasta functie se
manifestad de timpuriu in copildrie, in forma repetitiilor ritmate, ajusta-
rilor si contrastelor fonetice, combinatiilor de efect. La varsta adulta,
jocul verbal devine o modalitate curenta de distractie: schimbul de
glume, de vorbe de duh, constructii de cuvinte si expresii, corelari
fonetice si semantice, ca modalitate de procurare a unei stari de buna
dispozitie sau a unei satisfactii intelectuale.

6. Functia practica este menita sa declangeze, sa faciliteze si sa
conduca actiunea colectiva prin colaborare sau rivalitate. Este un lim-
baj de interventie promptd, cu formule concise si energice, comunica-
rea desfagurandu-se intr-un cadru situativ, unde cele mai multe conditii
sunt cunoscute. Ombredane sustine cd limbajul practic se regaseste si
in conduita individuala, sub forma autocomenzii — de automobilizare
sau de autointerdictie, a blamarii §i aprobarii de sine, a vorbirii ritmice,
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sincopate, care marcheazd momentele actiunii si-i releva articulatiile
etc. In viziunea actuala, utilizarea practicd a limbajului se subsumeaza
functiei lui mai cuprinzatoare — celei de reglare.

7. Functia reprezentationala constd in desemnarea a ceea ce, in
momentul dat, este absent, fiind In raport invers cu naratiunea si evo-
carea. Limbajul reprezentational se orienteaza in doud directii; pe de o
parte, spre figurarea concreta §i singulara, aspect prin care se aseama-
na cu opera de artd, a carei semnificatie este imediat accesibila; pe de
alta parte — spre aluzia fundata pe un sistem de conventii, a caror insu-
sire anterioara este necesara. in reprezentdri nu pot fi cuprinse notiuni
abstracte, dar sunt din plin prezente elementele aluzive si sugestive.

8. Functia dialecticad rezida 1n utilizarea formala a limbajului, care
nu se centreaza pe descrieri si povestiri, ¢i pe formarea si desfacerea
combinatiilor simbolice abstracte, expresia cea mai elocventa a acestei
functii fiind algebra. In ontogeneza, ea se structureazi mai tarziu decét
celelalte, prezentate mai sus, si se coreleaza cu formarea operatiilor
formale ale gandirii. Prin functia dialectica, limbajul verbal devine
principalul instrument care mediaza si face posibila cunoasterea con-
ceptual-abstracta. Analizand datele oferite de clinicd, A.Ombredane a
constatat ca in afazii are loc o regresiune de la functia superioara sau
dialectica (prin care se construiesc §i se exprima rationamentele) catre
functiile inferioare, subordonate, ale simplei descrieri situationale sau
ale reactiilor emotionale, impulsive. Pe aceastd baza, autorul mai sus
citat formalizeaza si o reciproca: dezvoltarea la nivel superior a lim-
bajului transforma si celelalte functii, acestea devenind mai conturate,
mai rafinate §i saturate in con{inuturi informationale specifice.

In general, comportamentele lingvistice au fost clasificate dupa
diverse criterii (suportul natural al semnelor, caracterul lor etc.). Ca-
tegoriile rezultate au fost numite ,,forme ale limbajului” (e.g. limbaj
verbal — limbaj nonverbal).

5. Formele limbajului si clasificarea lor

Analiza limbajului in contextul activititii generale de comunicare
interumana a dus la delimitarea principalelor forme particulare in care
se manifesta: limbajul extern si limbajul intern.
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Limbajul extern este adresat cu precadere unor destinatari din afa-
rd. El se realizeaza in doua forme: limbajul oral si limbajul scris.

Limbajul oral rezultd din succesiunea selectiva, structurata dupa
reguli logico-gramaticale, a sunetelor articulate, produse de aparatul
fonator la comanda centrilor corticali verbo-motorii.

Dupa specificul schemei de comunicare, limbajul oral se realizeaza
in trei variante: solilocviu, monolog si dialog.

Solilocviul inseamna vorbirea cu voce tare cu noi insine. In mod
normal, aceasta forma de manifestare a limbajului oral se intalneste la
copil (pana la 5 ani), prin care se exteriorizeaza intentiile si se consem-
neaza desfagurarea secventelor activitatii curente. La adult, vorbirea
cu sine insusi apare doar situational, ca, de exemplu, in cazul izolarii
mai indelungate de contactul cu cei din jur sau in stari patologice, de
blocare a mecanismelor de control ale limbajului intern — logoreea.

Monologul presupune existenta unui destinatar extern, care si re-
cepteze fluxul mesajelor fara a replica dupa fiecare secventa (propo-
zitie), ci, posibil, doar la sfarsit. De reguld, monologul este centrat pe
0 anumita tema si el are ca obiectiv informarea-instruirea auditoriului
intr-o problema oarecare, lamurirea sau convingerea acestuia de ceva
(cum este, de pilda, discursul politic sau predica religioasd) sau, in
fine, relaxarea ori catarzisul (cum se intdmpla in poezie si teatru).

Pentru a-si atinge obiectivul propus, oratorul sau interpretul trebuie
sd adapteze continutul si forma discursului ca si maniera de expunere la
particularitatile psihologice si de varsta ale auditoriului. Aici, artificiile
stilistice, pauzele, intonatia, accentele si argumentatia (unde se impune)
sunt variabilele care conditioneaza efectul final al monologului.

Dialogul este forma cea mai frecventa de realizare a limbajului
oral. El se desfdsoara prin alternarea pozitiilor celor doi termeni ai
relatiei de comunicare — emitentul si receptorul — si are caracter de
schimb reciproc de mesaje. In inlantuirea acestora se poate face dis-
tinctie intre mesaj inductor (provocativ), care porneste de la emitent,
si mesaj-raspuns, care vine din partea receptorului.

Dialogul poate fi structurat si liber-situational.

In primul caz, dialogul se axeazi pe o problema anume, si prin el
se urmareste ajungerea la un acord, consens sau rezultat final. Des-

140



fasurarea lui va depinde de pozitia initiald a interlocutorilor fata de
problema pusa in discutie, respectiv, daca partile au interese opuse sau
convergente. In politica si in viata sociala, dialogul structurat poate fi
socotit unul dintre mijloacele cele mai adecvate si eficiente de atenua-
re si rezolvare a starilor tensionale si de intarire a increderii reciproce
si a coeziunii comunitare. In stiint, dialogul, in forma dezbaterilor
si disputelor intre cercetatori si scoli, reprezintd motorul principal al
progresului conceptual-teoretic.

Dialogul liber se incheaga si se desfdsoara spontan, cel mai ade-
sea purtdndu-se nu doar asupra unui singur ,,obiect”, ci a unui intreg
mozaic. Aceasta este conversatia cotidiand pe care o legdm cu seme-
nii nostri in cele mai diferite situatii si imprejurdri. Intregul limbaj
oral poartd puternic amprenta subiectivitatii vorbitorului. El reflecta
continutul informational specific, dar si nivelul general de dezvoltare
intelectuala si trasaturile de personalitate (mai ales de ordin tempe-
ramental). De aceea, analiza lui devine o modalitate importanta de
cunoagtere psihologica a individualitatii.

Ca indicatori relevanti pentru evaluarea limbajului oral, mentio-
nam: volumul si diversitatea vocabularului, fluenta, rapiditatea (frec-
venta cuvintelor in unitatea de timp — minutul), tempoul! (regulat sau
sincopat), taria (forta pronuntiei), claritatea dictiei, intonatia si gra-
dul de melodicitate, timbrul.

Pentru o analiza riguroasa a valorilor si semnificatiei acestor in-
dicatori, este necesara inregistrarea fluxului vorbirii spontane sau
provocate, precum si utilizarea unor probe verbale specifice de genul
asociatiei libere, asociatiei dirijate, clasificarii, relationarii semantice
(sinonimie).

Limbajul scris se realizeaza prin codarea mesajelor orale in forma
grafica. El apare mult mai tarziu decat cel oral, atat in cursul evolutiei
istorice, cat si in ontogeneza.

Aparitia si perpetuarea lui au fost determinate de nevoia asigurarii
comunicarii In spatiu §i in timp, iar in acest din urma caz nu doar in
limitele prezentului imediat, ci si ale trecutului si chiar ale viitorului
(mesaje pentru posteritate).
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In principiu, organizarea internd a limbajului scris este izomorfi
organizarii limbajului oral. Schemele gramaticale care articuleaza si
dau forma procesului de emitere si receptie a sunetelor, cuvintelor si
propozitiilor codate oral actioneaza si in sfera limbajului scris, atat in
veriga de emisie — scrisul, cat si In cea de receptie — cititul.

Dincolo de importanta sa comunicationala, limbajul scris, respec-
tiv scrierea, capata istoriceste o semnificatie cu totul aparte — aceea de
obiectivare, fixare si perpetuare in timp a limbii si a structurilor sale
logico-gramaticale. Spunem, de exemplu, ca, in poezia §i, in general,
in opera lui M.Eminescu a fost structurata si pusa in circuitul spiritual
limba romana literara a secolului XX.

Progresul istoric al limbajului scris a mers in paralel cu dezvol-
tarea limbajului oral (imbogatirea si diversificarea vocabularului,
perfectionarea aparatului gramatical) si cu perfectionarea alfabete-
lor. Acestea din urma au implicatii psihologice deosebite, in ceea
ce priveste, pe de o parte, usurinta perceperii si invatarii (din acest
punct de vedere, trebuind sa fie cat mai simple), iar, pe de alta parte,
gradul de detasare a semnelor grafice de forma concretd a designa-
tului. Aceste doua implicatii au actionat si ca factori ai evolutiei si
perfectiondrii alfabetelor.

In pofida relatiilor lui aproape simetrice cu vorbirea, limbajul scris
are propriile sale particularitati. El nu urmeaza toate sinuozitatile si
variatiile pronuntarii, retinand si redand doar pe cele mai semnificati-
ve (semnele grafice sunt indiferente la intonatia si flexiunile vocale, la
intensitatea pronuntiei, la timbru).

In scris, dispar elementele de halou situational ale limbajului oral,
accentul central punandu-se pe continutul informational, pe idee. Prin
aceasta, limbajul scris devine mai obiectiv, mai dens si mai relevant in
plan cognitiv decat cel oral.

Caracteristicile limbajului

Fiecare om are un sir de caracteristici individuale ale limbajului.
Particularitatile de baza ale vorbirii sunt claritatea, expresivitatea, efi-
cienta, volumul vocabularului, exprimarea persuasiva, corectitudinea,
pronuntarea corectd etc. In continuare vom descrie succint cele mai
importante caracteristici ale limbajului:
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Claritatea (inteligibilitatea) limbajului consta in faptul ca emita-
torul, atunci cand formuleaza mesajul, trebuie si ia in considerare ni-
velul intelectual, volumul de cunostinte, varsta receptorului. Aceasta
caracteristica poate fi realizata prin selectarea informatiei sau materia-
lului, care va fi accesibild interlocutorului. De exemplu, comunicand
cu copilul mic adultul trebuie si ia in considerare varsta si nivelul de
dezvoltare al copilului si sd adapteze mesajul la aceste conditii. Un
alt exemplu: in cadrul discutiilor profesionale sunt utilizati termeni si
notiuni speciale, care sunt intelese doar de specialisti dintr-un anumit
domeniu.

Discursul informativ se caracterizeaza prin volumul cunostintelor
si gandurilor exprimate In mesaj. Acesta este asigurat prin gradul de
pregatire al persoanei in domeniul respectiv de cunoastere. De exem-
plu, raspunsul elevului la intrebarile profesorului trebuie sa corespun-
da continutului informativ la tema lectiei.

Expresivitatea limbajului este o caracteristica emotionald, care
reflecta atitudinea omului fatd de tema comunicarii etc., fiind foarte
importanta in vorbire. Principalele caracteristici expresive ale vorbirii
sunt intonatia, melodia, ritmul, tempoul, accentul, pauzele, intensita-
tea i timbrul vocii. De exemplu, limbajul actorilor intr-o piesa teatrala
trebuie sa fie expresiv si accesibil publicului.

Exprimarea persuasiva reflecta influenta asupra gandurilor, sen-
timentelor i comportamentelor ascultatorilor. Aceasta caracteristica
este asiguratd prin contabilizarea particularitatilor individuale ale re-
ceptorului. De exemplu, mesajul vorbitorului presupune o anumita di-
rectie de influenta asupra auditoriului sau publicului.

In procesul de dezvoltare fiecare om in primul rdnd insuseste limba
sau limbile in care comunica cei din jur (limba maternd). O persoana
poate invata si alte limbi prin instruirea speciald sau In comunicarea
permanenta cu persoane de alte etnii. A Tnsusi limba inseamna a sta-
pani partea ei fonetica, gramatica si vocabularul.

Volumul vocabularului este determinat de numarul de cuvinte pe
care omul le utilizeazd in comunicare (bagajul de cuvinte). Vocabu-
larul individului constituie vocabularul activ si pasiv si al doilea este
intotdeauna mai mare. In special, vocabularul persoanei poate fi bogat
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sau sarac, reflectd mai multe particularitati individuale: varsta, studii-
le, inteligenta etc.

Corectitudinea limbajului este forte strans legata de stapanirea nor-
melor gramaticale ale limbii. Vocabularul nu existd separat de struc-
tura gramaticald a limbii. Procesul de asimilare a vocabularului nu
decurge izolat de insusirea de catre copil a gramaticii limbii.

Fiecare cuvant isi are sensul propriu, care se concretizeaza si pre-
cizeaza atunci cand este parte a propozitiei care se construieste in con-
formitate cu normele gramaticale ale limbii. Sensul propozitiei intot-
deauna este mai larg si mai bogat in comparatie cu sensul cuvintelor
din care ea este alcatuita.

Nivelul de dezvoltare a limbajului poate fi evoluat prin asa para-
metri, cum ar fi pronuntarea corecta, respectarea regulilor gramaticale,
bogatia vocabularului.

Pronuntarea corecta. Pentru a transmite gandurile altor persoane
ele trebuie exprimate In semnale care sunt accesibile organelor noas-
tre de simt. Sunetele vorbirii umane sunt numite foneme si ele poseda
anumite caracteristici. Aspectul fonetic al vorbirii are la baza normele
fonetice.

Mijloacele non-lingvistice ale vorbirii sunt gesturile, mimica si po-
zele corpului. Ele Insotesc vorbirea si sunt miscari involuntare in care
se manifestd latura emotionald a limbajului. In unele situatii, gesturile
pot s apara ca miscari voluntare. Vorbitorul intentionat poate folosi
gesturi, migcari, actiuni pentru a accentua momente importante in dis-
cursul propriu.

In viata cotidiand, omul acordd mai putina atentie pronuntarii me-
sajului (sunete, voce, accent, intonatie etc.) in comparatie cu compo-
nentele semantice si stilistice ale discursului. Pentru noi mai important
este ce spune individul, decét ceea cum spune.

5. Limbajul si gandirea

Raportul dintre gandire si limbaj a fost subiect de controversa,
existand puncte de vedere deosebite. Conform unei conceptii moniste,
ar exista o singura realitate, limbajul fiind aspectul exterior al gandirii,
iar gandirea fiind latura lui interioara.
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Mentalitatea dualista contine doud pozitii: unii considera gandirea
si limbajul ca fiind functii esential diferite, iar altii argumenteaza ca,
desi nu sunt activitati identice, vorbirea si rationamentul sunt inter-
dependente, in stransa relatie atdt din punct de vedere genetic, cat si
structural. Datele stiintifice acumulate in ultimele decenii constituie
argumente temeinice In sustinerea celui din urma punct de vedere.
Vom prezenta unele argumente ca gandirea nu poate sa se produca, sa
decurga, sa existe 1n afara de limba. Noi gandim in cuvintele pe care
le rostim cu vocea tare ori le spunem in gand, adica gandirea se reali-
zeazi sub forma verbala. In limbaj gandul nu doar ci se formuleaza,
dar si se formeaza. Oamenii care egal de bine poseda cateva limbi 1si
dau seama foarte clar in ce limba gandesc in fiecare moment dat. Un
alt argument consta in faptul c@ cu aparate speciale pot fi Inregistra-
te micromigcarile buzelor, limbii, faringelui care insotesc intotdeauna
activitatea de gandire a omului, de exemplu: la rezolvarea diferitelor
probleme.

In ceea ce priveste lipsa de identitate a gandirii cu limbajul, ne dim
seama atunci cand avem o idee si nu gasim cuvintele necesare pentru a
o exprima. Uneori se poate crea impresia ca gandul exista in afara in-
velisului verbal, ca gandul este greu de exprimat prin cuvinte. Aceasta
ar inseamna de fapt ca gandul nu este inca unul clar, nu este inca gand
in nteles deplin, ci este o reprezentare generald tulbure.

In timp ce vorbim, existd un control al gandirii care supravegheazi
ceea ce spunem, pentru a fi coerenti si logici. Un génd clar este intot-
deauna legat de o formulare verbala precisa.

Exemplu: In continuare vom prezenta rolul cuvdntului in formarea
gandirii. La inceput, cuvintele nu spun nimic copilului, fiind simple
sonoritati. Asociindu-se mereu cu aceleasi obiecte sau fiinte, ele di-
rectioneaza atentia §i inlesnesc operatiile gandirii: analiza, sinteza,
comparatia. Treptat, fiecare termen devine un punct de cristalizare,
de fixare a semnificatiilor, fiindca, spre deosebire de imagini, care sunt
variabile, el este un complex stabil de sunete.

W.Hamilton facea o comparatie pentru a sublinia valoarea acestei
proprietati: ,,O armatd cucerind un teritoriu si raspandindu-se pe supra-
fata lui, nu-I poate stapani judecat daca nu stabileste anumite fortérete,
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puncte de control. La fel, nici gandirea nu poate progresa fara anumite
centre de organizare a sistemului de relatii in jurul cuvintelor”.

Invatarea termenilor implicd insusirea unui vast bagaj de cunos-
tinte variate. Cu cat un cuvant se afla in relatie cu mai multe fapte,
imagini, notiuni, cu att mai bogat i este intelesul. Termenii, odata
cu notiunile, sunt in stranse raporturi, ei formeaza ceea ce s-ar putea
denumi ,,memoria fonetica”, indisolubil legatdi de memoria semanti-
ca. Dar, acelasi cuvant poate avea mai multe intelesuri, in functie de
context, ca, de exemplu, ,,masa”, care Inseamna fie un obiect, fie o
multime, fie o cantitate de materie a unui corp.

Bogatia de termeni este in raport cu importanta pe care o au anumi-
te obiecte si fenomene 1n viata unei comunitati. Astfel, eschimosii au o
multime de cuvinte distincte privind zdpada, in functie de caracteristi-
cile ei: daca e mai uscata ori mai umeda, mai find sau mai aspra etc.

Limbajul obliga la rationalizarea si socializarea gandirii. Pentru a
ne face intelesi, trebuie sa eliminam ceea ce e prea individual, afectiv
si personal. Exprimarea trebuie sé fie clara, precisa. Un cuvant permite
0 preciziune pe care imaginatia nu o poate furniza: numarul 999 este
deosebit de 1000.

Evolutia limbajului de-a lungul mileniilor a fost solidara cu dez-
voltarea gandirii; in mare parte, categoriile limbajului corespund cate-
goriilor intelectului. Substantivele indicd 1n special substante, adjec-
tivele si numeralele vizeaza proprietati, verbele se refera la fenomene
si activitati, iar prepozitiile si conjunctiile desemneaza relatii. Totusi,
gramatica — logica vorbirii — nu e atat de strictd cum e aceea a gandirii.
,,.Limba a evoluat in sensul favorizarii comunicarii dintre oameni i
mai putin in vederea elucidarii adevarului” (F.Kainz, 1964).

Progresul invatarii limbajului se realizeaza concomitent cu progre-
sul gandirii; comunicand, incercand sa elucidam altora o notiune, ne
precizam noua ingine interesurile, eliminam neclaritatile.

Dintre toate fenomenele psihice, gandirea i limbajul se afld intr-o
stransa legaturd, ele evoludnd prin interconditionare pe tot parcursul
ontogenezei omului. Mentionam insa ca desprinderea lor din contex-
tul sistemului psihicului uman este un demers artificial ce poate fi rea-
lizat numai 1n scopul unei mai bune analize teoretice a raporturilor
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dintre ele. In realitate, niciun fenomen psihic nu este izolat de toate
celelalte.

Luénd limbajul ca un proces comunicational, trebuie sa precizdm
ca ceea ce se transmite este un mesaj, deci un conginut informational
si semantic. Fiecare cuvant are o semnificatie principala si alte sensuri
secundare. Fiecare individ adaugd semnificatiei principale alte sen-
suri strans legate de experienta personala, asocieri de trairi subiective,
afectiv-motivationale. Si cum este legat cuvantul de propozitie asa
este legat si conceptul de judecata.

Normele gramaticii si normele logicii formale sunt solidare si si-
metrice. In consecinti, se poate spune ca intre comunicational si cog-
nitiv se instituie un raport de unitate. Deci, nu se poate gandi fara
mijloacele limbajului, iar vorbirea fara inteles sau continut cognitiv
este o simpla forma fara continut.

Limbajul are la nivelul psihicului rolul unui ax care face posibil
fenomenul de constiinta.

Activitati de invitare:

1. Explicati relatia dintre limba si limba;.

2. Caracterizati si exemplificati functiile limbajului.

3. Argumentati rolul intonatiei si intensitatii limbajului oral 1n co-
municarea afectiva.

4. Stabiliti relatia dintre limbaj si alte procese psihice.
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Capitolul VII

IMAGINATIA SI CREATIVITATEA - PROCESE DE

COMBINARE, RECOMBINARE SI CREARE A NOULUI

UNITATI DE CONTINUT

Tematica abordata in acest capitol include urmdtoarele subiecte:

SNk L=

Caracterizarea generald a imaginatiei
Caracteristicile si functiile imaginatiei
Mecanismele imaginatiei

Procedeele si felurile imaginatiei
Definirea conceptului de creativitate
Procesul creatiei si structura ei

FINALITATI

Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

sa definiti conceptul de imaginatie;

sa caracterizati procesul imaginativ;

sa identificati, in baza unor exemple, interactiunea imaginatiei
cu diferite procese psihice;

sd exemplificati procedeele imaginatiei;

sa caracterizati formele imaginatiei,

sd argumentati functiile imaginatiei;

sa apreciati rolul imaginatiei in activitatea de invatare;

sd identificati si sa exemplificati blocaje in calea creativitatii,
sa analizati metode de dezvoltare a spiritului creativ.

CONCEPTE-CHEIE

Studiind aceastd temd veti putea explica urmadtorii termeni: imagi-
natie, creativitate, proces intermediar, corelatie directd, intuitie, ima-
ginatie activa, imaginatie pasiva, imaginatie reproductiva, imaginatie
creativa, originalitate, realizare, autoreglare, semnificare, programa-
re, creatie, pasiune, inspiratie, aptitudini creative, blocaje afective,
asociatii, brainstorming.
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CONTINUT

Locul imaginatiei in taxonomia generala a proceselor psihice a fost
obiect de disputa si de controversa intre psihologi. in timp ce unii
(ex., Ribot, Lipps, Dumas, Popescu-Neveanu) recunosc si subliniaza
individualitatea specifica si ireductibilitatea ei la alte entitati psihice,
altii (indeosebi autorii de orientare behaviorista si, mai recent, cei de
orientare cognitivistd) contesta delimitarea ei ca proces distinct. Ca
urmare, si in tratatele sau compendiile de psihologie generald pozitia
imaginatiei fluctueaza: in unele i se consacra un spatiu de sine statator,
in altele este fragmentatd si distribuitd in capitolele despre memorie,
reprezentari si gandire, iar in altele este pur si simplu omisa. Pe lan-
ga complexitatea si fluiditatea fenomenului in sine, o atare situatie se
explica prin aplicarea unor criterii irelevante si variabile. O interpre-
tare corecta trebuie sa porneasca de la analiza imaginatiei ca modali-
tate distincta, specifica de procesare, integrare si utilizare imagistica
a informatiei, inclusa in seria proceselor cognitive active, alaturi de
perceptie, reprezentare, gandire. Spre deosebire de reprezentare, care
doar expune constiintei imagini deja constituite, imaginatia este, prin
excelentd, un proces de generare, de producere mai mult sau mai pugin
activa, mai mult sau mai putin intentionata a imaginilor si de articulare
a lor 1n variate moduri.

Astfel, in delimitarea si identificarea ei trebuie sd avem in vedere
atat modul de operare (procedeul), cat si produsul. Ambele aceste ve-
rigi trebuie sa aiba drept trasaturd comuna iesirea dintr-un sablon sau
dintr-o rutina.

1. Caracterizarea generala a imaginatiei

Daca cu ajutorul perceptiei si al gandirii noi aflaim despre insusiri-
le, legaturile si raporturile obiectelor si fenomenelor real existente, in
imaginatie se reflecta i ceea ce exista, dar este inaccesibil din anumite
motive, si ceea ce a fost, dar martori la care nu am fost, si ceea ce nu-i
si nici nu poate exista. Cu alte cuvinte, in imaginatie omul iese dincolo
de limitele lumii reale in timp si In spatiu: poate realiza lucruri care
in realitate ar fi imposibil, poate transfera procese din prezent in viitor
sau trecut, dintr-un spatiu in altul (M.Zlate, 2004).
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Prin imaginatie se intelege:

e un proces cognitiv complex, de elaborare a unor imagini i pro-
iecte noi pe baza combinarii si transformarii datelor experien-
tei anterioare (P.Jelescu si al., 2007).

o aptitudinea omului de a-si reprezenta obiectele absente §i de a
combina imaginile (1. Mereacre, G.Tapu, 2003);

e un proces psihic de creare a unor imagini noi in plan mintal;

o un mecanism psihic de combinare si recombinare a informatii-
lor (M.Zlate, 2004).

Imaginatia influenteaza procesele organice si somatice sub forma
iatrogeniilor — persoana 1si imagineaza ca este afectata de o maladie;
si a actelor ideomotorii — efectuarea unei actiuni in gand, de exemplu,
la sportivi, pentru a obtine performante.

Imaginatia a aparut la om in procesul activitatii de munca. Rezul-
tatele muncii pot fi prezise numai anticipand evenimentele. Odata cu
dezvoltarea si complicarea activitatii de munca s-a perfectionat si ima-
ginatia.

2. Caracteristicile si functiile imaginatiei

Caracteristicele imaginatiei sunt:

e proces cognitiv complex specific numai omului;

e permite elaborarea mintald a planului de desfasurare a unei ac-

tivitati;

e largeste campul cunoasterii umane;

o face legatura dintre trecut, prezent si viitor;

e apare pe 0 anumita treaptd a dezvoltarii umane, dupa ce au apa-

rut alte procese si functii psihice care i pregatesc desfasurarea;
¢ interactioneaza permanent cu toate procesele, functiile psihice
si componentele sistemului psihic uman (SPU).

Analiza continuturilor §i a caracteristicilor imaginatiei a permis
congtientizarea functiilor ei. Meyerson creioneaza functiile imagina-
tiei pornind de la dublul caracter al imaginii: concret si semnificativ.
Pentru el imaginatia este un tablou, dar si un semn; in calitate de ta-
blou ea ilustreaza si realizeaza, in calitate de semn ea indica si semni-
fica (M.Zlate, 2004). Dat fiind faptul ca functiile imaginatiei prezinta
o deosebita importantd, ne vom opri succint asupra lor:
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e Functia de ilustrare — imaginatia ilustreaza continuturile con-
stiintei, care prin natura lor pretind figurarea concreta, intuitiva
(simbolica).

o Functia de realizare (sau de obiectivare) — consta in materia-
lizarea abstractului (verificarea unei idei abstracte printr-un
exemplu).

e Functia de indicare — imaginatia marcheaza un continut, il de-
limiteaza, il asociaza, imaginatia fiind un indiciu, o eticheta, o
aluzie.

o Functia de semnificare — imaginatia explicd, rezuma, precizea-
74, serveste gandirii care generalizeaza, marcheaza continuitatea
experientei personale, ea este concomitent si trecut, i viitor.

e Functia constructiv-creativd — prin intermediul careia este im-
plicatd in functia creatoare a constiintei, precum si ca suport
procesual-dinamic al creativitatii.

o Functia de descircare, de catharsis — este jucatd nu doar de
imaginarul oniric (visul ca descarcare pulsionald), dar si de ac-
tele obignuite de imaginare — mai ales ale propriului eu — Intr-o
realitate alternativa, cel mai adesea favorabila individului.

3. Mecanismele imaginatiei

Mecanismele mnezice — memoria constituie un suport al desfagura-
rilor imaginative; mare parte dintre continuturile imaginatiei sunt ex-
trase din stocul memoriei, reactualizate, supuse combinatoricii trans-
formative pentru ca, in final, sd imbogéateasca tezaurul memoriei.

Mecanismele imaginii mintale — rolul reprezentarii este determi-
nant pentru imaginatie. inca Wundt considera imaginatia drept o capa-
citate de a reproduce reprezentarile intr-o ordine modificatd; elementul
caracteristic este modul de reunire a reprezentarilor.

Mecanismele gdandirii — sunt pentru geneza, dezvoltarea si func-
tionarea imaginatiei o conditie determinantd. Geneza imaginatiei
este indisolubil legata de evolutia structurilor operatorii ale inteli-
gentei (J.Piaget).

Mecanismele limbajului — au, In primul rand, un rol determinant in
geneza imaginatiei. Imaginatia constitutie procesul psihic de maxima
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specificitate umana si, in aceste conditii, mecanismele verbale asigura
si ele aceasta specificitate.

Mecanismele reglatorii — imaginatia este ,,disciplinata” pentru a-gi
atinge scopul final. Formele creative ale imaginatiei sunt reglate de
atitudini creative izvorate din calitatile vointei: ambitie, perseverenta,
independenta in actiune. Omul are o anumita atitudine fata de sine,
fata de lume, fata de propria activitate si in acelasi timp are o expe-
rientd proprie de viatd, emotii, niste orientari dominante, o anumita
dinamica temperamentald, pe care le imprima propriului proces ima-
ginativ, diferentiindu-se astfel de cei din jurul sau.

4. Procedeele si felurile imaginatiei

Fiind un proces complex, imaginatia se desfasoara in forme variate:

o Imaginatie involuntara:

- Visul din timpul somnului;

- Reveria — satisfacerea fictiva a dorintelor si asteptarilor.

o Imaginatie voluntara:

- Imaginatia reproductiva — constd in constituirea mintala a ima-
ginii unor realitati existente in prezent sau in trecut, dar care nu pot fi
percepute direct;

- Imaginatia creatoare — este orientata spre ceea ce este posibil,
spre ceea ce tine de viitor, spre ceea ce este nou,

- Visul de perspectiva — consta in proiectarea mintald a propriei
directii de dezvoltare in acord cu posibilitatile personale si cu cerintele
sociale.

Procedeele imaginatiei constau in gruparea si echilibrarea specifi-
ca a operatiilor mentale, ceea ce permit o combinare originala:

v’ Aglutinarea — o noud organizare mentala a unor parti usor de
identificat si care au apartinut unor lucruri, fiinte (sfinx — cap de
om, trup de leu; tanc-amfibie etc.);

v’ Amplificarea si diminuarea — modificare a propozitiilor si di-
mensiunilor unor structuri initiale (Flamanzila, Gerild, mijloc
de trestie, glas de argint etc.);

v Multiplicarea sau omisiunea — modificarea numarului de ele-
mente structurale, pastrandu-se identitatea acestora (balaur cu
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7 capete, ciclopul in mitologie, autovehicole pe perna magne-
tica etc.);

v' Diviziunea §i rearanjarea — pastrarea elementelor unei struc-
turi cunoscute, dar dispunerea lor in alte corelatii (impartirea
unui tot pe parti componente, echipe sportive, tactici militare,
gen de film, locuri de munca etc.);

v’ Adaptarea — aplicarea unui element, a unui obiect, a unui prin-
cipiu functional intr-o noua situatie (arta, tehnica etc.);

v’ Substitutia — inlocuirea intr-o structurd existentd a unui nou
element (metal cu ceramica sau plastic);

v Schematizarea — selectia unor insusiri si omiterea, cu buna
stiintd, a celorlalte elemente (scheme-desen a unui oras, schi-
ta-robot a unui om etc.);

v’ Tipizarea — identificarea generalului si transpunerea ulterioara
a acestuia intr-un produs nou (individul dat reprezinta viciile
intregii societdti din acea perioadd);

v’ Analogia — identificarea unor elemente comune si a celor ne-
comune la mai multe serii de obiecte sau fenomene.

Imaginatia, ca si creativitatea, presupune trei insusiri:

Fluiditate — posibilitatea de a ne imagina In scurt timp un mare
numar de imagini, idei, situatii etc. Sunt oameni care ne surprind prin
ceea ce numim in mod obisnuit ca fiind ,,bogétia” de idei, viziuni,
unele nastrusnice, dar care noud nu ne-ar putea trece prin minte;

Plasticitate — constd in usurinta de a schimba punctul de vedere,
modul de abordare a unei probleme, cand un procedeu se dovedeste
inoperant. Sunt persoane ,,rigide” care greu renunta la o metoda, desi
este ineficienta;

Originalitatea — este expresia noutatii, a inovatiei, ea se poa-
te constata cand vrem sa testdm posibilitatile cuiva, prin rapiditatea
unui raspuns, a unei idei originale, adecvate situatiei date.

Fiecare dintre aceste insusiri are insemnatatea ei; caracteristica
principald ramane originalitatea, ea garantand valoarea rezultatului
muncii creatoare.
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5. Definirea conceptului de creativitate
Termenul de creativitate a fost introdus in psihologie in 1937 de
catre G.W. Allport pentru a desemna o formatiune de personalitate. In
prezent exista sute de modalitati, prin care este definita creativitatea.
o Creativitatea — dispozitia de a crea, care existd in stare potenti-
ald la orice individ si la toate virstele.
o Este un complex de insusiri §i aptitudini psihice, care in conditii
favorabile genereaza produse noi §i de valoare pentru societate;
o Este un proces psihic complex, care se manifestd prin capacita-
tea de a descoperi noi solutii sau de a descoperi noi modalitati
de exprimare, de abordare in viatd a ceva nou pentru individ.
Gollan consemneaza cinci categorii de criterii, in abordarea si ca-
racterizarea fenomenului creatiei:
1. Produsul creativ — sau performanta creatoare efectiva.
2. Procesul creatiei — demersurile de ordin psihologic, care duc la
aparitia noului;
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4. Persoana creatoare — sistemul bio-psiho-social, generator de
produse noi, originale;

5. Mediul — ansamblul relatiilor economice, sociale, culturale, asi-
gurand anumite conditii de creare a valorilor.

6. Procesul creatiei si structura ei

In psihologia romaneasca structura creativitatii este explicata prin
intermediul modelului bifactorial al creativitatii. Cele doud categorii
de factori sunt:

a) vectori — termen ce reuneste toate starile si dispozitivele ener-
getice, acestea sustindnd subiectul in actiune, §i anume: trebu-
intele, motivele, scopurile, inclinatiile, aspiratiile, convingerile,
atitudinile caracteriale;

b) operatiile generative — cuprind sisteme de operatii, aptitudinile
generale sau speciale de nivel supramediu (C.Etco si al., 2007).

Alti factori ce au impact asupra creativitatii sunt:

v' factorii intelectuali — inteligenta, imaginatia, stilul cognitiv si
perceptiv, aptitudinile creative (specifice, profesionale);

154



v’ factorii nonintelectuali — motivatia, caracterul, afectivitatea, ati-

tudinile creative;

v' factorii biologici — ereditatea, varsta, particularitatile de sex;

v' factorii sociali — mediul si relatiile individului cu el.

Formele creativitatii:

e creativitate individuala;

e creativitate colectiva;

e pe domenii de activitate: stiintifica, tehnica, artistica etc.

Procesul creatiei este acel produs al gandirii, care este centrat pe o
problema creativa si are drept rezultat solutia acestei probleme. Struc-
tura procesului creativ, dupa Teresa Amabile, este alcatiuta din:

- aptitudinile specifice domeniului de activitate;

- gandirea creativa si deprinderile de lucru;

- motivatia intrinseca.

In procesul de creatie se pot distinge patru faze: pregatirea, in-
cubatia, iluminarea si elaborarea (impreuna cu verificarea). Cu di-
ferentele de rigoare, aceste etape se intalnesc atat in creatia artistica,
cat si in cea stiintificd sau tehnica. Nu intotdeauna etapele se succed
in aceasta ordine si nu intotdeauna sunt la fel de importante. Prima si
ultima faza (pregatirea si verificarea) sunt organizate in mod rational
si se desfasoara constient, fiind proprii creatiei stiintifice si tehnice.
Celelalte doua (incubatia si iluminarea) sunt nelipsite in orice proces
creator, indiferent de domeniu (P.P. Neveanu, 1971).

Pregitirea (prepararea) este o faza complexa, buna ei desfasurare
depinde de creator, de constiinciozitatea cu care el se ocupa de proble-
ma in spetd, dar mai ales de intreaga lui pregatire generald si In speci-
alitatea respectiva. Cu formularea problemei, faza de pregatire nu s-a
terminat. Adesea ea acopera demersurile investigative §i rezolutive de
care este in stare persoana: informarea minutioasd asupra ,,istoricului”
problemei, asupra tentativelor altora de a o solutiona, apoi emiterea
ipotezelor si verificarea lor mintald sau practica. Pentru parcurgerea
cu succes a acestei faze, persoana trebuie sa posede:

- capacitati evaluative;

- deschidere fata de experienta;

- plasticitate memoriala;

155



- atentie distributiva;

- manipularea unui bogat material informational;

- capacitate de concentrare;

- originalitatea gandirii;

- fluiditate (usurinta si rapiditatea asociatiilor Intre imagini si

idei);

- capacitatea de concentrare;

- motivatie;

- deprinderi de munca disciplinata;

- rezistenta fizica si psihica.

Incubatia — subiectul nu mai este fixat constient asupra obiectului
sdu, dar la nivel inconstient procesul continua. Privita din afard, pare o
perioada pasiva de odihnd, o pauza sau o Intrerupere voita a efortului.
Socotita asa, ea n-ar putea figura drept etapa a procesului de creatie,
desi este.

IHluminarea (inspiratia) este momentul strafulgerarii ideii. Raspun-
sul pe care-1 cautam ne apare ca o iluminare brusca a constiintei, ca o
intuitie instantanee si aproape miraculoasi. In unele cazuri, iluminarea
este rezultatul unei intelegeri de ansamblu a structurii dinamice a unui
lucru sau fenomen.

Elaborarea, completata cu verificarea, solicitd multa perseverenta,
meticulozitate §i ingeniozitate pentru a duce creatia la bun sfarsit In
cele mai mici detalii ale sale i apoi multa incredere 1n sine si in opera
creatd, pentru a o impune opiniei publice (A.Stoica, 1983).

Despre importanta creativitatii nu e nevoie sa spunem multe: toate
progresele stiintei, tehnicii i artei sunt rezultate ale spiritelor crea-
toare. Desigur, exista mai multe trepte de creativitate. C.W. Taylor
descrie cinci ,,planuri” ale creativitatii:

1. Creativitatea expresivi se manifesta liber si spontan in desenele
sau constructiile copiilor mici. Nu se pune problema, la acest nivel,
de originalitate. Este insa un mijloc excelent de a cultiva aptitudinile
creatoare ce se vor manifesta ulterior.

2. Planul productiv este planul crearii de obiecte, specific munci-
lor obignuite. Un olar sau o tesatoare de covoare produc obiecte a ca-
ror forma se realizeaza conform unei traditii, unei tehnici consacrate,
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aportul personal fiind redus. Este planul la nivelul céruia accede orice
om muncitor.

3. Planul inventiv este accesibil unei minoritati foarte importante.
E vorba de inventatori, acele persoane ce reusesc sa aducd ameliorari
partiale unei unelte, unui aparat, unei teorii controversate.

4. Creativitatea inovatoare o gasim la oamenii caracterizati ca fi-
ind ,,talente”. Ei realizeaza opere a caror originalitate este remarcata
cel putin pe plan national.

5. Creativitatea emergentd este caracteristicd geniului, omului
care aduce schimbari radicale, revolutionare intr-un domeniu si a carui
personalitate se impune de-a lungul mai multor generatii.

In afard de aceste aspecte, daca nu creativitatea, cel putin imagina-
tia este necesara fiecaruia dintre noi in conditiile vietii obignuite.

7. Dezvoltarea si stimularea creativitatii

Problema educérii deliberate a puterii de productie creatoare a fost
pusd inca de la inceputul secolului trecut. Prin insasi trasatura ei defi-
nitorie — originalitatea — ca ceva nou si imprevizibil, creativitatea pare
a fi incompatibila cu ideea de educare deliberata.

Multa vreme creatia a fost consideratd apanajul exclusiv al unei
minoritati restranse. Distingdnd 1nsd mai multe trepte calitative in
creativitate si observand cum si eforturile de gandire obisnuitd implica
ceva nou, cel putin pentru persoana aflatd intr-un impas, astdzi nu se
mai face o separare netd intre omul obisnuit si creator.

In ce priveste factorii creativitatii, se poate vorbi, mai intai, de ap-
titudini pentru creatie. Existd anumite structuri cerebrale, pe care nu
le cunoastem, care favorizeaza imaginatia, ele creand predispozitii de
diferite grade pentru sinteza unor noi imagini, unor noi idei. Totusi, e
nevoie de interventia mediului, a experientei pentru ca ele sa dea nas-
tere la ceea ce numim talent.

Al doilea factor care trebuie amintit este experinfa, cunostintele
acumulate. Importantd nu este doar cantitatea, bogatia experientei, ci
si varietatea ei. Multe descoperiri intr-un domeniu au fost sugerate de
solutiile gasite n alta diciplina.
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Se disting doua feluri de experiente:

a) o experienta directd, acumulata prin contactul direct cu fenome-

nele sau prin discutii personale cu specialistii;

b) o experienta indirectd, obtinuta prin lectura sau audierea de ex-

puneri.

Alti factori interni ai dezvoltarii creativiatii sunt motivatia si vo-
inta. Cresterea dorintei, a interesului pentu creatie, ca si a fortei de
a birui obstacole, are, evident, un rol notabil in sustinerea activitatii
creatoare.

Societatea are o influenta deosebit de importanta pentru inflorirea
spiritiului creativ intr-un domeniu sau altul. In primul rand, intervin
cerintele sociale.

Un alt factor determinat in stimularea creativitatii il constituie gra-
dul de dezvoltare a stiingei, tehnicii, artei.

Factorul intelectual (imaginatie, gandire, tehnici operationale) este
relativ mai usor educabil, desi persistenta in timp a efectelor unui curs
sau a unei metode nu este mare. Factorii de personalitate in sensul
larg al notiunii, care tin de atitudini, motivatie, caracter, deprinderi de
lucru, se lasd mai greu influentati in directia si cu intensitatea dorita de
noi, dar odata achizitiile educative dobandite, persistenta lor nu se mai
masoara in luni, ci in ani sau etape de varsta.

Factorii care blocheazd manifestarile creative pot vi divizati
astfel:

a. Blocaje culturale

Conformistul este unul dintre ele: dorinta oamenilor ca toti cetate-
nii sa gandeasca si sa se poarte la fel. Cei cu idei sau comportamente
neobignuite sunt privifi cu suspiciune si chiar cu dezaprobare, ceea
ce constituie o descurajare pentru asemenea persoane. Apoi, exista,
in general, o neincredere in fantezie si o prefuire exagerata a rafiunii
logice, a rationamentelor.

b. Blocaje metodologice

Sunt acelea ce rezulta din procedeele de gandire. Asa e cazul rigi-
ditatii algoritmilor anteriori. Se numeste algoritm o succesiune de-
terminata de operatii permitand rezolvarea unei anumite categorii de
probleme. Noi suntem obisnuiti sd aplicdm Intr-o situatie un anume
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algoritm si, desi nu pare a se potrivi, staruim in a-1 aplica, in loc sa
incercam altceva. De asemenea, se observa cazuri de fixitate functio-
nala: folosim obiectele si uneltele potrivit functiei lor obuisnuite si
nu ne vine In minte sa le utilizam altfel. Tot in aceasta categorie de
blocaje gasim si critica prematurd, evidentiatd de Al.Obsborn, unul
dintre promotorii cultivarii creativitatii. Atunci cand ne gandim la so-
lutionarea unei probleme complexe, spune el, sunt momente cand ne
vin in minte tot felul de idei. Daca, indata ce apare o sugestie, ne apu-
cam sa discutdm valoarea ei, acest act blocheaza venirea altor idei in
constiinta.

c¢. Blocaje emotive

Factorii afectivi au o influentd importanta: teama de a nu gresi, de
a nu se face de rés poate Impiedica pe cineva sa exprime §i sa dezvol-
te un punct de vedere neobisnuit. De asemenea, graba de a accepta
prima idee este gresita, fiindca rareori solutia apare de la inceput. Unii
se descurajeaza rapid, dat fiind cd munca de creatie, de inovatie este
dificila si solicita eforturi de lunga durata. Si tendinta exagerata de a-i
intrece pe altii implica evitarea ideilor prea deosebite si dduneaza pro-
cesului de creatie. Aspiratia spre dezvoltarea spiritului creativ a dus la
conceperea unor metode care, pe de o parte, s combata blocajele, iar,
pe de alta, sa favorizeze asociatia cat mai libera a ideilor.

Metodele de cultivare a creativitatii sunt traditionale (moderni-
zate §i completate in functie de obiectivele propuse) si speciale.

In prima categorie intra inovatiile aduse in metodologia evaluarii
randamentului subiectului, metodele active deja cunoscute si frecvent
utilizate. Din a doua categorie amintim brainstormingul (considerat un
procedeu, dar mai ales ridicat la rangul de principiu), sinectica (insem-
nand in esentd valorizarea analogiilor), metoda 6-3-5, Pshilips 6-6,
discutia panel etc., testele de potential creativ utilizate ca exercitii, o
serie de alte tehnici speciale de descatusare a originalitatii etc.

Asadar, multitudinea si varietatea functiilor imaginatiei si creati-
vitatii consacra nu doar locul si rolul pe care il au in viata personala
si sociala a omului, dar si faptul ca aceste procese reprezinta cele mai
inalte cuceriri ale psihismului uman. Plamadite in conditiile actiunii,
ale interdependentei umane, ale necesitatii de a depasi prezentul si
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de a Inscrie omul 1n universul imprevizibil al viitorului, imaginatia si
creativitatea suplinesc golurile din cunoastere, din actiune, din trdire,
ofera personalitdtii momente de incantare, dar i de chin, inalta omul
pe culmi sau il afunda in abisuri si tenebre.

Activitati de invitare:

1. Descrieti imaginatia reproductivd comparativ cu cea creativa.

2. Tlustrati, prin exemple, consecintele unei reverii prelungite asu-

pra dezvoltarii personalitdtii elevului.

Caracterizati succint procedeele imaginatiei.

4. Explicati importanta climatului afectiv in stimularea si dezvol-
tarea creativitatii.

5. Elaborati un miniprogram care sa contind metode de dezvoltare
a creativitatii si de inhibare a blocajelor creative.

[98)
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Capitolul VIII

ATENTIA — CONDITIE FACILIZATOARE
iN CUNOASTERE SI ACTIUNE

UNITATI DE CONTINUT
Tematica abordata in acest capitol include urmatoarele subiecte:

Definitie si caracterizare psihologicd generala a atentiei
Modele fiziologice ale atentiei

Teoria filtrului si atentia selectiva

Neurochimia atentiei si unele trasaturi de personalitate
Atentia, vigilenta si activitatile informationale
Insusirile atentiei

Tipologii ale atentiei. Criterii de clasificare

Modele teoretice explicative ale atentiei

N A WN R

FINALITATI

Dupa parcurgerea capitolului, veti fi capabili:

e 53 analizati procesul de atentie;

e 3 stabiliti, pe baza unor exemple, rolul atentiei in activitatea
umand 1n general §i in activitatea de invatare, in special;

o si identificati formele atentiei;
sa exemplificati factorii care determina aparitia atentiei invo-
luntare;
sd recunoasteti manifestari ale calitatilor atentiei;
sd explicati modelele teoretice ale atentiei;
sa identificati modalitatile prin care pot fi educate calitatile
atentiei,

e s realizati autocaracterizari din perspectiva calitatilor atentiei,
pe baza rezultatelor obtinute la diferite teste de atentie.

CONCEPTE-CHEIE
Studiind aceastd temda veti putea explica urmdtorii termeni: aten-
tie, continut informational, concentrare, atentie involuntara, atentie
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voluntara, atentie post-voluntara, reflex orientativ, catalizator, volumul
atentiei, stabilitatea atentiei, concentrarca atentiei, distributivitatea
atentiei, flexibilitatea atentiei, volumul atentiei, modele neurofiziolo-
gice, modele neurochimice, modele psihologice, modele motivationa-
le, modele cognitive.

CONTINUT

Atentia este o functie psihicd prezenta in orice sector si in orice
moment al existentei, avand ca prim rol autoreglarea activitatii psihice
a omului. In procesul formarii imaginilor obiectelor si fenomenelor
reale intervine gandirea, care, prelucrandu-le si slefuindu-le, realizea-
74 intelegerea lor constienta. In acest proces complex de transformare
a excitatiei In elemente de constiintd intervine In permanentd aten-
tia, care orienteaza si concentreaza activitatea psihica spre un anumit
grup limitat de obiecte si fenomene 1n scopul de a asigura conditiile
de claritate a grupului de imagini percepute, precum si delimitarea
lor netd de cAmpul perceptiv. Niciun proces cognitiv in asimilarea si
prelucrarea informatiilor provenite din mediul intern si extern nu ar fi
posibil fara participarea intensa a atentiei. Asadar, atentia este o func-
tie psihica indispensabild intregului proces de cunoastere, deoarece
fara participarea ei nu este posibild activitatea selectiva a psihicului,
aspecte de care se leaga atat claritatea perceptiilor, cat si fixarea lor in
memorie.

Atentia face parte din categoria fenomenelor psihice care sustin
energetic activitatea. Ea este o functie prin care se moduleaza tonu-
sul nervos, necesar pentru desfasurarea celorlalte procese si structuri
psihice.

In activitatea cotidiand, implicarea atentiei este apreciati intot-
deauna ca factor al reusitei sau succesului, iar slabiciunea sau absenta
ei — ca factor generator de erori si esecuri. Cu alte cuvinte, ea este
prima realitate psihica ce se scoate in fata, cu titlu pozitiv sau negativ,
ori de cate ori trebuie sd dim seama de rezultatele unei sau altei actiuni
concrete. Alte entitati, precum perceptia, gandirea, memoria sau moti-
vatia, sunt ldsate de reguld mai la urma, cu toate ca adevarata cauza a
unui succes sau a unui esec se poate afla chiar la nivelul lor.
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1. Definitia si caracterizarea psihologica generala a atentiei

Atentia este procesul psihofiziologic care consta in orientarea §i
concentrarea selectiva a activitdtii psihice asupra unor stimuli sau
sarcini, in vederea obtinerii unei perceptii optime, rezolvarii adecva-
te a sarcinilor, a situatiilor-problema si adaptarii comportamentului
senzorio-motor, cognitiv si afectiv la mobilitatea conditiilor externe §i
la dinamica motivelor §i scopurilor persoanei. Atentia apare ca o con-
ditie primara, de fond, pentru desfasurarea proceselor de cunoastere,
a celor de autoanaliza si autoevaluare, precum si a comportamentelor
motorii. Atentia nu dispune de un continut reflectoriu propriu, de un
continut informational specific, ea asigura declansarea, mentinerea si
optimizarea proceselor psihice cognitive. Declansarea atentiei foca-
lizate este concomitentd cu declansarea de catre un obiect-stimul a
perceptiei, sau prin reglare voluntard — a reprezentarii, a memorarii
reactualizarii, gandirii, imaginatiei, praxiilor etc. Deci, se poate spune
ca atentia este un nod-releu al vietii si activitatii psihice.

Atentia — fenomen psihic de activare selectivd, concentrare si
orientare a energiei psihonervoase in vederea desfasurarii optime a
activitatii, In special a proceselor senzoriale si cognitive (P.Popescu-
Neveanu, 1997).

Ea moduleaza tonusul nervos, necesar pentru desfagurarea celor-
lalte procese si structuri psihice. Prezenta ei asigura o buna receptare
senzoriala si perceptiva a stimulilor, intelegerea mai profunda a idei-
lor, 0 memorare mai trainica si mai fidela, selectarea si exersarea mai
adecvata a priceperilor si deprinderilor etc. Lipsa atentiei sau atentia
slaba duce la omisiuni in receptarea stimulilor, la erori in reactiile de
raspuns, la confuzii in descifrarea sensurilor, la utilizarea gresita a in-
strumentelor etc.

Nu trebuie sa intelegem atentia ca pe o dispunere statica a energiei
psihonervoase, care se instaleaza la un moment dat si raméane invaria-
bila. Ea presupune dinamicitate, desfasurare in timp, organizare si
structurare de mecanisme neurofunctionale. Atentia implica alte doua
stari neurofunctionale, si anume: cea de veghe si cea de vigilenta.

Starea de veghe este opusa celei de somn si se caracterizeaza prin
faptul ca scoarta cerebrald este activatd difuz, iar omul realizeaza o
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contemplare generala sau asteptare pasiva. Pe acest fond se instaleaza
apoi starea de vigilentd, care presupune explorarea generala a me-
diului, asteptare si cautare a ceva inca nedefinit. Ea nu are o orientare
anume, nu se opreste asupra a ceva, ci exploreaza orice.

Spre deosebire de vigilenta, atentia are cateva caracteristici pro-
prii. In primul rand, este orientati spre ceva anume, are un obiect care
poate fi un stimul exterior, de exemplu: un sunet, o lumina, un tablou
etc., sau unul interior, cum ar fi o idee, o dorinta, o amintire etc. Direc-
tionarea spre un obiect sau un fenomen se face, de cele mai multe ori,
in legaturd cu o sarcina pe care omul o are de indeplinit si, totdeauna,
ceea ce are legatura cu aceasta atrage atentia.

Totodata, atentia este selectivd, adica orientarea este spre anumiti
stimuli care sunt in centrul ei, iar spre altii se manifesta putina atentie
sau chiar lipsa ei totala.

Apoi, atentia presupune o concentrare optima a energiei psihoner-
voase spre ceea ce este obiectul ei si, deci, se afla in campul focalizarii
si este bine si clar reflectat, in timp ce ceea ce corespunde zonei peri-
ferice este mai vag receptat si interpretat. Aceasta concentrare optima
este concomitentd cu inhibarea relativa a altor zone corticale si cu li-
mitarea actiunii stimulilor colaterali. Mecanismele corticale ale foca-
lizarii si orientdrii energiei psihonervoase pot fi mai simple sau mai
complexe. Dacd un obiect prezintd interes pentru o persoana, raspunde
nevoilor si trebuintelor acesteia si genereaza trairi afective pozitive,
aceste stari motivational-afective vor stimula, orienta si regla atentia
si 0 vor mentine cu usurintd un timp indelungat. De aceea, spunem
cd ceea ce intereseaza ne starneste atentia. In formele mai complexe
ale atentiei intervin mecanisme voluntare de activare i organizare, in
acest caz fiind implicati deosebit de mult lobii frontali si mecanismele
verbale. Prin urmare, fenomenele de atentie presupun reglari si auto-
reglari de diferite niveluri .

2. Modele fiziologice ale atentiei

Premisa neurofiziologica generala a atentiei este starea de veghe,
care este asigurata printr-o influentd activatoare primara difuza exer-
citatd de sistemul reticulat asupra scoartei cerebrale. Sistemul reticulat
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actioneaza de la nivelul trunchiului cerebral si diencefalului, avand
functii de activare, filtrare si facilitare a proceselor psihofiziologice
corticale care stau la baza unor mecanisme ale proceselor psihice.
Sistemul reticulat rezida in retele de neuroni care compun, de fapt,
doua structuri morfo—functionale unitare.

Sistemul reticulat activator ascendent (SRAA) este localizat in
trunchiul cerebral, bulbul rahidian, protuberantd si mezencefal. Sti-
mularea SRAA are un efect tonic difuz, de lunga durati si remanent,
prelungindu-se si dupa incetarea stimularii senzoriale. Sub aspect psi-
hologic, formatiunea reticulata mezencefalica are rol principal in de-
clangarea si mentinerea atentiei. Sistemul reticulat difuz de proiectie
din diencefal are efect fazic de scurtd durata, fiind egal cu stimularea
senzoriala, si este limitat topografic. Formatiunea reticulata dience-
falica are rol principal in comutarea i mobilitatea atentiei.

Declansarea si mentinerea atentiei difuze si a celei selective im-
plica in mod necesar functionalitatea sistemului reticulat activator gi
selector. Aceasta se poate realiza in mod natural prin stimularea ori-
carei modalitati senzoriale (acustice, tactile, vizuale, chinestezice).

3. Teoria filtrului si atentia selectiva

Incepand cu cercetirile lui D.E. Broadbent — potrivit ciruia, aten-
tia functioneaza ca un filtru pe baza principiului ,.,totul sau nimic” —
teoria si modelul filtrului s-au imbogatit si s-au precizat de-a lungul
anilor. Functionarea filtrului implicat in atentia selectiva este expli-
catd de diferiti cercertatori in moduri relativ diferite, care insa se pot
relationa, multe fiind complementare. Astfel, A.Deutsch gi D.Deutsch
aratd ca filtrajul se realizeaza la nivel superior, central, nu insa la
periferia analizatorilor. Deci, dupa cum sustine si A.Treisman, toti
stimulii care actioneaza asupra receptorilor produc influxuri nervoa-
se care se transmit la instantele neurofiziologice superioare ale ana-
lizatorilor, prelucrandu-se la nivel semantic in proiectia corticald, iar
selectia are loc la nivelul memoriei operative printr-o , filtrare tarzie”
(Fig.8.1).
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‘ ¢ semnificatiei

stimulilor ] stimulilor

Canale de intrare (input-ul senzorial) l T
MEMORIE

Fig.8.1. Modelul de filtru al atentiei selective (Broadbent, 1958).

4. Neurochimia atentiei si unele trasaturi de personalitate

Din punctul de vedere al psihologiei diferentiale, s-a emis ipote-
za ca la unii indivizi excitatia cortexului prin formatiunea reticulata
este in mod particular scazuta, in timp ce la altii mecanismul inhibitor
al cortexului asupra formatiunii reticulate va fi mai eficace. Subiectii
introvertiti se incadreaza In prima categorie. Tendinta lor este de a
evita agitatia, contactele sociale, trasaturi care provin din dificultatea
pe care o au 1n a controla nivelurile excitatiei corticale pe care stimulii
foarte intensi o suscita la acestia prin intermediul formatiunii reticula-
te. Subiectii extravertiti, dimpotriva, cauta contactele sociale si stimu-
larile, apartindnd celei de-a doua categorii. Din cele de mai sus rezulta
ca H.J. Eysenck pune problema rolului bazelor neurofiziologice, res-
pectiv al nivelului inndscut de stimulare pentru buna functionalitate a
sistemului reticulat, in determinarea extraversiunii i introversiunii.

In ultimii ani s-au adus argumente noi privind influenta unor sub-
stante chimice asupra formatiunii reticulate si, deci, asupra vigilitatii
si atentiei voluntare si a celei involuntare. Astfel, de exemplu, functio-
narea substantei reticulate este influentata de variatiile chimice ale gli-
cemiei, oxigenului si ale gazului carbonic. La fel, cea mai mare parte a
anestezicelor si diferite droguri actioneaza asupra substantei reticulate
si 1l modificd functionalitatea, ceea ce are repercusiuni negative asupra
atentiei si a diferitelor aspecte comportamentale ale persoanei. Dar,
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desigur, reglarea neurochimica nu epuizeaza determinarile functiona-
litatii atentiei.

Activitatea reticularad, functiile vegetative si atentia

Relatiile dintre activitatea formatiunii reticulate si functiile ve-
getative sunt complexe. Facilitarea reticulard nu poate sa exercite
in acelasi mod asupra celor doud sisteme vegetative — simpatic si
parasimpatic. De exemplu, marirea diametrului pupilei ce insoteste
activitatea corticald este obtinutd prin facilitarea activitatii fibrelor
simpatice care comandd marirea diametrului pupilei si, simultan,
printr-o inhibare a activitatii fibrelor parasimpatice, care tind sa men-
tina pupila cu diametrul micsorat. In acest context, amintim ca E.H.
Hess a utilizat ca indicator fiziologic al activarii reticulare tocmai
cresterea diametrului pupilei si nu desincronizarea EEG. Intr-adevir,
cresterea diametrului pupilei este un indicator al activarii reticulare,
deci al concentrarii atentiei in raport cu stimulii recunoscuti ca inte-
resanti de catre subiect.

Cercetdrile au aratat ca retroactiunea pe care functiile vegetative o
exercitd asupra formatiunii reticulate pot fi ele insele activatoare sau
inhibitoare, intervenind in filtrajul senzorial, in mentinerea i concen-
trarea atentiei sau in comutarea acesteia.

5. Atentia, vigilenta si activitatile informationale

Vigilenta este o stare psihofiziologica ce are ca efect pregatirea
pentru o activitate perceptiva, motorie si/sau intelectuald, precum si
desfasurarea unor asemenea activitati in raport cu o sarcina care soli-
cita buna functionalitate a calititilor atentiei. In opinia lui F.J. Mack-
worth, vigilenta este o stare activizantd a atentiei pentru a detecta anu-
mite schimbari specifice, uneori greu perceptibile, ce au loc in mediul
ambiant la intervale de timp Intdmplatoare si de a raspunde la ele in
chip adecvat. Diferentele individuale In domeniul vigilentei s-ar da-
tora fortei sistemului nervos. Sarcinile de vigilenta si cele de atentie
sunt foarte apropiate si cu greu pot fi disociate. Adesea, sarcinile de
vigilenta sunt reductibile la detectie, dar acestea din urma se continud
cu identificarea, clasificarea, estimarea, calculul si, In general, cu pro-
cese decizionale si actiuni precise.

167



Starile de vigilenta, in functie de activitatile specializate, se struc-
tureaza in cadrul detectiei informationale si al deciziei: verificare, su-
praveghere, inspectie. Ceea ce trebuie s domine in toate tipurile de
activitate informationala este asteptarea selectiva, bazata pe starea de
vigilenta exprimatd in efortul de a nu omite sau de a nu interpreta
gresit vreunul din semnalele importante.

Variabilele care influenteaza performanta intr-o sarcind de vigilenta
sunt: frecventa semnalelor; intervalul dintre semnale; marimea fizica a
semnalelor; cunoasterea semnalelor din experienta anterioara; factorii
de ambiantd; cunoasterea sursei de aparitie a semnalelor; asigurarea
intervalelor de odihna; stimulii externi cu aparitie brusca; motivatia
subiectului. In organizarea detectiei semnalelor este mai importanti
expectanta spatiald decét cea temporala. Strategia optima de supra-
veghere si de control constd in trecerea de la ,,atentia de suprafata”,
bazata pe operatii de baleiaj, care realizeaza un fel de invaluire sin-
creticd a stimulului complex, la atentia focalizata, sustinutd prin
vigilenta si prin decizii ale subiectului, racordate la exigentele struc-
turi functionale ale muncii. Totodata, este util ca subiectul sa exerseze
diferite procedee apte s Impiedice dezactivarea si, deci, deconectarea
starii de vigilenta.

6. insusirile atentiei

Atentia oamenilor se diferentiaza in baza unor insusiri, In functie
de structura activitatilor desfasurate predominant, de experienta perso-
nala, de structurile motivationale etc., valorificandu-se potentialitatile
inndscute, specifice acestui proces psihofiziologic.

a) Volumul atentiei, sau campul de comprehensiune al atentiei, se
exprimd prin numarul de elemente sau unitati informationale (litere,
silabe, cuvinte, cifre, figuri geometrice etc.), Inregistrate de subiect re-
lativ simultan, ,,dintr-o privire”. Cifrele sunt percepute mai usor decéat
literele. Daca se utilizeazad cuvinte, numarul literelor este mai mare,
iar daca se utilizeaza propozitii simple — numarul literelor este si mai
mare. Daca se utilizeaza silabe, sunt percepute mai usor acelea in care
succesiunea literelor este mai familiard in limba respectiva. Formele
grafice geometrice sunt mai usor percepute decat literele izolate. Volu-
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mul atentiei, evaluat tahistoscopic, variaza in raport cu instructajul dat
subiectilor, influenta experientei anterioare, materialul utilizat, intensi-
tatea si durata stimularii, prezentarea dispersatd sau grupata a materia-
lului. Desigur, nu poate fi neglijata calitatea organizarii informatiilor ce
se prezinta. Astfel, Tnlocuind unitatile simple cu simboluri matematice
sau logice, de o mare concentrare informationala, G.Miller a obtinut
aceeasi ,,cifra magica” 7+/-2, pe care si alti cercetatori au obtinut-o
prin prezentarea tahistoscopica a unor unitéti informationale simple.

b) Concentrarea atentiei este o trasaturd a atentiei selective, foca-
lizate. Ca urmare a directiondrii selective a activitatii exploratorii a
persoanei, sustinuta de factorii motivationali si afectivi, In explicarea
concentrarii atentiei, sub unghi fiziologic, intrd in functie principiul
dominantei si al inductiei pozitive. Concentrarea profunda asupra unui
obiect, fenomen sau proces, asupra unei actiuni etc., se datoreaza fo-
calizarii atentiei paralel cu reducerea volumului acesteia si cu crearea
unei stari de ,,neatentie” fatd de alte elemente ale campului perceptiv,
ale activitatii psihomotorii si, In general, ale activitatii cognitive.

c) Stabilitatea atentiei releva durata mentinerii neintrerupte si in-
tensive a focalizdrii acesteia, ceea ce permite orientarea si concentra-
rea optimd a activitatii psihice in raport cu exigentele unor sarcini.
Educarea stabilitatii atentiei prezintd un interes practic deosebit, de-
oarece aceastd Insusire a atentiei focalizate este o conditie a reusitei
in toate activitatile umane, mai ales in cele care implicé detectarea si
supravegherea unor semnale sau in sarcinile de munca efectuate in
conditii de monotonie.

d) Mobilitatea atentiei se evalueaza in raport cu capacitatea
subiectului de a realiza deplasari ale focalizarii acestui proces psiho-
fiziologic, realizate intentionat, in intervale scurte de timp, in raport
cu solicitdrile unor sarcini. Durata necesara pentru deplasarea atentiei
este de minimum 1/6 secunde (Cherry Taylor). Mobilitatea atentiei
este determinatd de capacitatea de readaptare a sistemului selectiv,
respectiv a , filtrului”, la un nou canal de timp.

e) Distributivitatea atentiei vizeaza vechea intrebare privind po-
sibilitatea sau imposibilitatea efectuarii simultane a doua actiuni sau
activitati diferite. Desi focalizarea atentiei §i concentrarea selectiva
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nu se pot distribui spre douad activitati diferite, totusi unele activitati
se pot efectua in acelasi timp, daca: (1) una dintre ele solicita atentia
concentrata, cealalta fiind automatizata; (2) atentia se comuta rapid
de la o actiune la alta, fiind favorizate persoanele cu o mobilitate
optimd a atentiei; (3) diferite actiuni sunt integrate intr-o activitate
complexa. Deci, distributivitatea atentiei se caracterizeaza prin nu-
marul de actiuni sau de activitati pe care o persoand le poate efectua
simultan, fara ca una si interfereze prea mult cu celelalte.

Inansamblu, insusirile atentiei au note particulare si, uneori, tendinte
contrarii, dar in general complementare, fiind luate in consideratie in
definirea profilului psihologic al unei persoane.

7. Tipologii ale atentiei. Criterii de clasificare

In functie de prezenta sau absenta vointei, atentia poate fi: invo-
luntara, voluntara si postvoluntarad (P.Popescu-Neveanu, T.Buzdugan,
A.Dobrescu). Diferente expuse 1n Tabelul 8.1.

Tabelul 8.1
Caracteristicile atentiei involuntare, voluntare si postvoluntare

I. Atentia involuntara |Il. Atentia voluntara | IIl. Atentia postvolun-
se caracterizeaza prin: are  urmatoarele tara este:
caracteristici:

1.forma naturala si ele-|1.formd  superioard|l.formd a atentiei ce

mentard a atentiei care| si specific umand a| apare pe masurd ce

se declanseaza si se| atentiei; efortul voluntar initial

mentine spontan; — necesar concentrarii
si stabilitatii atentiei
— se reduce, coborand
sub pragul de consti-
entizare datoritd re-
petarii neschimbate a
conditiilor de activi-
tate;
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2.nu implica vreun efort
voluntar din partea
subiectului;

2.consta in orientarea
selectivad si focali-
zarea energiei psi-
honervoase asupra
unui obiect, sarcini
sau activitati si in
mentinerea acestei
focalizari pe o peri-
oada determinata de
timp;

2.nu implica efort vo-
luntar;

3.este determinata de fac-
tori interni (interesul
fatd de obiectul supus
atentiei, trairile afective
pozitive ale relatiei cu
obiectele) sau/si externi
(intensitatea, noutatea,
mobilitatea, gradul de
complexitate a stimu-
lului);

3.implica efort volun-
tar;

3.frecvent intdlnitd in
activitatile bazate pe
motivatie intrinseca
(A.Dobrescu, 2009).

4.durata mentinerii este
relativ redusd (maxi-
mum 10-15 minute);

4.trebuie sia fie nu
doar concentrata, ci
si mobild, comutati-
vi, distributiva;

5.rolul principal al aces-
teia este de investigare,
explorare a noului i de
pregdtire a intrarii in
actiune a atentiei vo-
luntare.

5.exersarea acesteia
pana cand se auto-
matizeaza duce la
atentia  postvolun-
tara;

6.dupa criteriul ran-
gului, atentia per-
ceptiva si motorie
este mai simpla si
mai usor de reglat,
pe cand atentia
voluntard intelec-
tiva este mult mai
complexa si dificil
de sustinut.
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Atentia nu se manifestd in unul si acelasi fel in toate activitatile
omului. Existd forme mai simple si forme mai complexe de atentie.
Criteriul de diferentiere este reprezentat de natura reglajului care poa-
te fi involuntar sau voluntar (T.Buzdugan, 2007).

Atentia involuntara este o forma mai simpla, intalnita si la animale.
Ea poate s apara sub influenta a doud categorii de factori: externi si
interni.

Factorii externi care pot determina aparitia atentiei involuntare
sunt:

- intensitatea deosebita a stimulilor: un zgomot puternic, o lumi-

na intensa ne capteaza imediat atentia;

- noutatea si neobisnuitul stimulilor, aspect deosebit de valorifi-
cat in reclamele comerciale;

- aparitia sau disparitia brusca a stimulului, procedeu foarte mult
utilizat pentru avertizari in circulatia rutiera;

- mobilitatea unui stimul pe fondul altor stimuli ficsi face ca el sa
fie foarte repede sesizat, sd recapteze repede atentia;

- gradul de complexitate a stimulului. Un stimul simplu poate
capta atentia 1—2 minute, pe cand unul complex pe masura ce
este explorat ne poate trezi interesul si astfel il menginem mult
in campul central al acesteia.

Factorii interni care stimuleaza si mentin atentia involutara sunt:

- interesul pe care-1 prezintd pentru persoand acel obiect sau fe-
nomen (interesul provoaca si mentine un timp indelungat aten-
tia catre obiectul sdu si duce la rezultate foarte bune: receptare
cat mai completa, intelegere, retinere foarte bunad in memorie);

- actualizarea unor motive si trairea afectiva pozitiva a relatiei
cu obiectele prin care ele se satisfac, mentine nivelul energiei
si gradul ei de concentrare fara efort, timp indelungat si fara sa
apara oboseala.

Constiinta faptului ca o actiune sau o activitate corespunde foarte
bine aptitudinii pe care subiectul o are deja ii poate mobiliza cu usu-
rintd atentia, asigurand, totodata, concentrarea si stabilirea necesara.

Prin urmare, atentia involuntard este avantajoasd prin aceea ca
mecanismele ei neurofunctionale specifice asigura eficienta pentru o
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activitate fard si apard oboseala. Insd ea nu poate fi suficientd pentru
toate feurile de activitati si pentru toate momentele acestora. Chiar si
o0 activitate in ansamblu atragatoare are si momente mai dificile, mai
putin irteresante si, daca nu ar interveni atentia voluntara, ar aparea
riscul nelmplinirii acelor actiuni sau sarcini.

Atentia voluntard nu apare spontan, ca cea involuntara, ci este in-
tentionata si autoreglatd constient. Aceastd forma a atentiei este su-
perioara atat prin mecanismele de producere, cat si prin efectele ei
pentru activitatea omului. Un rol important in declangarea si menti-
nerea atentiei voluntare au mecanismele verbale si lobii frontali. Prin
intermediul cuvantului se ia decizia de a fi atent si se stimuleaza si
focalizeaza atentia. ,,Sa fiu atent” este autocomanda pentru atentia
voluntard. Autoreglajul voluntar se exprima in orientarea intentiona-
ta spre obiectul atentiei, intensificarea activitatii psihice, inhibarea
voita a altor preocupari colaterale, izolarea de excitanti perturbatori
sau limitarea influentei acestora, menginerea concentrarii atentiei pe
durata necesarad indeplinirii acelei activitati. Atentia voluntara sustine
activitatea 1n toate momentele ei (atragatoare, dar si neplacute, usoare,
dar si grele). Voluntar se poate modula orientarea, concentrarea §i
stabilitatea 1n raport cu mersul activitatii. De aceea, se considerd ca
atentia voluntara este esentiald pentru desfasurarea activitatii. Ea poa-
te fi favorizata de respectarea a citorva conditii, §i anume:

a) stabilirea cat mai clara a scopurilor; daca acestea sunt vagi, aten-
tia se concentreaza mai greu;

b) scoaterea in evidenta a semnificatiei activitatii, remarcarea con-
secintelor pozitive ale indeplinirii ei, chiar daca ea este mai dificild;

c) stabilirea momentelor activitatii si identificarea acelora mai difi-
cile care cer atentie Incordata;

d) crearea intentionatd a ambiantei favorabile; spatiu de lucru bun,
bine iluminat §i aerisit, organizat si stimulativ;

¢) eliminarea sau diminuarea factorilor perturbatori: evitarea zgo-
motelor intense, a convorbirilor cu alfii, a tentatiilor spre alte activi-
tati.

Atentia voluntara apare si se mentine cu efort, cu incordari, cu con-
sum energetic si de aceea nu se poate manifesta in timp nelimitat.
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Dupa perioadele de atentie voluntara apar momente de oboseala, de
slabire a atentiei, a vigilentei de trecere in stare de somnolenta. Deci,
atentia voluntara este avantajoasa prin eficienta sa pentru toate felurile
de activitati, dar limitata ca posibilitate de realizare.

Utilizarea repetatd a atentiei voluntare genereaza un anumit grad
de automatizare a acesteia, transformand-o intr-un sistem de deprin-
deri. Acest ansamblu de deprinderi, de a fi atent, constituie atentia
postvoluntard. Este un nivel superior de manifestare a atentiei pentru
ca este la fel de bine organizata ca si atentia voluntara, dar in virtutea
automatismelor implicate nu necesita incordare voluntara, obositoare.
In scoald, elevii din clasele mari ajung la o astfel de atentie. Aceasta
forma a atentiei serveste cel mai bine activitatii. Insa, in desfasurarea
variatelor sale activitati, omul imbind i complementarizeaza cele trei
forme ale atentiei, asigurand, astfel, in fiecare moment, cea mai eco-
nomica §i eficientd energie psihonervoasa.

Dupa un alt criteriu, si anume — dupa directia principala de orienta-
re — exista: atentie externd §i atentie internd.

In observarea unui peisaj, in ascultarea unei conferinte, in urmari-
rea unui traseu, conducand automobilul, obiectul atentiei este exterior
noud si subiectul se concentreaza asupra lui.

In momentele cand suntem captivati de amintiri, cAnd suntem pre-
ocupati de rezolvarea unei probleme de viata, cand ne facem planuri
de viitor §i imagindm, mai ales cdnd meditam sau chibzuim, obiectul
atentiei este inlauntrul nostru, in sfera subiectiva, mintala.

In viati atentia este unitara si cele doud forme ale ei — externa si
internd — se imbina, sunt complementare si real nu pot fi disociate, dar
este evident faptul ca In anumite situatii domina atentia externa, iar in
altele — atentia interna (P.Popescu-Neveanu, 1997).

4. Modele teoretice explicative ale atentiei

Datorita, pe de o parte, naturii si structurii sale eterogene, iar, pe de
alta parte, implicarii ei in reglarea/optimizarea desfasurarii mai tutu-
ror proceselor psihice specifice si activitatilor integrate, atentia a fost
abordata si explicata teoretic pe baza unor modele diferite — neuro-
fiziologice, neurochimice, psihologice (motivationale, cognitive).
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Modelele neurofiziologice considera ca natura atentiei este bazala
si intim legata de procesualitatea neuronala. in functie de mecanismul
si continutul concret al acestei procesualitati, pot fi delimitate doud
asemenea modele principale: modelul dominantei (focarului de exci-
tatiec dominant) si modelul activarii.

In ordine istorica, primul care s-a afirmat a fost cel al dominantei,
el fiind sugerat de fiziologul rus Uhtomski (principiul dominantei) si
dezvoltat intr-o forma coerentd de Pavlov si scoala sa.

Ideea de baza a acestui model rezida in aceea ca atentia, ca amplifi-
care a acuitdtii constiintei In raport cu un stimul sau obiect extern, apa-
re ca expresie a focalizarii excitatiei specifice In zona corespunzatoare
a scoartei cerebrale. Crearea unui astfel de focar dominant asigura blo-
carea sau inhibarea (prin inductie negativd) a influentelor colaterale
si permite desfasurarea orientatd, finalistd a perceptiei si actiunii in
raport cu stimulul selectat. Desprinderea si selectarea stimulilor din
ambiantd nu pot fi realizate decat prin crearea dinamica si selectiva a
dominantelor corticale.

Dominantele se pot crea pe doud céi: reflex-neconditionata, pentru
stimulii biologici necesari, si reflex-conditionata, pentru stimulii neu-
tri, care pot deveni semnale cu rol adaptativ.

Este evident ca ideea dominantei este 1n sine corecta si ea a fost
confirmata de cercetdrile experimentale moderne, bazate pe inregis-
trari EEG si RMI (imagerie reomagnetica). Obiectia care se aduce insa
modelului explicativ al atentiei, bazat pe aceasta idee, este ca in el se
absolutizeaza rolul scoartei cerebrale si se neglijeazd aproape complet
rolul formatiunilor subiacente.

Modelul activarii a intrat in scend catre sfarsitul primei jumatati a
secolului XX, in urma studiilor asupra formatiunii reticulate si a des-
coperirii sistemului reticulat activator ascendent — SRAA (Moruzzi si
Magoun, 1947, 1948), situat la nivelul trunchiului cerebral. S-a stabilit
ca producerea starii de veghe si mentinerea ei in timp se datoreaza
influentei activatoare difuze, pe care SRAA o exercitd asupra scoartei
cerebrale.

Segmentul diencefalic al sistemului reticulat (Jaspers, 1950) exer-
citd o influenta de activare focalizata si realizeaza, de asemenea, ope-
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ratii de filtrare si facilitare in sfera input-urilor senzoriale simultane
(concurente). Prin intermediul sistemului reticulat, la nivelul scoartei,
se creeaza doud forme de activare: activarea de fond, care corespunde
starii de veghe si se intretine prin circuitul reticulo-cortico-reticulat
(cresterea potentialului 1n sistemul reticulat intensifica tonusul de exci-
tabilitate al scoartei cerebrale; aceasta are ca efect cresterea intensitatii
semnalelor corticale asupra formatiunii reticulate; sldbirea potentia-
lului 1n formatiuni reticulate determind slabirea intensitatii tonusului
de excitabilitate la nivel cortical; ca urmare, se intensifica din nou in-
fluenta activatoare a formatiunii reticulate asupra scoartei, starea de
veghe mentindndu-se la nivel adecvat); activarea indusa (provocatd),
care se produce la actiunea unor stimuli noi din ambianta si se concre-
tizeaza comportamental in reflexul generalizat de orientare, urmat de
reflexul localizat, avand ca rezultat aparitia atentiei involuntare.

Blocarea sistemului reticulat duce inevitabil la scaderea tonusu-
lui cortical, la eliminarea conditiei bazale a atentiei si la scufundarea
subiectului intr-o stare de inhibitie generalizata profunda. In experi-
mentele princeps ale lui Moruzzi si Magoun, efectuate pe pisica, s-a
demonstrat ca, in cazul unei sectionari a traseului reticulat, starea de
inhibitie ce se instaureaza dupd aceea nu mai poate fi inlaturata prin
niciun fel de stimulare externa, fie ea si nociva. Forma initiald a mo-
delului a fost completatd cu ipoteza , filtrului”, emisd de cétre D.E.
Broadbent (1958). Potrivit acesteia, atentia functioneaza ca un filtru,
fiind subordonata legii ,,totul sau nimic”.

Problema care se ridica este de a stabili la ce nivel se organizeaza
si opereaza mecanismul filtrului. Unii autori (A.Deutsch si O.Deutsch,
1982) sustin ca acesta se integreaza la nivel central §i In niciun caz la
periferia analizatorilor.

Barlow (1960), dimpotriva, prin a sa ipotezd a ,,parolei”, sus{ine
ca filtrarea trebuie sa aiba loc cat mai aproape de intrare, pentru a se
evita interferentele ulterioare si consumul energetic inutil la nivel cor-
tical. Problema rimane deschisa. La intrebarea ,,in ce anume consta
functia filtrului?” raspunsurile, de asemenea, diferd. Dupa Broadbent,
filtrul blocheaza informatiile nerelevante; dupa Neisser, el tonifica si
potenteaza semnalele relevante, amplificind efectul lor psihologic;
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dupa Treisman, mecanismul filtrului nu blocheaza, ci doar diminueaza
intensitatea semnalelor care nu fac obiectul atentiei, impiedicandu-le
astfel sa ajunga la veriga corticald a analizatorilor.

Filtrarea se coreleaza permanent cu comutarea, care, trebuie presu-
pus, este dictatd de dinamica activitatii sau a starilor interne de nece-
sitate ale subiectului.

Modelele neurofiziologice pot fi considerate suficiente pentru ex-
plicarea producerii i mentinerii atentiei involuntare, dar insuficiente
pentru explicarea §i a atentiei voluntare.

Modelele neurochimice tind sa lege atentia de reactii si transfor-
mari mai profunde, care au loc la nivelul creierului. Ele au fost pro-
pulsate de descoperirile din ultimele decenii privind rolul mediatorilor
si neurotransmitatorilor in ,,modelarea” functionarii sistemului nervos
central.

Fenomenul activarii selective si diferentiate de la un individ la al-
tul este considerat efectul raportului de concentratie dintre mediatorii
stimulatori si cei inhibitori. Astfel, dupa M.Zuckerman (1983), ,,cau-
tarea de senzatii” (sensation seeking) sau ,,evitarea senzatiilor” (sen-
sation avoidance) sunt conditionate de nivelul activarii cerebrale, care,
la randul lui, este determinat de nivelul catecolaminelor din sistemul
limbic (dopamina, serotonina, norepinefrina). Datele obtinute de D.E.
Remond (1985) si C.J. Fowler (1986) arata ca nivelul monoamino-
oxidei (MAO) si al endorfinelor este in raport invers cu activismul
cerebral si, implicit, cu nivelul vigilentei si al atentiei (orientate spre
exterior).

Atat MAO, cat si endorfinele au actiune inhibitorie asupra recepto-
rilor, ceea ce atesta ca filtrajul incepe de la periferie. Un nivel crescut
al MAO determina reducerea catecolaminelor in sistemul limbic, fa-
cand sd diminueze corespunzator activismul psihic.

S-a demonstrat, apoi, ca functionarea SRAA poate fi influentata
de variatiile chimice ale glicemiei, oxigenului si ale gazului carbonic,
precum si de actiunea drogurilor, care, se stie, au efecte stimulative
(cofeina) sau perturbatoare (LSD) asupra starii de atentie.

Modelele psihologice pun accentul pe latura psihica a atentiei, pe
structurarea si functionarea ei in concordantd cu procesele reflecto-
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rii specifice, cu motivele si scopurile activitatii subiectului. Ele leaga
atentia de schemele de organizare si functionare a constiintei: aten-
tia devine indicatorul cel mai pregnant al constientizarii unei situatii
(obiect) si al caracterului constient al activitatii pe care o desfasoara
intr-un moment sau altul.

Modelele motivationale si au originea in teoria psihanalitica a in-
constientului si in teoria behaviorista a Intaririi.

Esenta lor constd in aceea cd atentia este considerata ca expresie
a conditiilor si proceselor motivationale din interiorul organismului,
ea selectand si delimitand ceea ce are semnificatie si este util de ceea
ce este indiferent (Berlyne, 1968, 1970; Maslow, 1970; Zorgo, 1980;
Nuttin, 1983).

Intre nivelul si orientarea atentiei, pe de o parte, si nivelul activarii
motivationale, pe de alta, se stabileste un raport direct proportional. in
cazul cand in prim-plan nu se afla o trebuintd sau un interes propriu-
zis al subiectului, rolul intaririi interne va fi luat de intarirea externa
(ordin, obligatie, comanda, apreciere), care va actiona prin interme-
diul reglajului voluntar.

,»Caderea” motivatiei, care se produce in starile de depresie profun-
da, se acompaniaza cu ,,absenta psihica”, respectiv, cu blocarea atentiei
fatd de evenimentele din lumea externa si fatd de actiune; dimpotriva,
diversificarea si alternarea succesiva a starilor de motivatie duce la
vivacitatea atentiei si la largirea sferei sale de operare. Chiar in cazul
in care este vorba de procesele cognitive, atentia care se implica in
realizarea lor este stimulata tot de factori motivationali (curiozitatea,
interesele de cunoastere).

Modelele cognitive leaga atentia primordial de selectarea, proce-
sarea si utilizarea informatiilor in contextul interactiunii generale a
omului cu lumea.

Unul dintre aceste modele se intemeiaza pe paradigma ascultarii
dihotomice (cu fiecare ureche separat) a unor serii de semnale auditive
(Preda, 1991). Desi sarcina pare dificila, rezolvarea ei nu este imposi-
bila, fapt demonstrat de activitatea dispecerilor care dirijeaza zboruri-
le aeriene. Acestia primesc simultan mesaje de la mai multe avioane
aflate 1n zbor, pe care le trateaza si le interpreteaza distinct, fard a le

178



amesteca sau confunda. Intr-o alta situatie, cdnd ne afundam intr-o
lecturd sau intr-o meditatie, cresc considerabil pragurile pentru restul
stimulilor, acestia, psihologic, incetdnd parca si existe. Se considera
ca sistemul de tratare a informatiilor dispune de operatori speciali de
selectie, centrare si transfer (comutare), sustinand concentrarea, stabi-
litatea si mobilitatea atentiei.

Altfel spus, raporturile de dominanta si alternanta dintre operatorii
de receptare, tratare si interpretare a informatiei reprezinta principalul
factor prin prisma cdruia ar trebui explicata atentia.

Un alt model cognitiv se Intemeiazd pe ipoteza existentei a doud
modalitati distincte de analiza a informatiei: una automata, necon-
ditionata, care functioneaza la fel pentru toate semnalele receptate;
cealaltd — selectiv orientatd, conditionata de semnalele receptate ante-
rior §i care se centreaza pe preluarea semnalelor interesante, relevante.
in cazul cand un semnal relevant intra pe un canal pasiv, ,,neatent”,
printr-un operator special el este transferat canalului activ (atent). Co-
ordonarea celor doud modalititi de analizd mentionate mai sus este
interpretata ca rezultat al Invatarii, al unui exercitiu indelungat.

In fine, cel de-al treilea model cognitiv se fundamenteaza pe refe-
rirea la ipoteza operatorilor constructivi (Pascual-Leone, 1984; de Ri-
baupierre, 1983), potrivit careia procesarea informatiei are un caracter
secvential, in cadrul fiecarei secvente atentia intervenind atat punctual
(functie specifica), cat si integrator (functie generald). Pe fondul unui
repertoriu general de scheme notate de autor cu H, printr-un proces de
»preasimilare” se creeaza un camp de activare actuala, notat cu H*,
Acesta pune in functiune operatori specifici care se aplica diferentiat
fluxului de semnale ce se recepteaza in momentul dat (unii operatori
organizeaza input-ul senzorial, altii efectueazd codarea informatiei,
altii — compararea cu anumite criterii si etaloane, altii — integrarea si
evaluarea semantica etc.).

Pasqual-Leone introduce in modelul sau si un operator de inhibi-
tie — I, care blocheaza activ si direct schemele nepertinente, incom-
patibile cu ceea ce urmareste subiectul. La acesta se mai adauga ope-
ratorul M, al rezervei de energie mentala, care permite amplificarea
activarii schemelor adecvate pentru abordarea-rezolvarea sarcinii sau
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problemei date si care nu sunt activate direct prin impactul senzorial
sau prin alti factori, ca, de exemplu, cei motivationali. Se apreciaza ca
schemele activate prin operatorul M devin dominante si importante,
indeosebi in situatiile derutante, cand schemele selectate anterior nu
duc la gasirea solutiei. Exista si alti operatori, care, alaturi de cei men-
tionati, asigura constituirea si organizarea intelectivd, mentala a aten-
tiei, incluzand aspectele abstractizarii si formalizarii (atentia implicata
in gandirea formal-abstracta are altd organizare decét cea senzoriala
sau motorie).

Ca observatie generald la modelele cognitive, se poate spune ca,
desi plauzibile, ele se preteaza mai putin la verificare empirica, expe-
rimentala decat cele neurofiziologice, neurochimice si motivationale.

Intre toate modelele prezentate mai sus nu trebuie insi si vedem o
relatie de incompatibilitate si exclusivitate reciprocd, ci una de com-
plementaritate, fiecare relevand laturi pe care celelalte nu-si propun sa
le abordeze.

Activititi de invatare:

1. Enumerati si descrieti succint proprietatile atentiei.

2. Analizati comparativ felurile atentiei.

3. Caracterizati particularitatile atentiei in diverse perioade ale
dezvoltarii ontogenetice.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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ANEXE
MODELE DE TESTE DE EVALUARE / AUTOEVALUARE

Tema I. Senzatia — proces psihic de captare, inregistrare si pre-
lucrare precoce a informatiilor

1.1.  Definiti conceptul de senzatii si functiile lor.

1.2.  Analizati procesul de formare a senzatiilor.

1.3.  Tlustrati prin exemple rolul senzatiilor in activitatea profesio-
nald a omului.

Tema II. Perceptia — proces psihic de prelucrare profunda a
informatiilor

2.1.  Definiti conceptul de perceptie.
2.2.  Caracterizati complexitatea perceptiei.

2.3.  Demonstrati legile sensibilitatii si ale perceptiei care trebuie
aplicate la elaborarea si afisarea unui aviz publicitar.

Tema I11. Reprezentarea — proces psihic de reexprimare a in-
formatiilor

3.1. Caracterizati rolul limbajului in formarea reprezentarilor.

3.2. Argumentati importanta altor procese cognitive in formarea
reprezentérilor.

3.3. Tlustrati prin exemple diferite tipuri de reprezentari.

Tema IV. Memoria — proces psihic de encodare, stocare si recu-
perare a informatiilor

4.1. Definiti conceptul de memorie si argumentati importanta ei.
4.2. Determinati si analizati mecanismele memoriei.
4.3. Elaborati un program de dezvoltare a memoriei.

Tema V. Gandirea — proces psihic intelectual de prelucrare lo-
gica si rationala a informatiilor

5.1.  Caracterizati conceptul de gandire ca proces cognitiv.
5.2. llustrati operatiile gandirii si strategiile algoritmice si
euristice.
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5.3. Exemplificati rolul calitatilor gandirii in activitatea
profesionala a omului.

Tema VI. Limbajul — forma principald de comunicare intre
oameni

6.1. Caracterizati si exemplificati formele limbajului.
6.2. Analizati mecanismele neurofiziologice ale limbajului.
6.3. Demonstrati interactiunea limbajului cu gandirea.

Tema VII. Imaginatia si creativitatea — procese de combinare,
recombinare si creare a noului

7.1.  Definiti conceptul de imaginatie ca proces cognitiv.
7.2. Caracterizati procesul imaginativ.
7.3. Identificati si exemplificati blocajele in calea creativitatii.

Tema VIII. Atentia — conditie facilitatoare in cunoastere si ac-
tiune

8.1. Reproduceti notiunea de atentie si caracterizati functiile
atentiei.

8.2.  Stabiliti, pe baza unor exemple, rolul atentiei in activitatea
umana in general si n activitatea de invatare, in special.

8.3. Elaborati recomandari pentru dezvoltarea proprietatilor
atentiei.
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TEMATICI PENTRU REFERATE, PROIECTE DE CERCETARE,
ESEURI, PREZENTARI POWER POINT, COMUNICARI

e Importanta senzatiilor in viata umana

e Manifestarea psihicului senzorial la om

e Stiinta despre mirosuri (R.H. Rait)

e Rolul perceptiei in activitatea de Invatare

e Perceptia spatiului, timpului si a miscarii

e [luziile perceptiei

e Perceptia omului de céatre om

e Rolul reprezentarilor in dezvoltarea proceselor cognitive

e Impactul memoriei in reusita scolara

e Conditii de memorare eficientd la elevi

e Memoria i motivatia

e Evolutia proceselor cognitive i senzoriale Tn plan ontogenetic
e FEuristica — stiinta despre gandirea creatoare

e Stimularea gandirii critice la elevi si studenti

e Modalitati de dezvoltare a gandirii abstracte la preadolescenti

e Rolul factorilor de mediu in dezvoltarea limbajului la copiii de
varsta prescolara

e Limbajul si comunicarea
e Specificul comunicarii la copiii de varsta prescolara
e Originalitatea — insusirea principala a creativitatii
e Metode de stimulare a creativitatii
e Dezvoltarea imaginatiei creative la copii
e Atentia si vointa
Teoriile psihologice ale atentiei
e Specificul atentiei la prescolari si scolarii mici
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ACTIVITATI PRACTICE, EXERCITII, TESTE DE EVALUARE A
PROCESELOR COGNITIVE PENTRU SEMINARE

SENZATIILE

Lucrarea practica ,,Rolul senzatiilor si perceptiilor in activita-
tea cognitiva”

Scopul: A demonstra rolul senzatiilor si perceptiilor in activitatea
cognitivd umana.

Material utilizat: Un set de obiecte mici.

Mersul experimentului. Subiectul experimental inchide ochii, lui
i se pune in palma un obiect mic si, fara sa-l pipaie, subiectul raspun-
de la intrebarea: ,,Ce simtiti dvs.? si ,,Ce puteti spune despre acest
obiect?*. Asa se determind senzatiile separate.

Apoi cu ochii inchisi subiectul pipaie acest obiect si isi formea-
za o imagine integrald a obiectului, raspunzand la intrebarea: ,,Ce
puteti spune despre acest obiect?. Asa se proiecteaza perceptia si
recunoasterea obiectului.

Dupa efectuarea experimentului demonstrativ, studentii lucreaza
in perechi, pe rand realizand rolul de experimentator si de subiect ex-
perimental. Raspunsurile sunt inregistrate in tabel. Apoi se analizeaza
rezultatele experimentului si studentii formuleaza concluzii.

Tabel
.. Descrierea senzatiilor si Varianta
Nr. seriel ot ’ Ipoteza <
perceptiilor corecta
PERCEPTIA

Test privind perceptia senzoriala

Instructiune: Cititi intrebarea si alegeti unul dintre raspunsurile
(A, B, C sau D) care vi se pare cel mai apropiat de experienta dum-
neavoastra. Dupa ce ati raspuns la cele 15 intrebari, comparati cu grila
de analiza.
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1. Cand va treziti dimineata, ce remarcati in primul rand?
A. sunetul desteptatorului;
B. cautati sa zariti lumina zilei printre jaluzele;
C. va ganditi la ziua care v asteapta;
D. senzatia de caldura de sub paturd, pe care va trebui sa o para-
siti curand.

2. Va plimbati pe o plaja:
A. remarcati zgomotul valurilor si tipetele pescarusilor;
B. mirosul aerului si senzatia brizei Incarcate de picaturi;
C. va spuneti ca ati ales un moment potrivit pentru a va plimba;
D. admirati peisajul.

3. Cand luati autobuzul:
A. priviti oamenii din jur;
B. va cufundati in gandurile dvs.;
C. gasiti cd autobuzele sunt prost climatizate, intotdeauna este
prea cald sau prea frig;
D. ascultati conversatiile celor din jur.

4. La restaurant, in afard de calitatea bucatariei, va place:
A. sd existe o muzica de fond;
B. sala sa fie frumos decorata;
C. scaunele sa fie confortabile;
D. meniul sa fie schimbat des.

5. Cdnd va faceti cumparaturile la supermarket, ce va enerveaza
mai mult, in afara faptului ca trebuie sa asteptati la casa?

A. sa constatati ca preturile au crescut din nou;

B. vocea angajatului care face diverse anunfuri la microfon in
speranta ca va va face sd cumparati ceva,

C. sa nu gasiti produsele dvs. obisnuite in acelasi loc pentru ca
acestea sunt amplasate in alt loc;

D. absenta contactului uman personalizat; nu gasiti un vanzator
care sa va sfatuiascad atunci cand cautati o informatie pre-
cisa.
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6. Intrand intr-o biserica, ceea ce va atrage atentia este:
A. mirosul de tamaie;
B. semiobscuritatea in care distingeti licarirea luméanarilor si vi-
traliile;
C. linistea;
D. nimic nu va retine in mod deosebit atentia, toate bisericile se
aseamana putin, dar nu v-ati intrebat de ce.

7. Cand ploua vara in vacanta:
A. va spuneti ca este o zi pierduta;
B. apreciati mirosul pamantului umed;
C. observati curcubeul;
D. ascultati caderea picaturilor.

8. Intrati intr-o discoteca:
A. gasiti cd muzica suna prea tare sau prea incet;
B. cautati sa observati aranjamentul silii, luminile etc.;
C. stiti imediat daca ambianta este buna;
D. va felicitati ca ati rezervat o masa.

9. Vecinii dvs. se intorc din concediu:
A. arata foarte bine;
B. s-a terminat cu linistea, sunt foarte simpatici, dar ce galagiosi
sunt!
C. va bucurati pentru ei;
D. va ganditi ca in curand va fi randul dvs. sa plecati in vacanta.

10. Luati benzind de la o pompa cu autoservire:
A. controlati atent cifrele luminoase care defileaza pe contor;
B. zgomotul dispozitivului automat va anunta cand s-a facut plinul;
C. e bine sa iesiti la aer, pacat ca acum miroase a benzind;
D. va ganditi la consumul masinii sau la altceva.

11. Va gasiti intr-un balci:
A. este mult zgomot;
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B. culorile ciluseilor si ale tarabelor sunt vii, stralucitoare;
C. va simtiti inghesuit si Tmpins de mulfimea de gura-casca;
D. va face sa va ganditi la alte balciuri si le comparati.

12. Sunteti in magsind, pe drum, dar nu dvs. conduceti:
A. priviti peisajul;
B. cautati un post de radio care va place;
C. va destindeti;
D. incercati sa va ganditi la altceva, pentru ca sunteti tentat sa
criticati soferul.

13. Faceti baie:
A. apreciati caldura apei pe corpul dvs.;
B. savurati in pace un moment de liniste sau profitati pentru a
asculta muzica;
C. va spuneti ca este cu adevarat agreabil sa va destindeti in acest
mod;
D. visati privind spuma.

14. Incercati un pulover intr-un magazin, iar cel pe care il cumpd-
rafi este:
A. cel mai confortabil si agreabil la atingere;
B. cel care vi se potriveste cel mai bine cand va priviti In oglinda;
C. cel despre care va spuneti ca va va aduce satisfactie;
D. cel care, gandindu-va bine, vi se pare cel mai potrivit utilizarii
pe care i-o0 atribuiti.

15. Suntefi la prieteni §i pisica lor vine miorldind sa se frece de
picioarele dvs.:
A. are un aer atat de simpatic, incat o luati imediat pe genunchi;
B. auzind-o miorldind, va intrebati ce vrea;
C. blana sa este atat de moale, ca nu rezistati s n-o mangaiati;
D. ganditi ca pisica asta este si ea un factor care consolideaza
prietenia dvs. cu stapanii ei.
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Cotare:

1 {2 (3|4|5(6[7]8|9]10{11]12|13]|14] 15

A|lA|DIAIB|C|D|[A|B/B|A|B|B|C|B| A
B|D|A/IB|C|B|C|B|A|A|B|A|D/B|A| V
D|B|C|C|D|A|B|C|C|C|C|C|A|A]|C]| Ch
C|C|/B|D|A|/D/A|{D|D|D|D |D|C|D|D]| DI

Incercuiti raspunsurile dvs. si faceti totalul pentru fiecare rand.
Randul pe care totalizati cele mai multe raspunsuri corespunde mo-
dului dvs. de perceptie dominant.

Interpretare

Auditiv. Traiti intr-un univers al sunetelor, 1i apreciati pe cei pe
care 1i intdlniti dupa sunetul vocii. Cand vorbiti, sunteti atent la cu-
vintele pe care le folositi, cautandu-le pe cele care suna bine si care
corespund la ceea ce doriti sa spuneti. Chiar daca nu sunteti muzici-
an, apreciati muzica si vi se intdmpla des sa fredonati. Nu sunteti un
fizionomist, dar recunoasteti usor oamenii dupa sunetul vocii, mai
ales la telefon. Va place sa sporovaiti si stiti sa ascultati, aceasta fiind
principala sursa a intuitiei si a intelegerii dvs. Trebuie sa rimaneti to-
tusi vigilent, pentru ca dialogul dvs. interior nu asteapta decat sa preia
comanda gi aceasta va poate duce uneori foarte departe de real.

Vizual. Aveti simtul observatiei si al orientarii, sunteti un fizio-
nomist. Cand invatati ceva, aveti nevoie sa priviti pentru a intelege si
aretine. Sunteti imaginativ si creativ. Sunteti sensibil la decorul care
va inconjoara, ceea ce poate de asemenea sa va puna in incurcatura
uneori. Aveti tendinta de a va face o idee despre ceilalti la prima
vedere, ceea ce nu este intotdeauna in favoarea dvs. Sunteti atent la
imaginea proprie, atat pentru dvs., ct si pentru ceilalti. Aceasta poa-
te de asemenea sa va fie nefavorabil daca va lasati prea usor influen-
tat de aparente; trebuie sa incercati sa va temperati rapiditatea de a
judeca ,,la prima vedere”, confruntdnd-o cu dialogul dvs. interior.
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Chinestezic. Sunteti sensibil la ambianta, stiti sa fiti calduros si
sa-i faceti pe altii sd se simta in largul lor. Stiti sa traiti, cei cu care va
intdlniti va gasesc simpatic pentru ca stiti din instinct sa-i intelegeti
pe altii. Sunteti plin de bun-simf, iar pentru a va convinge trebuie
utilizate argumente solide, probe tangibile. Sunteti fidel in prietenie
si sentimentele va sunt solide si stabile, dar incapacitatea de a trisa,
daca sunteti dezamagit, deseori este definitiva. Va blocati usor cand
simtiti impresii negative; cand se Intdmpld, pentru a iesi din ase-
menea situatii, trebuie sa faceti apel la perceptia vizuald si auditiva
pentru a face bilantul si a va adapta comportamentul.

Dialog interior. Reflectati mult si, deseori, ratiunea trece in fata
pasiunii. In mod regulat, va spuneti ca ar fi trebuit sa actionati altfel
si rasuciti problemele in minte pana ce gasiti o solutie acceptabila.
In multe cazuri aveti impresia ca triiti cu incetinitorul, pentru ca
perceptiile senzoriale le traduceti imediat in cuvinte. Este foarte util
pentru a comenta (pentru a iesi din) situatiile dificile, dar aceasta fra-
neaza considerabil aptitudinea de a trdi momentele agreabile. Pentru
a ajunge la acest lucru, trebuie s cdutati s va dezvoltati perceptia
vizuala, auditiva si chinestezica.

Testul ,,Ce lipseste?”

Testul evalueaza perceptia, atentia si spiritul de observatie. Testul
contine 9 imagini ale obiectelor care au lipsa unele detalii.

Instructiunea: Subiectul experimental este solicitat sd observe
atent fiecare imagine si sa recunoasc si si numeasca obiectul. in ca-
zul in care subiectul experimental nu poate sa raspunda, el inainteaza
ipoteze. Subiectii scriu rdspunsurile in tabel.
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Nr. desenului| Raspunsul SE Ipoteze Réspunsul corect

Interpretare: Pentru fiecare raspuns corect se acorda cate
un punct. In cazul in care subiectul experimental recunoaste toa-
te obiectele, putem constata nivelul superior de perceptie si spiritul
de observatie. La finele lucrarii se analizeaza rezultatele obtinute si
studentii formuleaza concluzii.

MEMORIA
Tehnica de cercetare a memoriei auditive

Tehnica masoard capacitatea subiectului de a memoriza diferite
cuvinte care i-au fost prezentate auditiv. Se aplica de la varsta scolara
mica.

Instructiunea: ,,Am sa va citesc mai multe cuvinte. Voi sa fiti
foarte atenti si sd cautati sa le tineti minte, pentru ca dupa ce le voi citi
pe toate, am sa va cer sa le scrieti. Acum fiti atenti la cuvintele pe care
am sd vi le citesc”.
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Cuvintele sunt citite cu aceeasi voce si intonatie. Viteza de citire
trebuie sa fie de un cuvant la un interval de 2 secunde. Dupa ce au fost
citite: ,,Acum scrieti toate cuvintele care v-au mai ramas in minte. Nu
trebuie sa tineti cont de ordinea in care au fost citite. Le scrieti asa cum
va vin in minte”. Pentru scrierea cuvintelor memorate studentilor li se
da 3 minute.

Plansa cu cuvinte

hotar dreptate deal
negustor steag veselie
salbatic batran brad
lemnar curaj icoana
fluier pamant sanie
ciocan nunta casd
animal soare foc

ceas griu minciund
secure sange armata
ministru caine gard

Interpretare: Cotarea se realizeaza prin totalul cuvintelor corect
reproduse.

Etalonul

Varsta Nivel scazut Nivel mediu Nivel inalt
14 ani si peste 9 11 14

Daca studentul retine corect 9 cuvinte, rezultatul lui se incadreaza
in medianul inferior, daca retine 14 sau mai multe, se incadreaza in
quartilul superior.

Tehnica de studiere a memoriei vizuale

Testul evalueaza capacitatea subiectului de a memora mai multe
cuvinte expuse vizual. Proba se poate aplica individual si colectiv de
la 8 ani.
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Instructiunea: Subiectul experimental primeste fisa de lucru. Ex-
perimentatorul mentioneaza: ,,Am sa va arat mai multe cuvinte din
acest tabel, pe care trebuie sa le tineti minte ca imediat sa le scrieti
in fisa de raspuns asa cum vi le amintiti. Acum priviti cuvintele”. Se
expune plansa cu cuvinte. Timpul de expunere este 3 minute. Dupa
ce a expirat timpul, la cuvantul ,,Stop” plansa se inlatura. ,,Acum
scrieti cuvintele care v-au rdmas in minte. Nu trebuie sa tineti seama
de ordinea in care au fost expuse; scrieti-le asa cum va vin in minte”.
Pentru scrierea cuvintelor memorate se dau 3 minute.

Plansa cu cuvinte

oras copac piatra
noroc invatat lege
fluture drum scaun
pamant carte fum
iarba sarpe caruta
imparat lapte calugér
uriag biserica bunatate
melc mormant apa
cizma fantana padure
vale cheie frunza

Interpretare: Pentru fiecare cuvant reprodus corect se atribuie
cate 1 punct; adicd, cota este reprezentata prin totalul cuvintelor co-
rect retinute. Raportarea rezultatelor la etalon se face in felul urmator:
daca S.E. de 17 ani retine mai putin de 17 cuvinte, se incadreaza in
quartilul inferior, daca retine 23 cuvinte si mai mult, se incadreaza in
quartilul superior.

Etalonul
Centile
Varsta
25 50 75
17 ani si peste 17 20 23
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Testul de studiere a memoriei vizuale de imagini

Testul evalueaza si examineaza memoria vizuald a omului.
Instructiunea: Priviti imaginea de mai jos timp de 5 secunde.

Acoperind cu o foaie desenul, raspundeti: Cate obiecte se afld in
imagine? Variante de raspuns: a) 18, b) 19, ¢) 20, d) peste 20. Subiec-
tul trebuie sa le numeasca pe acelea pe care le-a memorat.

Interpretare: Se retine numarul de cuvinte enumerate de subiect si
se raporteaza la barem. Apoi rezultatele experimentului se analizeaza
si studentii formuleaza concluzii.

nivel inferior numeste pana la 6 obiecte
nivel mediu numeste 7-10 obiecte
nivel superior numeste mai mult de 11 obiecte

Memoria mecanica si logica

Scopul. Studierea memoriei logice si a celei mecanice prin metoda
memordrii Imbindrilor de cuvinte.
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Material. Doua colonite de cuvinte

Colonita nr. 1

Colonita nr. 2

papusa — joc
gdind — ou
paine — cutit

cal — sanie

carte — invatator
fluture — musca
periuta — dinti
zapada — iarna
iepure — vanator
stilou — caiet
vaca — lapte
prune — compot
lampa — seara
sunet — lectie
transport — drum

carbune — fotoliu
pieptene — pamant
burete — divan
palarie — albina
ulcior — harlet
peste — incendiu
chibrit — oaie
razatoare — mare
ghete — butoi
peste — soare
fereastra — ciorba
busola — clei
pitigoi — sora
robinet — vant
telefon — nouri

Mersul experimentului. Experimentatorul citeste subiectului ex-
perimental 15 perechi de cuvinte din prima colonita (intervalul dintre
perechi fiind de 5 sec.). Dupd o pauza citeste numai cuvintele din
partea stanga a colonitei (la in interval de 10 sec.) si subiectul trebuie
sd scrie cuvintele memorate din partea dreapta a colonitei.

Asemanator se procedeaza si cu cea de-a doud colonita de cuvinte.

Prelucrarea datelor obtinute. Rezultatele experimentului se

inscriu in tabel. Apoi rezultatele experimentului

studentii formuleaza concluzii.

se analizeaza si

Volumul memoriei logice

Nr. cuvin-
telor

din prima
col. A1l

Nr. de
cuvinte
memorate
B1

Coeficien-
tul memo-
riei logice
Cl=B1/
Al

Tabel
Volumul memoriei mecanice
Nr.cu- |Nr.de |Coeficientul
vintelor |cuvinte |memoriel
din col. |memo- |logice
adoua |rateB2 |C2=B2/
A2 A2
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GANDIREA

Testul ,,Siruri numerice”

Proba evalueaza aspectul logic al gandirii matematice. Testul se
aplica la adulti.
Instructiunea: ,,Vi se prezintd 10 siruri de cifre. Voi trebuie sa
gasiti legitatea construirii fiecarui rand si sa continuati sirul cu numere
lipsa”. Timpul realizarii testului este de 2 minute.

—

o 0NN AR WN

.2,3,4,5,6,7;
.6,9,12, 15,18, 21;
.1,2,4,8, 16, 32;
.4,5,8,9, 12, 13;
.19, 16, 14, 11, 9, 6;
.29, 28, 26,23, 19, 14;
.16,8,4,2,1,0.5;
.1,4,9,16, 25, 36;
.21, 18, 16, 15, 12, 10;

10. 3, 6, 8, 16, 18, 36.

Interpretarea este prezentatd in tabel. Apoi rezultatele experimen-
tului se analizeazd si studentii formuleazd concluzii.

Tabel
. Numarul | Punc- vaehfl ..
Timp . dezvoltarii
de greseli | te A i s
gandirii logice
2 min. < 0 5 Nivel foarte Tnalt
2 min. 10 sec. - 4 min. 30 sec. |0 4 Nivel inalt
4 min. 35 sec. - 9 min. 50 sec. |0 3+ Nivel bun
4 min. 35 sec. - 9 min. 50 sec. |1 3 Nivel mediu
2 min. 10 sec. - 4 min. 30 sec. |2-3 3- Nivel scazut
4 min. 35 sec. - 15 min. 4-5 2 Nivel scazut
10 min. — 15 min. 0-3 2+ Nivel scazut
> 16 min. >6 1 Defect al gandirii

logice
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Daca subiectul intdlneste dificultdti in rezolvarea acestor insarci-
nari, inseamna ca el analizeaza greu materialul cifrat, nu vede in el
legitdtile ascunse. Ca urmare, gandirea logica In matematica este slab
dezvoltata.

Test la viteza gandirii

Scopul. Testul permite evaluarea vitezei decurgerii proceselor de
gandire prin metoda completarii cuvintelor cu litere omise.

Instructiunea. Subiectului experimental i se propune sa complete-
ze cuvintele cu literele omise. Experimentatorul fixeaza timpul nece-
sar pentru fiecare rand.

Material:

r-nd n-t-ra c-r-on s-a-a p-a-e-a
c-nt c-p-1 b-1-on s-i-1a b-e-t-m
v-rd d-r-re s-f-et s-a-¢ b-i-d-te
m-re c-1-1a c-l-u-a s-n-t s-l-a-e
s-ns l-m-ta p-r-ect s-a-¢ c-a-i-e
c-sd b-n-ca h-p-oza s-n-t ch-b-i-uri
p-ne v-p-r f-u-iu S-1-1 p-a-a-a
n-rv h-r-a l-m-aj s-0-t c-r-b-e
s-pa m-n-e r-f-ex c-c-n m-r-§-€
m-ra s-c-u b-r-j t-a-a a-b-na

Prelucrarea rezultatelor obtinute: Rezultatele experimentului se
fixeaza in tabel.

Timpul necesar
pentru completarea
cuvintelor

Cuvintele dificile pentru

Numérul randului . .
subiectul experimental

Interpretarea rezultatelor testului. Indicatorul viteza de gandire
si, in acelagi timp, indicatorul mobilitdtii proceselor nervoase favori-
zeaza numarul de cuvinte intocmite: mai putin de 20 de cuvinte — nivel
scazut al vitezei de gandire; 21-30 de cuvinte — nivel mediu al vitezei
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de gandire; 31 de cuvinte si mai mult —nivel inalt al vitezei de gandire.
Apoi rezultatele experimentului se analizeaza si studentii formuleaza
concluzii.

Metodica ,,Formarea analogiilor compuse”

Scopul: examinarea gandirii verbal-logice, stabilirea nivelului de
intelegere a raporturilor logice compuse si de exprimare a legaturilor
abstracte.

Timpul-limita: 3 minute.

Descrierea: metodica este compusa din 20 de perechi de cuvinte —
insarcinari logice, pe care subiectul trebuie sa le rezolve.

Sarcina lui consta 1n a determina care dintre cele 6 tipuri de relatii
logice este prezenta in fiecare pereche de cuvinte. In acest sens o sa-i
ajute tabelul ,,Cifrul”, in care sunt prezentate modelele tipurilor de
relatii folosite si insemnarea lor prin litere: A, B, C, D, E, F.

Subiectul trebuie sa determine relatia dintre cuvintele din pereche,
apoi sa gaseasca ,,analogia”, deci sa aleaga din tabelul ,,Cifrul” pere-
chea de cuvinte cu aceeasi relatie logica, iar dupa aceasta sa Insemne
in randul de litere (A, B, C, D, E, F) pe cea care corespunde analogiei
gasite 1n tabel.

Materiale: fisa de lucru cu cuvinte, procesul-verbal de inregistrare
a rezultatelor, pix.

Instructiunea: ,in foaia de raspuns aveti 20 de perechi formate
din cuvinte, care se gisesc intr-o anumiti relatie logica intre ele. In
dreptul fiecarei perechi sunt inscrise 6 litere, care semnifica 6 tipuri de
relatii logice. Toate tipurile de relatii logice si literele corespunzatoare
lor sunt prezentate in tabelul ,,Cifrul”.

Initial, este necesar sa determinati relatia dintre cuvintele din fie-
care pereche. Apoi sa alegeti perechea de cuvinte cea mai apropiata
de relatie dupa analogie (asociatie). In tabelul ,,Cifrul”, din randul de
litere Tnsemnati aceea litera care corespunde analogei gasite in tabel”.

Timpul-limita: 3 minute

Cifrul

A. Pasare - stol

B. zmeura - boaba
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C. mare - ocean

D. lumina - intuneric
E. otravire - moarte
F. dusman - adversar

Material:

1. Frica - fuga ABCDEF
2. Psihologie - stiinta ABCDEF
3. Corect - adevarat ABCDEF
4. Strat - gradina ABCDEF
5. Pereche - doi ABCDEF
6. Cuvant - fraza ABCDEF
7. Vioiciune - indolenta (moliciune) ABCDEF
8. Libertate — independenta ABCDEF
9. Tara - oras ABCDEF
10. Lauda - mustrare ABCDEF
11. Rézbunare - incendiere ABCDEF
12. Zece - numar ABCDEF
13. Chibzuinta - zgércenie ABCDEF
14. Capitol - roman ABCDEF
15. Repaus - miscare ABCDEF
16. Vitejie - eroism ABCDEF
17. Réacoare - ger ABCDEF
18. Minciuna - Incredere ABCDEF
19. Cantare - arta ABCDEF
20. Bucurie - jale ABCDEF

Aprecierea rezultatelor:

Calificativul tnalt mediu maijos | .0
de mediu
Nota 9 8 7016|5143 [2]1

Nr. de raspun-
suri corecte

Analiza rezultatelor: daca subiectul examinat a rezolvat corect,
fara eforturi, toate insarcinarile si a modificat logic toate confruntarile,
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ne permitem sa facem concluzia ca este capabil sa inteleaga abstrac-
tizarea si legaturile logice complicate dintre cuvinte.

Daca subiectul intelege cu greu instructiunea si face greseli in
confruntare (numai dupa analiza detaliatd a erorilor si judecatilor),
se poate emite o concluzie despre ,,deplasarea” rationamentelor, ex-
tinderea gandirii, judecatile nelogice, distribuire, caracterul confuz
al gandurilor pe fondul intelegerii legaturilor logice, despre intelege-
rea falsd a analogiilor legaturilor logice.

Testul de imaginatie (combinarea literelor A, B, C, D)

Testul evalueaza capacitatea de combinare si inventie a omului.

Instructiune: Se utilizeaza urmatoarele litere: A, B, C, D. Cu
aceste litere subiectii trebuie sa faca toate permutirile posibile, adi-
ca sa faca cat mai multe combinatii din aceste litere. Examinato-
rul scrie pe tabla literele mentionate (A, B, C, D), apoi se adresea-
za subiectilor ,,Aici sunt patru litere. Din aceste litere faceti atatea
combinatii cate puteti. Totdeauna sa folositi toate literele. O litera sa
nu o puneti decat o singurd data in combinatie. Alte litere, In afara
de acestea pe care vi le-am dat, nu aveti voie sa folositi”. Timpul este
limitat la 2 minute.

Interpretare: Cota este reprezentatd prin totalul combinatiilor
corect construite. Prima forma este datd ca exemplu si nu se cal-
culeazi (A, B, C, D). In total sunt 23 de permutiri posibile (fard
combinatia A, B, C, D).

Etalonul
. nivel scizut | nivel mediu nivel inalt
Varsta
25 50 75
17 ani 9 11 14
18 ani si peste 11 13 15

Daca, de exemplu, un subiect experimental de 18 ani executa mai
putin de 11 permutari, se plaseaza in quartilul inferior, daca executa 15
sau mai multe, se plaseaza in quartilul superior.
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Testul Torrance privind gandirea creativa

Subtestul lui Torrance (figural) este o metoda de masurare canti-
tativa si calitativa, bazata pe culegerea de raspunsuri de la persoanele
evaluate. Acest subtest evalueaza creativitatea pe baza reactiilor sub
forma de desen.

Pentru fiecare din cele 2 ipostaze au fost elaborate forme alterna-
tive, astfel incat testele Torrance sunt distribuite in 4 forme: forme
figurale A si B; forme verbale A si B.

Descrierea testului. Evaluarea creativitatii se bazeaza pe 5 factori
ai acesteia: fluiditatea, originalitatea, elaborarea, abstractizarea se-
mantica si rezistenta la inchidere prematura. La acesti 5 factori au mai
fost adaugate 13 trasaturi de personalitate numite ,,trasaturi creative”.
Testele Torrance se administreaza incepand de la 6 pana la 20 de ani,
individual sau in grup.

Administrarea testului figural. Se imparte proba subiectilor, pre-
cizandu-se sd nu se deschida caietul pana nu sunt date instructiunile.
Avand in vedere diferentele de varsta la care se poate aplica testul, este
admis sa se adapteze instructajul in functie de varsta.

Instructiuni specifice: ,,in acest caiet se gisesc mai multe desene
care pot fi completate. Va dam posibilitatea sa va folositi imaginatia
adaugand desenelor deja existente tot ce va trece prin gand pentru a
face desenele sa fie cat mai neobisnuite si mai interesante. Dupa ce
ati desenat prima idee, completati-o cu altele pentru a face o poveste
cat mai interesantd cu putinta. Timpul de lucru cu fiecare din cele trei
activitati este limitat, asa ca utilizati-1 cat mai fructuos. Lucrati repe-
de, dar nu superficial! Daca aveti intrebari, nelamuriri, va rog sa le
spuneti acum, Tnainte de a incepe lucrul”.

Completarea desenului. Instructiune: ,,Addugand linii la figurile
incomplete de mai jos si la cele de pe pagina urmatoare, puteti schita
cateva obiecte sau desene. Incercati din nou sa va ganditi la lucruri la
care nimeni altcineva nu s-ar mai gandi. Faceti povestea dvs. cat mai
completd si mai interesantd cu putintd, addugand noi constructii in
jurul primei idei ce va vine in minte. Elaborati un titlu original pentru
fiecare din desenele dvs. si scrieti-1 sub acestea.
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Veti incepe completarea si va veti opri din lucru atunci cand vi se
va cere. Nu este obligatoriu sa completati toate desenele. Aveti timp
suficient sa faceti cat mai multe desene. Timp de lucru: 10 minute”.
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LIMBAJUL
Formarea notiunilor

Scopul testului. Evaluarea procesului de comparare a notiunilor
de catre studenti (evidentierea semnelor esentiale ori neesentiale in
calitate de trasaturi ale asemanarilor si deosebirilor).

Scale: operatiile de comparatie, analiza si sinteza

Instructiune. Experimentatorul citeste perechi de cuvinte si pro-
pune subiectului experimental sd le compare, adica sa indice trasatu-
rile lor asemanatoare si distinctive. Subiectul experimental trebuie sa
gaseasca un numar cat mai mare de asemenea trasaturi. Toate rdspun-
surile se Inregistreaza pe deplin in procesul-verbal; initial — descrierea
asemanarilor si apoi — diferentele.

Material. Perechi de notiuni.

Test.

. Dimineata - seara

. Mar - cirese

. Vaca - cal

. Leu - céine

. Pilot - sofer

. Cioara - vrabie

. Patine - schiuri

. Lapte - apa

9. Tramvai - autobuz
10. Aur - argint

11. Réu - lac

12. Sanie - cart

13. Bicicleta - motocicleta
14 Vrabie - gdina

15. Caine - pisica

16. Stejar - mesteacan
17. Cioara - peste

18. Poveste - cantec
19. Leu - tigru

20. Imagine - portret

0 3N N bW
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21. Tren - avion
22. Cal - célaret
23. Inselaciune - eroare
24. Pisica - mere

25. Cizma - creion

26. Foame — sete.

Interpretarea rezultatelor. Se calculeazd numarul de semne ce
marcheazd asemandrile si deosebirile obiectelor comparate, se de-
termina dependenta calititii compararii de nivelul cunostintelor si se
completeaza tabelul. Daca numarul de calitati asemanatoare si distinc-
tive este mai mare de 20, procesul compararii conventional se apreci-
azd cu 5 puncte, dacd numarul acestor trasaturi atinge 10-15 unitati,
compararea se noteaza cu 4 puncte, mai putin de 10 — cu 3 puncte, mai
putin de 5 — cu 2 puncte. Apoi rezultatele experimentului se analizea-
74 si studentii formuleaza concluzii.

Componentii | Asema- | Se referd | Deosebi- |Deose- |Se refera |Punc-
identici si narile |laaceeasi |rile dupd |birile la diferite | te
asemandrile |functio- |clasd —la |marime, |functio- |notiuni
dupd mari- |nale aceleasi  |culoare, |[nale de gen
me, culoare, notiuni de | forma
forma gen

ATENTIA

Exercitii practice. Pentru rezolvarea sarcinilor se ofera timp limitat.

1. Gasiti greseala.

Can you find the
the mistake?

12

56789
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2. In aceastd imagine, printre toti acesti elefanti s-a strecurat un
urs. Unde se afla?

0)
04

)
)
)]
))

)
)
),
)

)

Expertii spun ca atunci cand reusesti sa-ti dai seama despre ce este
vorba 1n imaginea de mai sus, in mai putin de 5 secunde, iInseamna ca
esti artist sau designer. Daca iti ia mai putin de 1 minut, ai avut parte
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de o zi buna. Totusi, in cazul in care dureaza mai mult de 3 minute sa
realizezi ce e in imagine, esti Tn mod evident obosit si ar trebui sé iei o
pauza de lucru. Tie cat timp ti-a luat?

4. Gasiti un iepure in imagine.
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6. Gasiti 15 deosebiri in urmatoarele imagini.
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10.Gasiti toate patratele din imagine.

zagadky.com

11.Gasiti toate triunghiurile din imagine.
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12.Gasiti cuvintele ,,numele tau” din imaginea de mai jos.

RADGTRUINKRGEMAGDRUI
RAUGRIGORZTEIAROXAQRR
FILIWERRIUTWANDREQURY
REQNUMELETAURTEWOQW
ALEXZYTREPOQANQWEPPO
QWQETATIADRIVQWEPTAU
AWEUATELEMUNGTELENQ
TREOIQWENJLKNMIHWQR
NUMELETAUTREOIJQEWQR

13.Gasiti gaura pentru cheia din imagine.

zagadky.com

£3taedass

o
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14.Care fier de calcat este conectat?

15.Gasiti iesirea din labirint.
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16.Tabelele de tipul celor ale lui Schulte. Gasiti numerele de la 1

pana la 25, de la 1 pana la 99.

9 5112320

14 25 17L19 13
16|21 7 3 1

_._'___ ]

18, E_ﬁﬁ_“; 4

16|5 8 20 11

14 181 7 '24 21

|_
23 4 25|3 15

121 2

22(15/10 2 | 8 19 13 17,

1520 6 1 132214

12|10 15l3 |25

22052313

‘___ = .__4____ = -

12
24|2|22 16 5 16'21 8 1124

— + _"I_'_” — L

9 |14 11 23110 9 4 17|19 7

21 | 12| 7
__‘_.
6 1517 3 18

S S S —r-

2
19I 4 8 2513

S D06 3223 M

D il 23 5 A

e [ 28 [72 ] 49T e

Le<(46 OT@Euin

2 77y 35)s5 h

BN vi gl 90
Timpul 1:
Timpul 2:
Timpul 3:
Timpul 4:
Timpul 5:
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Tehnica de examinare a atentiei Touluse-Pieron

Testul Touluse-Pieron se aplica de la 7 ani pana la varsta adulta
pentru a evalua productivitatea si stabilitatea atentiei. Testul mai ofe-
rd informatie despre nivelul de dezvoltare a concentrarii atentiei si
comutdrii atentiei voluntare. Se poate aplica individual si in grup.

Instructiunea: ,,Fiecare dintre voi a primit céte o foaie de hartie.
Nu veti intoarce aceste foi decat atunci cand va voi spune eu.

Cand veti intoarce foile, veti vedea ca ele au aspectul acesta (exa-
minatorul aratd una dintre foi): o pagind cu patratele mici, care au
niste liniute orientate in diferite directii, ceea ce face ca fiecare patrat
sa fie deosebit de celelalte.

Deasupra patratelelor, in jumatatea superioara a foii, veti vedea 4
patrate mai mari. Cand va voi spune sa intoarceti foile, va trebui sa
privifi cu atentie cele 4 patrate mari. Apoi veti cerceta fiecare rand
de patratele, incepand de la stanga spre dreapta si veti taia (bara) cu
creionul toate patratelele care au liniute orientate in aceeasi pozitie
ca si la patratele mari. Cand va voi spune, va veti opri din lucru si
veti pune o bard la ultimul patratel la care afi ajuns”.

Dupa comanda de executie a sarcinii, subiectii vor fi lasati timp
de 4 minute si lucreze, dupa care sunt rugati sa ageze toate creioa-
nele pe masa.
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Protocol

o ocQ

00pbqooun000p0oQDQOpppOp
qupnopbqddpobobpdppoaeg
cpvoddopogooopddobdbaogl
gugpobpboaopooodddgogon
popuaogopooppugogopodap
tpodbpoconuaepqogugebdpdg
gbnpodppoogunbdbpoogogoQ
qrpouqogoddbopgoboDQUADD
gbobpgdodobqopogoauadedd
odbgopugppodoqoguad-oo0p
=pbvopRacoodoo0béopuaopy
vaoo00dporghaopddopoguQ
qogoddopgoqopdaobadaobang
pgodgbnoopoopdgopapodddp
bopdobpdoaoguqopoadpppd
vogovgopboobdodpgoddogbar
dhiopdpddopuqrpunogoddoD
po0Bpvaobpodpoaogododdd
bodddodopvgohogoaqoada 60
ponoboopodpbopdovoqegoa

Interpretare: Cotarea se face prin numararea patratelor exact mar-

cate. De figurile marcate gresit, precum si de cele omise nu se va tine

cont.

Daca subiectul in varstd de 17 ani a barat corect 105 figuri, uitdndu-

ne la etalon vedem ca el cade 1n decilul 2, deoarece a barat mai mult
de 100 de figuri, sau, exprimandu-ne in quartile, in quartilul inferior,

deoarece a barat mai putin de 114 figuri.

215



Daca subiectul a barat corect 190 de figuri, cade in decilul 10 (cen-
tilul 100), deoarece a barat mai mult de 186 de figuri, iar exprimandu-
ne in quartile — In quartilul superior.

Etalonul

Varsta Centile

10 (2025 30|40 | 50 |60 | 70 | 75 | 80 | 90
17 anisi | 100 [110| 114 | 115|128 | 134 | 141|151 |165|171|186
peste
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