Tema: Sisteme de recuperare a informatiilor dupa
stergere

Introducere

Pierderea accidentald a datelor constituie o problema majora pe care fiecare utilizator a intalnit-
o cel putin o datd. Fie ca este vorba de stergerea unor fisiere, de formatarea intregului hard disk, de
pierderea informatiilor continute in sectorul de boot, de o partitionare gresita sau chiar de atacul unui
virus, oricare dintre aceste neplicute §i neasteptate evenimente poate avea consecinte foarte grave
asupra datelor importante si, implicit, asupra utilizatorului. In general, acesta se simte in siguranti,
creeazd, modifica si salveaza datele sale importante pe un singur hard disk, insa, rareori se gandeste
la transferul acestora pe un alt mediu de stocare magnetic sau optic, iar, chiar daca acest lucru se
intimpli, el nu are un caracter periodic. In prezent, solutiile de stocare ale copiilor de siguranti
(backup) sunt la indeména oricui, de la clasica dischetd pentru fisiere de dimensiuni mici, continudnd
cu accesibilul CD sau CD-RW si noile venite, DVD-urile, cardurile de memorie Compact Flash,

Smart Media, Secure Digital etc.

Cauzele care conduc la pierderea datelor sunt numeroase si, de cele mai multe ori,
neprevazute: fluctuatii sau Intreruperi bruste ale curentului electric, atacuri ale unor virusi, neatentia
utilizatorului in momentul stergerii voluntare a unor fisiere, diverse erori aparute in momentul

schimbarii tabelei de partitii, a sistemului FAT, socuri mecanice etc.

Indiferent de situatie, nu este cazul sd ne facem griji. Figierele sunt in continuare in siguranta
pe hard-disk si in mod cert pot fi accesate in continuare cu ajutorul unui program de recuperare a

fisierelor sterse, chiar daca acestea nu sunt vizibile in directorul respectiv.

In lucrarea de fati sint explicate motivele pentru care un fisier poate fi recuperat si dupi ce a
fost sters si sunt prezentate citeva dintre cele mai importante programe gratuite si contra-cost care pot

rezolva asemenea probleme.



1. Recuperarea fisierelor sterse

Oricare ar fi cauzele, informatiile trebuiesc recuperate. in unele cazuri poate fi mai usor, in
altele mai dificil. Dar mai inti trebuie sa intelegem cum se pierd fisierele.

In momentul in care stergi un fisier de pe PC, in mod implicit Windows trimite fisierele sterse
in Recycle Bin, dar nu sunt sterse 1n mod fizic de pe hard-disk, ci doar indepartat din directorul in
care se afla. Aflinduse in Recycle Bin, pot fi restaurate prin deschiderea Recycle Bin-ului, selectarea
acestora si apasarea butonului Restore. Daca Recycle Bin a fost golit, insa, misiunea se complica, dar
nu devine imposibila. Chiar daca fisierul a fost sters din Recycle Bin, acesta este in continuare
prezent pe hard-disk, chiar daca sistemul de operare ne spune ca spatiul alocat fisierului respectiv a
fost eliberat. Acest lucru se intmpld pentru ca sistemul de operare nu utilizeaza imediat spatiul
eliberat prin stergerea fisierului. Cu alte cuvinte, fisierul devine irecuperabil doar in momentul in care
spatiul alocat pentru figierul respectiv este alocat unui alt fisier. De aceea, sansele de a recupera un
fisier sters accidental sunt cu atit mai mari cu cit timpul care a trecut de la aceasta operatiune este mai
mic. Din acest motiv, este recomandat ca documentele si fisierele importante sa fie tinute pe o partitie
separatd. Daca acestea sunt tinute pe partitia sistemului de operare acestea riscd sa fie suprascrise
foarte repede, datorita opreratiunilor constante de scriere/citire afectuate de acesta.

Primul pas este sa... nu faci nimic!

Dupa ce s-a constatat cad a fost sters din greseald un fisier, cel mai important lucru este sa nu
facem nimic. Pentru a avea sanse cit mai mari de a recupera fisierul respectiv trebuie sa se evite
orice contact cu hard-disk-ul sau partitia pe care era fisierul. Asta Tnseamna cd nu trebuie sa se
copieze alte figiere, sa instaleze programe, sa se navigheze pe internet si, mai ales, sd nu se
defragmenteze hard-disk-ul sau partitia hard-disk-ului.

Regula de aur a unui program de recuperare

Nu se utilizeaza un program de recuperare a fisierelor pe hard-disk-ul sau partitia de pe care se
doreste recuperarea datelor! Aceasta reguld este foarte importanta, intrucat daca este incalcata exista
riscul sa se suprascrie exact fisierul pierdut, caz in care nu va mai fi posibila recuperarea fisierului in
cauza.

Daca este un singur hard-disk cu o singurd partitie, se utilizeaza programul de recuperare a

datelor fie de pe un hard-disk extern, fie de pe un stick USB. Chiar si aceasta solutie este periculoasa



dacd programul necesita instalarea unor fisiere proprii pe partitia in care este instalat sistemul de
operare (de reguld, in C:/Windows). De aceea, se recomandarea sid se stocheze toate fisierele

importante pe o altd partitie sau pe un alt hard-disk decit cel pe care este instalat sistemul de operare.

1.1. Programe gratuite de recuperare a datelor
Pe piata existd numeroase programe de recuperare a datelor, insd numai cateva dintre acestea sunt
gratuite. Teoretic, existd solutii gratuite care isi fac treaba la fel de bine ca cele contra-cost, insd in
principiu acestea sunt utile in special pentru fisierele sterse cu putin timp in urma. Daca vrei sa
recuperezi fisiere sterse In urma cu citeva luni, solutia optima este sa apelezi la un program contra-

cost.

1. Recuva (pronounced "recover") este unul dintre cele mai cunoscute programe gratuite
pentru recuperarea datelor, fiind apreciat atit pentru recupararea datelor in sine, cit si pentru interfata
simpld si usor de utilizat. Poate recupera fisiere din Recycle bin, inclusiv documente Microsoft
Office pe care nu ai apucat sa le salvezi, cit si imagini si alte fisiere sterse accidental de pe cartela de
memorie a camerei digitale sau MP3 playere, muzica stocatd pe iPod sau emailuri. Exista si in
varianta portabila.

2. Data Recovery Wizard Free Edition — Aplicatia dezvoltatd de Ease US permite,
potrivit producatorului, salvarea inclusiv a fisierelor de pe HDD-uri formatate fard a continua
cautarea fisierelor pierdute fara scanarea repetatd a unitatii, de pe USB, carduri de memorie, camera
digitale, telefoane mobile, playere si alte suporturi. De asemenea, pot fi cautate doar anumite extensii
de fisiere, Insa partea mai putin placutd este ca se poate salva gratuit doar 1 GB de data. De aceea,
pentru muzica si filme ar trebui de ales alte solutii.

Este suportat de urmatoarele SO:Windows 8.1/8/7/Vista/XP/2000 and Windows Server
2012/2008/2003

3. Panda Recovery — Programul iti permite sa salvezi fisiere sterse accidental de pe o
varietate de produse (HDD-uri, HDD-uri externe, stick-uri USB) si poti utiliza si functia de cautare
daca stii macar partial numele sau extensia fisierelor. Din pacate, programul nu este compatibil cu

Windows 7, iar versiunea portabild este disponibila contra cost



- By o l®E|l®

G2 Browse O Search I

Search Criteria
Search Drive: F.nuldde C:) -]
[¥] File name [l.lne -] == Stop
[l Fie size between: | 0 and | 100 KB [ Reset ]
] |created ~| Between 2/14/2007 = and Z14/2007 [ a
Ihame: Size  Type Date Created Last Accessed
| -;]M‘S.H:w TTHE  MNOW Fie Q271407 11:30:494 D271407 11:30: 54

02/14/07 11:30:46 02/ 1407 11:30:96
r s 02/ 1407 11:30:96
021407 1123046

| )= _srose_hapenrealent. .. W8 GIF Image | [ Quick View 0Zf 1407 11:30:96
eh_hpvd[1].log 4KB JPEGIMS0E 1, Properties = 02f14/07 11:30:96
sandiegol0S] 1] jpg 4KB IFEG Image o+ 0214507 11230245

Micandimaney[1l.00 0.9KB IFEG Image 02/14/07 11:31:17 02714007 11:31:17

4. Windows 7 restore previous - Windows 7 include un program de backup automat
botezat Windows 7 Restore Previous, care poate ajuta la restaurarea figierelor sterse din gresealda. Mai
intii, trebuie de activat serviciul System Protection (click dreapta pe Computer — Properties — System
Protection — Configure si selectam prima optiune). Ulterior, daca stergem un fisier din greseala, tot ce
avem de facut este sa parcurgem pasii: click dreapta pe director — Properties — Previous Versions, iar
de acolo selectam una dintre versiunile mai vechi ale directorului. Chiar dacéd este cea mai simpla,
aceasta metoda nu este foarte eficientd, intrucat este posibil ca sistemul sa nu fi apucat sa faca backup

automat inainte ca sa stergem un anumit fisier.
L |
| MUO Properties |83

| General | Sharing | Security | Previous Versions | Customize |

ﬂ B Prewvious versions come from restore points or from
/'-I Windows Backup. How do | use previous versions?

Folder versions:

Marme Date r'r'ln:ru:ri-fied
4 Today (2)
L MUO 2/9/2011 11:38 AM
| . MU  2/9/201111:02 AM
bg

4 Yesterday (1)
o MUQ 192011 12:08 PM




1.2. Programe contra-cost, de recuperare a datelor
Programele de recuperare a datelor contra-cost sunt mai eficiente in cazul datelor pierdute in

urma cu cateva luni, insa preturile acestora sunt destul de ridicate. De aceea, iti recomandam sa
apelezi la ele doar dupa ce incercarile de a recupera date cu un program gratuit au esuat. Si nu uita:

niciun program nu oferad o garantie de 100% privind recuperarea datelor pierdute.

1. Recover My Files — Este unul dintre cele mai populare programe pentru recuperarea datelor si
permite inclusiv restaurarea intregului hard-disk, pe lingd posibilitatea de a previzualiza fisierele
inainte de salvare. Partea bund este cd putem utiliza programul gratuit pentru cautare si sa

achizitionam o cheie de activare doar daca fisierele pierdute sunt gasite.

Ads not by this site

|5

E’ Recover My Files - Standard Edition vﬂ.ﬂ.ﬂ!ﬂ-ﬂ] - iﬂegistered to) L

File Recover Help

| |
F:Q:;gtartliecnvery mgavEFiles - | @gptinns @gpdate

Files Found: 15484 Search Cancelled
Filesystern Records: 10491

D Folder | &] File Ty 4| ¢ Frewview |Event Log
=[] &= Hard.. (3-0-1 « # Mame
Bl O] {3 Lost.. (32 (2] ] &) 1 RIMGO003.IPG
O it 77 | e RIMGOOT4.JPG
2@ virt... (95- [Jal 3 RIMGON5JFG
B e srec.) (|41 ——
#0112 $RmM. Property 3
' 1998... ||
Ui &7 Height
] 2000... pr
& 2000.. -y

Recover My Files

2. MunSoft Data Recovery System — Cea mai scumpa suita de recuperare de date promite ca
salveaza inclusiv fisierele vechi si vine intr-o multitudine de versiuni mai ieftine care recupereaza
doar fisiere cu extensii specifice. De exemplu, existd un program de recuperat poze sterse, dar si

versiuni pentru fisiere Office, arhive, tipuri de partitii si altele.
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MunSoft Data Recovery System

3. GetDataBack — in ciuda interfetei spartane, GetDataBack isi face bine treaba si recupereazi
datele inclusiv daca tabela de partitii a fost deteriorata, daca datele au fost sterse de un virus sau daca
hard-disk-ul a fost formatat. In plus, beneficiezi de update gratuit pe viata la versiunile ulterioare.

{ ) GetDataBack for NTFS

Welcome to GetDataBack for NTFS

TR (o) 2001 2009 by urkine Sotns

This version of GelDataBack recovers data from NTFS file systems,
data from a FAT file system you need 1o download GeiDataBack for

This prograrm will help you to recover your data in J easy sleps Upa
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4. Data Recovery Software — Producatorul aplicatiei sustine ca poate recupera rapid inclusiv
fisierele de mici dimensiuni, care uneori sunt “uitate” de alte aplicatii. Functia este utila daca ai un

dcument de cativa KB care contine insa informatii pretioase pe care trebuie neaparat sa le recuperezi.
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Data Reor Software

5. Disk Doctors — Pe numele sau complet Disk Doctors Instant File Recovery, programul
mizeaza pe rapiditatea cu care recupereaza date, inclusiv in cazul formatarilor accidentale, atacurilor

cu virusi sau caderii bruste a curentului electric. Din pacate, nu are versiune si pentru Windows 7.

2. Citeva situatii care necesita restabilirea datelor sterse
2.1. Restabilirea datelor personale dupa efectuarea unei instalari

particularizate de Windows 7

In acest capitol este descris cum se restabilesc fisierele personale dupi efectuarea instalarii
particularizate de Windows Vista sau Windows 7.

In anumite scenarii, este posibil si nu reusiti si efectuati un upgrade de la o versiune
anterioard de Windows. Daca nu aveti posibilitatea sa faceti upgrade, este posibil sa trebuiasca sa
efectuati o instalare particularizata. Cand efectuati o instalare particularizatd de Windows Vista sau
Windows 7, Windows creeaza un folder Windows.old care contine fisierele din sistemul anterior.
Probabil ca doriti sa restabiliti fisierele personale din folderul Windows.old si sd le mutati in
instalarea particularizata.

Daca sistemul de operare anterior a fost Windows XP

Pentru a restabili fisierele personale din folderul Windows.old, gasiti folderele care contin

fisierele. Apoi, mutati fisierele In folderele corespunzatoare din instalarea curentd de Windows.



Important Se recomanda sa nu stergeti niciun fisier sau folder Tnainte sa verificati ca toate

fisierele personale au fost mutate cu succes in actuala instalare de Windows.

Folderul Windows.old
Cand instalati Windows Vista sau Windows 7, se creeaza folderul Windows.old. Programul de

instalare creeaza acest folder pentru a stoca figierele din instalarea Windows XP. Pentru a gasi

folderul Windows.old in Windows Vista sau Windows 7, faceti clic pe Start @, tastati

unitate:\windows.old (de exemplu, c:\windows.old) in caseta Pornire ciutare, apoi faceti clic pe

Windows.old in lista Programe. "

Daca vi se solicitd o parola de administrator sau o confirmare, tastati parola sau faceti clic pe
Continuare.
Folderul Windows.old contine urmatoarele foldere din instalarea Windows XP:

1. wunitate:\Windows.old\Windows
2. unitate:\Windows.old\Documents and Settings
3. unitate:\Windows.old\Program Files

Folderul ,,Documents and Settings”

Majoritatea programelor stocheaza fisierele personale ale unui utilizator in folderul
,Documents and Settings”. In general, nu veti gisi fisiere personale in folderul Windows sau folderul
Program Files. Folderul ,,Documents and Settings” contine cite un folder pentru fiecare utilizator care

a facut log on pe computer iIn Windows XP.

De exemplu, in folderul,unitate:\Windows.old\Documents and Settings” apar urmatoarele

foldere: unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Administrator

Daca nu s-a utilizat contul Administrator pentru a face log on in Windows XP, acest folder este
posibil sa nu contina deloc figiere personale.

e unitate:\Windows.old\Documents and Settings\All Users
Daca ati utilizat caracteristica Fisiere partajate In Windows XP, fisierele partajate se afla in folderul
All Users. De exemplu, acest folder contine emisiunile TV inregistrate pe computere care executa
Windows Media Center Edition 2005. Deschideti folderele din folderul All Users pentru a gasi toate
fisierele pe care doriti sd le pastrati. Apoi, copiati aceste fisiere intr-o locatie noud care se afla in
afara structurii folderului Windows.old.

e unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator

Majoritatea fisierelor personale se afla in foldere care sunt etichetate pentru fiecare utilizator

care a facut log on pe computer in Windows XP.



Folderele utilizatorilor
Majoritatea fisierelor personale se afla in urmatoarea locatie:
unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator
Acest folder contine urmatoarele trei foldere:
e unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator\Cookies
e unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator\Start Menu
e unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator\UserData
De obicei, aceste trei foldere nu contin date de utilizator importante. Urmatoarele trei foldere se afla,
de asemenea, in folderul ,,unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator”:
o unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator\Desktop
o unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator\Favorites
o unitate:\Windows.old\Documents and Settings\Numeutilizator\My Documents
De obicei, aceste trei foldere contin majoritatea fisierelor personale importante din instalarea
Windows XP.
Restabilirea fisierelor personale

Pentru a restabili fisierele personale din instalarea Windows XP, urmati acesti pasi.

Pasul 1: Restabilirea emisiunilor TV inregistrate
Implicit, Windows Media Center 2005 salveaza emisiunile TV inregistrate in folderul Recorded TV.

Pentru a restabili aceste fisiere, urmati acesti pasi:
1. Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti urmatorul folder:
Documents and Settings\All Users\Documents\Recorded TV
Nota Calea poate fi si urmatoarea:
Documents and Settings\All Users\Shared Documents\Recorded TV

2. Faceti clic cu butonul din dreapta pe Inregistrare TV, apoi faceti clic pe Decupare.

3. Faceti clic pe Start @, apoi faceti clic pe numele de utilizator din coltul din dreapta sus al
meniului Start.
4. Faceti clic cu butonul din dreapta pe folderul Video sau Fisierele mele video, apoi faceti clic
pe Lipire.
Windows muta fisierele cu emisiunile TV inregistrate in folderul Video.
Pasul 2: Restabilirea preferintelor Internet Explorer
Pentru a muta continutul folderului Favorites din instalarea Windows XP in Windows Vista sau
in Windows 7, urmati acesti pasi:
1. Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti folderul urmator:

Documents and Settings\Numeutilizator\Favorites
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2. Apéasati CTRL+A pentru a selecta toate elementele din folderul Favorites. Apoi, apasati

CTRL+X pentru a muta elementele din folderul Favorites in clipboardul Windows Vista.

3. Faceti clic pe Start @, apoi faceti clic pe numele dvs. de utilizator din coltul din dreapta sus
al meniului Start.
4. Faceti clic cu butonul din dreapta pe Preferinte, apoi faceti clic pe Lipire.
Windows muta fisierele din Preferinte Internet Explorer in folderul Preferinte.
Pasul 3: Restabilirea folderului Desktop
Daca nu ati stocat niciun fisier sau date pe desktopul Windows XP, ignorati acest pas. Aveti
posibilitatea sa deschideti folderul Desktop din folderul Windows.old pentru a verifica daca pe
desktopul Windows XP s-au aflat numai comenzi rapide si niciun figsier de date.
Pentru a restabili folderul Desktop din instalarea Windows XP, urmati acesti pasi:
1. Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti folderul urmator:
Documents and Settings\Numeutilizator
2. Faceti clic cu butonul din dreapta pe Desktop, apoi faceti clic pe Decupare.
3. Inchideti toate ferestrele deschise.
4. Faceti clic cu butonul din dreapta pe o zona goala de pe desktop, apoi faceti clic pe Lipire.
Apare folderul Desktop Windows XP ca o pictograma pe desktopul curent.
Pasul 4: Restabilirea folderului Documentele mele
De obicei, majoritatea fisierelor personale se stocheazd in folderul Documentele mele din
Windows XP. Desi aveti posibilitatea sa mutati acest folder In orice locatie din Windows, se
recomanda sa il mutati in folderul Documente. Apoi, veti avea posibilitatea sa gasiti mai usor aceste
fisiere in versiunea curentd de Windows. Pentru a muta folderul Documentele mele, urmati acesti
pasi:
1. Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti folderul urmator:
Documents and Settings\Numeutilizator

2. Faceti clic cu butonul din dreapta pe My Documents, apoi faceti clic pe Decupare.

3. Faceti clic pe Start @ , apoi faceti clic pe Documente.
4. Faceti clic cu butonul din dreapta pe Documente, apoi faceti clic pe Lipire.
Windows copiaza folderul My Documents impreuna cu continutul sdu in folderul curent Documente.
Restabilirea fisierelor si folderelor altor utilizatori
Daca alti utilizatori au facut log on pe computer in Windows XP, urmati pasii din sectiunea
»Restabilirea figierelor personale” pentru a restabili datele celorlalti utilizatori. Cand efectuati

aceasta, este util sa faceti log on in Windows Vista sau Windows 7 ca utilizator distinct, pentru
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fiecare utilizator Windows XP care are date pe computer. Acest lucru poate contribui la pastrarea
separatd a datelor fiecarui utilizator in instalarea curentd de Windows.
Restabilirea altor fisiere si foldere din folderul Windows.old

Dupa ce restabiliti toate folderele personale din instalarea Windows XP, examinati folderul
Windows.old pentru a determina dacd existd alte foldere care contin date personale.
Important Asigurati-vd cd@ ati mutat toate datele importante inainte de a sterge folderul
Windows.old.

Daca sistemul de operare anterior a fost Windows Vista

Pentru a restabili fisierele personale din folderul Windows.old, gasiti folderele care contin
fisierele. Apoi, mutati fisierele in folderele corespunzitoare din instalarea curentd de Windows.
Gasiti fisierele personale

Dupa ce instalati Windows Vista sau Windows 7, mutati fisierele personale din fostele foldere
in folderele corespunzatoare.

Important Se recomanda sd nu stergeti niciun fisier sau folder inainte de a verifica daca toate
fisierele personale au fost mutate cu succes in actuala instalare de Windows.

Folderul Windows.old

Cand efectuati o instalare particularizatd de Windows Vista sau Windows 7, folderul

Windows.old este creat din nou. Programele de instalare creeaza acest folder pentru a stoca fisierele

din instalarea anterioara de Windows XP sau Windows Vista. Pentru a gasi folderul Windows.old in

Windows Vista sau Windows 7, faceti clic pe Start @, tastati unitate:\windows.old (de exemplu,

c:\windows.old) in caseta Pornire ciautare, apoi faceti clic pe Windows.old. v
Daca vi se solicita o parola de administrator sau o confirmare, tastati parola sau faceti clic pe
Continuare.
Folderul Windows.old contine urmatoarele foldere din instalarea Windows Vista:
1. unitate:\Windows.old\Windows
2. unitate:\Windows.old\Utilizatori
3. unitate:\Windows.old\Program Files
Folderul ,, Utilizatori”

Majoritatea programelor stocheaza fisierele personale ale unui utilizator in folderul
,,Utilizatori”. In general, nu veti gisi fisiere personale in folderul Windows sau folderul Program
Files. Folderul ,,Utilizatori” contine cate un folder pentru fiecare utilizator care a facut log on pe
computer in Windows Vista.

De exemplu, urmétoarele foldere apar in folderul ,,unitate:\Windows.old\Utilizatori”:

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Public
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Daca ati utilizat caracteristica Fisiere partajate in Windows Vista, fisierele partajate se afla in
folderul Public. De exemplu, acest folder contine emisiuni TV inregistrate pe computere care executa
Windows Media Center. Deschideti folderele din folderul Public pentru a gasi toate fisierele pe care
doriti sa le pastrati. Apoi, copiati aceste fisiere Intr-o locatie noud care se afla in afara structurii
folderului Windows.old.

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator
Majoritatea fisierelor personale se afld in foldere care sunt etichetate pentru fiecare utilizator care a
facut log on pe computer in Windows Vista.

Folderele utilizatorilor individuali
Majoritatea fisierelor personale se afld in urmétoarea locatie:
unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator
Acest folder contine urmatoarele foldere:

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Persoane de contact

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Desktop

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Documente

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Descarcari

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Preferinte

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Linkuri

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Muzica

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Imagini

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Jocuri salvate

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Cautari

o unitate:\Windows.old\Utilizatori\Numeutilizator\Video
De obicei, aceste foldere contin majoritatea figierelor personale importante din instalarea Windows.
Restabilirea fisierelor personale
Pentru a restabili fisierele personale din instalarea Windows anterioara in Windows Vista sau
Windows 7, urmati acesti pasi.
Pasul 1: Restabilirea emisiunilor TV inregistrate
Implicit, Windows Media salveazi emisiunile TV inregistrate in folderul inregistrare TV. Pentru a
restabili aceste fisiere, urmati acesti pasi:

1. Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti folderul urmator:

Utilizatori\Public\Inregistrare TV

2. Faceti clic cu butonul din dreapta pe inregistrare TV, apoi faceti clic pe Decupare.

3. Faceti clic pe Start@, apoi faceti clic pe numele de utilizator din coltul din dreapta sus al

meniului Start.
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4.

Faceti clic cu butonul din dreapta pe folderul Video sau Fisierele mele video, apoi faceti clic

pe Lipire.

Windows muta figierele cu emisiunile TV inregistrate in folderul Video.

Pasul 2: Restabilirea fisierelor personale

Pentru a muta folderele cu fisiere personale din instalarea anterioara in Windows Vista, urmati

acesti pasi:

1.

4.

Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti folderul urmator:
Utilizatori\Numeutilizator
Apasati CTRL+A pentru a selecta toate elementele din folder. Apoi, apasati CTRL+X pentru

a muta elementele din folderul Utilizatori in clipboardul Windows Vista.

Faceti clic pe Start@, apoi faceti clic pe numele de utilizator din coltul din dreapta sus al
meniului Start.

Faceti clic pe Lipire.

Windows mutd folderele cu fisiere personale in contul de utilizator Windows Vista.

Pentru a muta folderele de fisiere personale din instalarea anterioard in Windows 7, urmati

acesti pasi:

1.

7.

Gasiti folderul Windows.old, apoi deschideti folderul urmator:

Utilizatori\Numeutilizator

Faceti clic cu butonul din dreapta pe folderul Documente, apoi faceti clic pe Redenumire.
Redenumiti folderul Documentele mele.

Faceti clic cu butonul din dreapta pe folderul Muzica, apoi faceti clic pe Redenumire.
Redenumiti folderul Muzica mea.

Faceti clic cu butonul din dreapta pe folderul Imagini, apoi faceti clic pe Redenumire.
Redenumiti folderul Imaginile mele.

Apasati si tineti apasatd tasta CTRL, apoi faceti clic pentru a selecta toate folderele din
folderul utilizatorului. Apoi, apasati CTRL+X pentru a muta elementele din folderul

Utilizatori in clipboardul Windows 7.

Faceti clic pe Start@, apoi faceti clic pe numele de utilizator din coltul din dreapta sus al
meniului Start.

Faceti clic pe Lipire.

Windows muta folderele cu fisiere personale in contul de utilizator Windows 7.

Restabilirea fisierelor si folderelor altor utilizatori

Daca alti utilizatori au facut log on pe computer in Windows Vista, urmati pasii din sectiunea

»Restabilirea fisierelor personale” pentru a restabili datele celorlalti utilizatori. Cand efectuati
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aceasta, este util sa faceti log on in Windows Vista sau Windows 7 ca utilizator distinct, pentru
fiecare utilizator Windows Vista care are date pe computer. Acest lucru poate contribui la pastrarea
separata a datelor fiecarui utilizator in instalarea curentd de Windows.
Restabilirea altor fisiere si foldere din folderul Windows.old

Dupa ce restabiliti toate folderele personale din instalarea Windows Vista, examinati folderul
Windows.old pentru a determina dacd existd alte foldere care contin date personale.
Important Asigurati-vd cd@ ati mutat toate datele importante inainte de a sterge folderul

Windows.old.

2.2. Recuperarea datelor pierdute de formatare

Oricit de mult ne-ar place sa le credem in siguranta, fisierele noastre sunt in permanentd in
pericol de a fi pierdute. in functie de informatiile de pe hard disk, o asemenea eventualitate poate
avea urmari dezastruoase. Cu toate acestea existda metode de recuperare a informatiilor pierdute.
Chiar daca nu ne pot garanta o recuperare totala, ele ne aduc o raza de speranta.

Recuperarea fisierelor sterse

Informatiile pot fi pierdute din mai multe motive: prezenta unui virus, resetdri accidentale ale
calculatorului, programe ce functioneaza defectuos, neatentia utilizatorilor. Oricare ar fi cauzele,
informatiile trebuie recuperate. In unele cazuri poate fi mai usor, in altele mai dificil.daci Windows a
trimis in timpul stergerii, fisierele in Recycle Bin, atunci acestea pot fi recuperate destul de usor, prin
deschiderea Recycle Bin-ului, selectarea acestora si apasarea butonului Restore. Dar daca Recycle
Bin se goleste atunci este mai complicat. De-abia atunci se poate spune ca ele au fost sterse. Nu este
insa totul pierdut, deoarece se stie ca fisierele nu sunt sterse fizic imediat.Dar in general, ca o masurd
de prevenire si securitate, se recomanda ca documentele si fisierele importante sa fie tinute pe o
partitie separate, dar nu pe cea a sistemului de operare.

Atit timp cit locul unde a fost stocat fisierul nu a fost rescris, fisierele pot fi recuperate. Pentru

aceasta pot fi folosite mai multe programe, precum http://www.finalrecovery.com sau

http://www.bitmart.net. Acestea fac o analiza a discului ce contine fisierele sterse si identifica

fisierele recuperabile. De asemenea, mai pot fi utilizate $i programe precum

www.executive.com/undelete/undelete.asp, Executive Software Undelete sau Norton Protected

Recycle Bin din pachetul www.symantec.com/sabu/sysworks/basic/features.html, Norton System

Works, care pot lucra in doud moduri independente. In primul rind acestea creeazi inci un Recycle
Bin, 1n care sunt mutate toate fisierele sterse direct. Atentie insd, acest lucru poate genera confuzii,
datorita faptului ca spatiul disponibil pe disc nu mai este raportat corect. Astfel, daca stergem unele

fisiere pentru a elibera spatiul, nu vom obtine nimic decit daca golim si al doilea Recycle Bin in care
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acestea sunt mutate. In al doilea rind, aceste programe contin functii asemanitoare cu primele dous,
care pot cauta pe disc fisierele stersessi le pot recupera In masura posibilului.

Recuperarea partitiilor corupte

Existd insd cazuri nefericite in care nici micar aceste programe nu ne pot ajuta. In anumite
situatii, destul de rare, o partitie poate fi coruptd si poate deveni neinteligibila pentru sistemul de
operare. In aceste situatii recuperarea datelor devine o problemi de noroc. Existd unele programe ce
pot recupera informatiile, insa capacitatea acestora de a duce treaba la bun sfarsit depinde in foarte
mare masurd de gradul in care partitia este afectati. in plus, asemenea erori grave necesitd
dezasamblarea calculatorului, scoaterea unitatii de disc si introducerea acesteia intr-un calculator
functional.

Un astfel de program este Stellar Phoenix FAT & NTFS. Acesta contine functii avansate care,
in cazul unei partitii corupte, scaneaza tot discul pentru a identifica partitiile, tipul de sistem de fisiere
si structura fisierelor. Din pacate 1nsa, functiile de recuperare a fisierelor nu sunt disponibile decit in
varianta inregistrata a acestui program.

Exista si solutii de recuperare a datelor care pot fi folosite prin butarea de pe un CD. Acestea
ofera avantajul unei diagnosticari rapide a problemelor si contin programe care pot repara pagubele

produse. Site-ul_www.ultimatebootcd.com contine o colectie de programe pentru diagnosticarea

problemelor. Astfel pe CD pot fi gasite programele oficiale de verificare a starii hard disk-ului, de la
Hitachi (IBM), Maxtor(Quantum), Western Digital, Seagate, Fujitsu, Samsung Aceste programe pot
repara anumite defectiuni ale discurilor care le fac imposibil de citit. Sunt disponibile o multime de
alte programe de lucru cu partitiile, programe de Linux de recuperare a datelor, precum si o versiune
de antivirus ce poate rula in mod Dos. Imaginea ISO a acestui CD are o dimensiune de download de
34,8 MB.

Din pacate nici unul dintre aceste programe nu poate garanta o recuperare totald a datelor in
cazul nefericit al unei caderi a sistemului, nsd sunt sanse destul de mari sa iti poti salva datele.
Pentru orice eventualitate insa ar fi mai bine ca periodic sa se faca un back-up al datelor esentiale. Nu
existd metodd mai buna de asigurare a datelor decit copierea acestora pe mai multe medii.

Pentru aceasta pot fi folosite mai multe programe, unele dintre ele fiind capabile sa copieze o

partitie cu totul. Un bun exemplu sunt www.symantec.com/sabu/ghost/ghost personal, Norton Ghost

si www.powerquest.com/driveimage, PowerQuest Drive Image 7.

3. Descrierea programelor de recuperare

1. Recuva — este un program gratuit de recuperare a datelor pierdute. Caracteristicile lui sint

urmatoarele:
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e Interfatd de utilizare simpld - doar clickdm 'Scan' si alegem figierele pe care dorim sa le
recuperam

¢ Filtru pentru rezultate usor de utilizat, bazat pe numele si tipul fisierului

e Windows simplu cum ar fi interfata cu Lista ori Arbore

e Poate firulata direct de pe un stick USB.

e Suporta sistemele de figiere FAT12, FAT16, FAT32, exFAT, NTFS, NTFS5 , NTFS + EFS

e Recupereaza fisiere de pe medii portabile (SmartMedia, Secure Digital, MemoryStick, Digital
cameras, Floppy disks, Jaz Disks, Sony Memory Sticks, Compact Flash cards, Smart Media
Cards, Secure Digital Cards, etc.)

e Recupereaza figiere de pe driver externe ZIP , Firewire and USB Hard drives

e FEste rapid si foarte mic!

Exemplul de instalare si utilizare a programului este prezentat in Anexa 1.

2. Data Recovery Wizard Free
Cum se foloseste Data Recovery Wizard Free pentru recuperarea datelor pierdute
EaseUS Data Recovery Wizard Free, un instrument sigur si efectiv de recuperare a datelor ne
furnizeaza cea mai buna experientd de recuperare a datelor. Doar citiva pasi si datele sunt recuperate.

Nota: nu instalati pe discul cu date pierdute pentru a nu le suprascrie.

Flexibil, Precis si econom in timp

o Specificarea tipului fisierelor pentru recuperare inainte de scanare pentru precizarea
rezultatului

o Filtreaza cautarea dupa numele fisierului, tipul, data si dimensiuni rapid si in scurt timp.

o Salveasa rezultatul precedent scanat si il importeaza pentru arezuma recuperarea fara a ami
scana din nou.

e Preview 1nainte de a lua decizia de recuperare .

Usor de utilizat si sigur

o O interfata pentru recuperare interactiva si prietenoasa utilizatorului.

o Doar 3 pasi simpli pentru regasirea datelor pierdute.

e Mai mult de 10 ani de experientd in recuperarea datelor, garanteaza un nivel inalt al calitatii
recuperarii.

e Un program de recuperare al datelor foarte popular care a cistigat increderea a milioane de

utilizatori.
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o Fara risc absolut.nu va provoca nici o stricdciune discului ori discului de memorie.

Metoda de recuperare ajuta la restabilirea tuturor datelor pierdute

Trei metode de recuperare, concepute pentru diferite scenarii de pierderi de date, ajutd la
restabilirea datelor dintre multe alte device-uri.
1# Deleted File Recovery — restabilesc fisierele cu numele lor original si calea.
2#Complete Recovery - Recupereaza datele datorita formatarii, reinstalarii sistemului, power-
off,virus attack, partitie inaccesibila etc.
3# Partition Recovery - Recuperarea datelor de pe partitiile sterse ori pierdute.

Exemplul de instalare si utilizare a programului este prezentat in Anexa 2.
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Anexa 1

Etapele de incircare, instalare si de lucru cu programul Recuva
Incircarea programului pe calculatorul personal

Salvarea fisierelor programului pe calculator

[rm—
Crrepuimue arcsetupld.exes -—— —

Bel cobupaeTecs oTKpBITE:

1] resetupl49.exe

asnAwmiAca: Binary File (3,8 ME)
uz http://fs40.filehippo.com

I Bel xoTWTe coxpannTe 3707 dain?

|| F _ Zie

Inceputul Instalarii programului Recuva, avem oportunitatea de a alege limba de instalare.

‘L) Recuva v1.49 Setup L

Welcome to the Recuva v1 «

Setup will guide you through the installation of
v1.49,

Click Mext to continue,

By installing this product you agree to our licer
and privacy policy.
Wiew license agreement

Wiew privacy policy
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Selectarea optiunilor suplimentare

~
j’f} Recuva v1.49 Setup —

Install Options
Select any additional options

Add Desktop Shortout

Add Start Menu Shortouts

Add 'Scan for deleted files' option to Explorer context menu
Add 'Scan for deleted files' option to Recyde Bin context menu
Automatically check for updates to Recuva

Declansarea instalarii

-
Ly Recuva v1.49 Setup

In=talling
Please wait while Recuva v1.49 is being installed.

Extract: recuva.exe

[ Show details ]

Pasul final n instalarea programului
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-
LY Recuva v1.49 Setup L

Completing the Recuva v1.4

Recuva v1.49 has been installed on your comg

Click Finish to dose Setup.

Run Recuva v1.49

View Release notes

Declansarea procesului de recuperare a informatiei, prin dublu click pe iconita de pe Desktop

Welcome to the Recuva Wiz

This wizard will help you recover vour deleted 1
answer a few simple guestions and Recuwva dot

If you don't want to use this wizard, simply pre
and you will have access to the advanced feat
Recuva.

Sistemul ne ofera posibilitatea de a preciza tipul de fisiere pentru restabilire
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-

Recuva Wizard

File type
What sort of files are you trying to recover?

o Al Files

Show all files.

) Pictures

Show only files of common image formats, such as digital camera photos

! Music

Show only files of common audio formats, like MP3 player files.

| Dovcuments

Show only files of common office document formats, such as Waord and |

| Video

Shiow only video files, like digital camera recordings.

| Compressed

Show only compressed files.

{1 Emails

Show only emails from Thunderbird, Outlook Express, Windows Mail and
COutook,

Inceputul procesului de recuperare a informatiei

-

Fecuva Wizard

Thank you, Recuva is now re¢
search for your files

After the search is complete yvou will see a list ol
Recuva has found. Simply check the files yvou w
recowver and dick the Recowver button.

Check this box if previous scans hawve failed to £
files. Mote that this may take owver an hour on 2

[ ] Enable Deep Scan

Click Start to begin the search.

Sistemul intreaba unde se aflau fisierele
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-

Fecuva Wizard

File location
Where were the files?

) I'm not sure
Search everywhere on this computer.

) Om my media card or iPod
Search any removable drives (except CDs and floppies) for deleted files

) In My Documents
Search user documents folders.

() Im the Recycle Bin
Search for files deleted from the Recyde Bin.

@ Im a specific location

c:\ E

On a CD [ DVD

Declansarea Scandrii propriu - zise

L. Scan ' —— [ = |

scanning 1 of 2 drives

Stage 1 of 3: Scanning drive for deleted files
Current progress: 10%, 38481 file(s) found

Estimated time left: 25 seconds

Afisarea rezultatelor obtinute in urma scanarii. Selectdm fisierele care ne intereseaza sa fie restabilite
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i — — —
Liﬂ Pirifform Becuwva u

Recuva.com vi.49. 1019

i!  Microsoft Windows 7 M =
Intel Pentium 4 CPU 3 z, 1.0OGB F.AM, Intel 82 ess Chipset Family
Select the files you want to Recover by ti::k?ng the I:m?ces and then pressing Recover, @
For the best results, restore the files to a different drive.
[T Filename Path
[] @ BSP_ProjectForDebugging.zip C:\SRecycle.Bint5-1-5-21-1939711546-55721 2874
[] @ repositories.xml.zip ChSRecycle Bini5-1-5-21-1939711546-557 21 2874-
[] @ repositories.xml.zip ChSRecycle Bint5-1-5-21-1939711 546-557 21 2874-
] @ Windows6.1-KB2888049-x86.cab  C:\§ Recycle.Bint5-1-5-21-1939711545-55721 2874
[C] @ SRZ468PU.rar ChSRecycle Bin'5-1-5-21-1939711 546-557 21 2874-
] @ SIBPSI3X.rar ChSRecycle Bint5-1-5-21-1939711546-557 21 2874-
@ FRarmeMet_examples.rar ChSRecycle Bint5-1-5-21-1939711546-557 21 2874-
[T @ Framenet.rar ChSRecycle Bin'5-1-5-21-1939711 546-557 21 2874-
] @ Windows6.1-KB2533623-x86.cab  C:\§ Recycle.Bint5-1-5-21-1939711545-55721 2874

Selectam locatia pentru recuperare

Select location for recovery

Ml PaBoumii cron |
& | BuBnnoTexn
> & Admin

|
4 M Komneotep
I NokaneHeld gueck (C:)
i I —a NokanbHbld guck (O]

[ L__E CD-puckoeog (G:)

[ ?ﬂ CeTb
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Afisarea rezultatului obtinut de catre sistem

il

.*_*_hﬁ Operation completed

& Total recovered 1 file(s):
Fully recovered 0 file(s)
Partly recovered 1 file(s)

Operation completed in 0.25 s«
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Anexa 2
Procesul de instalare si lansare a programului Data Recovery Wizard

Salvarea fisierelor programului pe calculator

-
CrrxpoiTve «drw_free.exes

Bbl coBupaeTecs oTKpBITE:

B | drw_free.exe

AenArowWmMica: Binary File (4,7 ME)
u3 http://download.easeus.com

Bel xoTWTe coxpanuTe 3T0T dain?

Setarea limbii pentru instalare

e

Select Setup Language

E'I]i Select the language to use during the

installation:

| English

Instalarea programului

ﬁ‘! Setup - EaseUS Data Recovery Wizard 7.0 L

Welcome to the EaselUS D
Recovery Wizard 7.0 Setu
Wizard

This will install Easells Data Recovery Wizard 7
computer.

It is recormmended that you dose all other appli
contnuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.
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-
ﬁ%‘ Setup - EaseUS Data Recovery Wizard 7.0 ‘ L
i

License Agreement
Please read the following impartant information before continuing.

Flease read the following License Agreement. You must accept the terms of
agreement befare continuing with the installation.

Easells Data Recovery Wizard
End-User License Agreement

Copyright {c) 2005-2013 CHENGDU YIWO Tech Development Co.,
(YIWO Tech Ltd, for short).

All rights reserved.

| | [P s [ 3] L0yt |ty Uyr SRt A | PO f (- U (R [ )

@ I accept the agreement

-
ﬁ! Setup - EaseUS Data Recovery Wizard 7.0 L
e ——————__|

Select Destination Location
Where should EaselUs Data Recovery Wizard 7.0 be installed?

l setup will install Easells Data Recovery Wizard 7.0 into the followi

To continue, dick Mext, If you would like to select a different folder, dick Br

C:\Program Files\EaselUS\Easels Data Recovery Wizard E
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Confirm Install Location
Flease read carefully

If possible, install Data Recovery Wizard to a drive other than the one an
your files were lost in order to avoid further damage or permanent data lo:

Current installation path:C:Program Files\EaseUs5\EaseUs Data Recovery
Wizard

Continue to Install?

i@ Ihave read the caution

() 1 have not yet read the caution

-

ﬁ! Setup - EaseUS Data Recovery Wizard 7.0 L
L — R — |

Select Additional Tasks
Which additional tasks should be performed?

Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing E:

Recovery Wizard 7.0, then dick install.

Additional icons:
Create a desktop icon
[] Create a Quick Launch icon
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-
'ﬁ% Setup - EaselUS Data Recovery Wizard 7.0 E

Installation was successful

Setup has finished installing EaseUs Data Recovery Wizard 7.0 on your com

Launch EaselUs Data Recovery Wizard

Farticipate in the Customer Experience Improvement Program

Modalitatea de lucru cu programul

e Pasul 1: alegerea modului de recuperare.

# EaselS Data Rec Ver

@ - :..--
Ease' . Data Recovery Wizard s
Recover 2 GB data for free: 2048 MB left. To recover more. i Upgrade Now
| A
! ’

R Deleted File Recovery Complete Recovery Partition Re

Deleted File Recovery

Files deleted and emptied from Recycle Bin.




Se alege tipul fisierelor pierdute

[ 2# EaselsS Data Recovery W_izard F-ree Ed‘i.t.i;r:- _-r - » — --
Recover 2 GB data for free: 2048 MB left. To recover more. t‘ Upgrade Now ] Bm;ﬁ
Select types of lost files Delete

b Al types
[ Graphic common image files or digital camera photos, such as JPG, e
[ Document common document files, such as Word, Excel, PDF files, efc.
U Email common emails from Outlook or Outlook Express, such as ps
I U Audio common audio files, such as MP3, WMA, etc.
Ovideo common video files, such as digital camera recordings.

Selectarea partitiei

=@ EaseUS Data Recovery Wizard Free Edi “

C
Recover 2 GB data for free: 2048 MB left. To recover more. " Upgrade Now ) Boot!

Select a partition and click Mext to recover deleted files:

Refresh List = Disk Image Deleted F
(& g

Partition Capacity Information

g;;‘ D: (NTFS) 17419 GB ST3250312A5 ATABuS



Scanarea fisierelor

-

Building directory

MTFS:Reading files

=

Alegerea fisierelor pentru recuperare

Elapsed Time:

0o:00:05

= - T
z# Easell5 Data Recovery Wizard Free Edition

Recover 2 GB data for free: 2048 MB left. To recover more.

S L
! Upgrade Now ] Boot !
. .

Selectfiles and click Recowver to recover:

23 Find file by name [ Search filas

| Fles |
] C:(NTFS 1) (6)

@[] SRecycle.Bin (2)
B[] CooCox (1)

[ View

/. File Name

E File Preview

@ Select & Deselect

[E] State

| Fie size File Type

-] UD LostFiles] (153)
-] ProgramData (1)
|_'—_|L__| @ Users (2]
D[ﬁ Admin (1)
ED@ Tatiana (2)

E|E_| L AppData (2)

H D@ Lacal (3)

D[ﬁ Foaming (2)

L Windawes (71

Raspuns din partea sistemului

r

Data Recovery Wizard

e

™ Don't show this message again.

AW If the files are not found or corrupted in H
please go to "Complete Recovery™
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Find file by name

—— F—
Find Mame: Irnmn_lal::l

¥ Match Case ™ wWhole Word

o 9
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