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TEMA:
NORME DE DEONTOLOGIE
PROFESIONALA. ACTUALITATEA
CODURILOR DEONTOLOGICE

1. ETICA SI DEONTOLOGIE IN DOMENIUL FUNCTIEI PUBLICE

2. DEONTOLOGIA PROFESIONALA A PERSONALULUI
INSTUTUTIILOR SERVICIULUI DIPLOMATIC
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Codul-model de conduita pentru functionarii publici,
aprobat de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei in
din 11 mai 2000, este considerat, pe buna dreptate, ca ,, punct
de sprijin”’ sau ,, hirtie de turnesol” pentru codurile de
conduita similare din statele-membre ale Consiliului Europei

Etica in domeniul functiei publice a fost si este un subiect-
cheie de pe agenda din ultimele decenii a Uniunii Europene,
gestionarea conflictelor de interese, a coruptiei si a altor
forme de conduita necorespunzatoare fiind considerata
esentiala pentru asigurarea a Unel guvernari eficiente $i
pentru a mentine nivelul de incredere in procesul de luare a
deciziilor.
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CODURILE DE CONDUITA DIN
STATELE-MEMBRE ALE UNIUNII EUROPENE

In Ungaria, Republica Ceha si Slovenia exista coduri de
conduita clasice, caracterizate prin recomandari simple si precise,
insa fara a fi prevazute sanctiuni pentru nerespectare.

In Italia, Codul de conduita are o valoare disciplinard addugatd.

In codurile de conduitd din Germania, Irlanda, Cipru, Belgia,
Slovenia, Italia, Olanda, Marea Britanie, Letonia, Polonia,
Franta si Bulgaria este interzisa prestarea vreunei munci
suplimentare, functionarii publici avind obligatia de a se dedica in
totalitate atributiilor de serviciu.

Interdictia de a accepta calatoriile achitate de catre persoanele
fizice si juridice este prevazuta in codurile de conduita din
Germania, Cipru, Belgia, Slovenia, Italia, Marea Britanie si
Letonia.
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In codurile de conduiti din Malta, Germania, Irlanda, Cipru, Belgia,
Republica Ceha, Slovenia, Italia, Olanda, Marea Britanie, Letonia,
Lituania si Bulgaria este interzisa utilizarea, 7n scopuri personale, a unor
mijloace tehnice (fotocopiatoare, imprimanta, calculator, birotica) destinate =
exercitiului functiei.

610¢°¢

Interdictia de a desfasura in timpul serviciului activitati politice este
prevazuta in codurile de conduita din Malta, Germania, Irlanda, Ungaria
Slovacia, Cipru, Belgia, Republica Ceha, Slovenia, Italia, Marea
Britanie, Polonia si Bulgaria

In vederea asiguririi implementdrii corecte a codurilor de conduiti s-a
dezvoltat conceptul de ,,ofiter de integritate”, a carui misiune principala
este de a-i consilia pe functionarii publici din autoritatile in care activeaza s
de a le oferi suport metodologic sub aspectul respectarii principiilor si
normelor prescrise 7n codurile de conduita. (Comisia Europeana, Olanda,

Germania, Slovenia, Marea Britanie, Letonia, Romania)
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In termen de 10 zile de la confirmarea in functia publica, in
prezenta conducatorului autoritatii publice respective s1
in fata simbolurilor de stat:

“Jur solemn sa respect Constitutia Republicii Moldova,
drepturile si libertatile fundamentale ale omului, sa apar
suveranitatea, independenta si integritatea teritoriala a
Republicii Moldova, sa execut in mod obiectiv si impartial
legile tarii, sa indeplinesc constiincios obligatiile ce imi
revin in exercitarea functiei publice si sa respect normele
de conduita profesionala .

Functionarul public semneaza juramintul, care se
pastreaza in dosarul personal al acestuia.

Refuzul depunerii juramintului are ca efect destituirea
functionarului din functia publica.
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In Planul de actiuni pentru realizarea Strategiei nationale de
prevenire si combatere a coruptiei, 2004, a fost prevazuta
elaborarea si Tnaintarea spre aprobare a Codului etic al
functionarului public si a unor astfel de coduri pentru fiecare
categorie de functionari publici (politie, vama, procuratura,
justitie etc.)”.

Codul are drept scop:
stabilirea unor norme de conduita in serviciul public,

Informarea cetatenilor cu privire la conduita pe care trebuie sa o
adopte functionarul public in vederea oferirii unor servicii publice
de calitate;

asigurarea unei administrdari mal bune intru realizarea
Interesului public;

contribuirea la prevenirea si eliminarea coruptiei din
administratia publica si crearea unui climat de incredere intre
cetateni si autoritdtile publice
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Incalcarea codului constituie, dupa caz:
- abatere disciplinara,
- contraventie sau

- infractiune, careia 1 se aplica, respectiv, prevederile
legislatie1 privind functia publica s1 statutul functionarului

public, ale Codului contraventional sau ale Codului penal.

Codul de conduita nu se aplica personalului contractual
care activeaza in autoritatile publice!

Codul de conduita nu se aplica (si nici nu poate fi aplicat)
Presedintelui Republicii Moldova, deputatilor, membrilor
Guvernului, judecatorilor, procurorilor, primarilor,
consilierilor locali /
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Pentru comiterea abaterilor disciplinare, functionarului

public 11 pot fi aplicate urmatoarele sanctiuni disciplinare:

a) avertisment;
b) mustrare;
C) mustrare aspra;

d) suspendarea dreptului de a fi promovat in functie
in decursul unui an;

e) suspendarea dreptului de a fi avansat in trepte de
salarizare pe o perioada de la unu la doi ani;

g) destituirea din functia publica;
h) retrogradarea in functie si/sau in grad de calificare.
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PRINCIPIILE DE CONDUITA

Articolul 3. Legalitatea

(1) In exercitarea atributiilor ce ii revin, functionarul
public este obligat sa respecte Constitutia Republicii Mol-
dova, legislatia in vigoare §i tratatele internationale la
care Republica Moldova este parte.

(2) Functionarul public care considerd ca i se cere sau ca
este fortat sa actioneze ilegal sau in contradictie cu normele
de conduita va comunica acest fapt conducatorilor sai.

Prin actele si faptele sale, sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor
Constitutiei Republicii Moldova, a legislatiei in vigoare si a tratatelor
internationale la care Republica Moldova este parte.

- In situatia in care conduciitorul ii cere functionarului public si indeplineasci 0
dispozitie pe care acesta o considera ilegala, functionarul public are dreptul sa
refuze, in scris si motivat, indeplinirea acesteia;

- Daca functionarul public nu este sigur de legalitatea unei dispozitii, acesta
urmeaza sa comunice in scris autorului dispozitiei dubiile sale, precum si sa aduca
la cunostinta conducatorului ierarhic superior al acestuia astfel de situatii;
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Articolul 4. Impartialitatea

(1) Functionarul public este obligat sa ia deci-
zii §i sa intreprindd actiuni in mod impartial,
nediscriminatoriu si echitabil, fird a acorda pri-
oritate unor persoane sau grupuri in functie de
rasa, nafionalitate, origine etnica, limba, religie,
sex, opinie, apartenenfa politicd, avere sau origine
sociala.

(2) Functionarul public trebuie sd aiba un com-
portament bazat pe respect, exigenfd, corectitu-
dine si amabilitate in relatiile sale cu publicul,
precum i in relafiile cu conducatorii, colegii §i
subordonatii.

(3) Functionarul public nu trebuie sa determine persoanele fizice sau juridice,
inclusiv alfi functionari publici, sa adopte comportamente ilegale, folosindu-se de

pozifia sa oficiala.
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De exemplu:

m functionarul public nu trebuie sa foloseasca antetul autoritatii
publice pentru a obtine vreun beneficiu in activitatile sale
personale;

m daca este oprit pentru o presupusa contraventie, functionarul nu
trebuie sa-si declare voluntar statutul fata de politist;

m functionarul care contacteaza telefonic un politist pentru a intreba
,,daca se poate face ceva” in legatura cu o amenda rutiera data unei
rude apropiate crecaza aparenta de atitudine improprie, chiar daca nu
se Tncearca utilizarea pozitiei oficiale pentru a influenta rezultatul
cauzel

In timpul orelor de serviciu, stilul vestimentar al
functionarului public trebuie sa fie decent si adecvat.
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ARTICOLUL 5. INDEPENDENTA

Apartenenta politica a functionarului public nu trebuie sa
influenteze comportamentul si deciziile acestuia, precum si politicile,
deciziile si actiunile autoritatilor publice.

In exercitarea functiei publice, functionarului public ii este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea
partidelor politice si a altor organizatii social-politice;

b) sa foloseasca resursele administrative pentru sustinerea
concurentilor electorali;

C) sa afiseze, in incinta autoritatilor publice, insemne sau
obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor
politice ori a candidatilor acestora;

d) sa faca propaganda in favoarea oricarui partid;

e) sa creeze sau sa contribuie la crearea unor subdiviziuni ale
partidelor politice in cadrul autoritatilor publice
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Interdictia de a detine calitatea de membru de partid
pentru unii functionari publici:

m in cazul militarilor — articolul 36 alineatul (1) litera a) din Legea nr. 162-
XVI din 22 iulie 2005 cu privire la statutul militarilor le interzice acestora, pe
perioada indeplinirii serviciului militar, sa faca parte din partide si din alte
organizatii social-politice ori sa desfésoare activitati politice in favoarea lor;

m in cazul colaboratorilor vamali — articolul 27 alineatul (2) din Legea nr.
1150-XIV din 20 iulie 2000 cu privire la serviciul in organele vamale interzice
colaboratorilor vamali sa participe la greve, sa se asocieze in partide si in alte
organizatii social-politice;

m in cazul ofiterului de informatii si securitate — articolul 40 alineatul (1)
litera d) din Legea privind statutul ofiterului de informatii §i securitate
restringe dreptul ofiterului de informatii i securitate la asociere in partide si in
alte organizatii social-politice.

Abtinerea, in timpul exercitdrii atributiilor de serviciu, de la:
exprimarea sau manifestarea publica a preferintelor politice si
-favorizarea vreunui partid politic/
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ARTICOLUL 6. PROFESIONALISMUL

Atributele care formeaza principiul profesionalismului sunt:

Responsabilitatea - obligatia functionarului de a purta
raspundere pentru toate faptele si actiunile sale.

Competenta - obligatia functionarului de a dispune de
capacitati profesionale in termeni de cunostinte si abilitati
profesionale necesare pentru a realiza cele statuate in fisa
postului

Eficienta - respectul pentru banul public si pentru mijloacele
materiale pe care functionarul le are la indemina, abtinerea de la
risipa si responsabilitatea in efectuarea cheltuielilor publice

Promptitudinea - adica in mod rapid, operativ, dar si
punctual, totodata.

Corectitudinea -functionarul public trebuie sa fie de bunda-
credinta
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(2) Functionarul public are obligafia sa se abfind
de la orice act sau fapt ce poate prejudicia ima-
ginea, prestigiul sau interesele legale ale autoritafii
publice.
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DEONTOLOGIA PROFESIONALA A PERSONALULUI
INSTUTUTIILOR SERVICIULUI DIPLOMATIC

(1) Codul de etica profesionald al personalului mstitutiilor serviciului diplomatic
(in continuare Cod) reglementeazd principiile fundamentale si normele de
conduitd profesionald ale membrilor personalului angajat in cadrul mstitutiilor
serviciului diplomatic.

(2) Normele de eticd profesionald. prevazute de prezentul Cod. sunt obligatorii
pentru membrii personalului serviciului diplomatic si suplinesc normele de efica
obligatorii stabilite prin Legea nr. 761 din 27.12.2001 cu privire la serviciul
diplomatic, Legea nr. 158 din 04.07.2008 cu privire la functia publica 1 statutul
functionarului public s1 Legea nr. 25-XVI dm 22.02.2008 privind Codul de
conduita a functionarului public.
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PRINCIPIILE FUNDAMENTALE

In exercitarea atributiilor de functie, membrii personalului
institutiilor serviciului diplomatic urmeaza sa respecte:

suprematia legii si

suprematia interesului public, avand obligatia de a considera
interesul public mai presus decdt interesul personal.

1. Profesionalismul — membrii personalului institutiilor serviciului
diplomatic au obligatia sa-si indeplineasca atributiile de functie
cu.

responsabilitate,
competenta,
eficienta,
corectitudine si
constiinciozitate.
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2. Legalitatea — membrii personalului institutiilor serviciului
diplomatic sunt obligati sa-si desfasoare activitatea in stricta
conformitate cu Constitutia Republicii Moldova, legislatia
in vigoare si tratatele internationale la care Republica
Moldova este parte, fara a incalca normele legale, disciplina
muncii §i obligatiile de munca.

3. Impartialitatea —0 atitudine obiectiva, neutra si
echitabila fata de orice interes politic, economic, religios sau
de alta natura in exercitarea atributiilor functie1 fara a acorda
prioritate unor persoane sau grupuri in functie de rasa,
nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, opinie,
apartenenta politica, avere sau origine sociala.

NONDISCRIMINARE
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4. Independenta —exercitarea atributiilor de functie cu
impartialitate, vor manifesta:
independenta fata de orice influente si alte grupuri de
Interese,

nu se vor implica in acele activitati in care au interes
personal direct,

nu se vor implica in activitati sau in relatii care ar putea
afecta independenta decizionala s1 de actiune, pe care o
desfasoarasi, vor aduce la cunostinta conducerii orice fapt
care I-ar putea afecta activitatea.

5. Obiectivitatea — concluziile si opiniile in activitatea
desfasurata trebuie sa se bazeze exclusiv pe documentele
analizate, in temeiul principiilor si reglementarilor legale in
domeniu.
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6. Confidentialitatea —membrii personalului institutiilor
serviciului diplomatic trebuie sa nu dezviluie datele, informatiile
si documentele despre care iau cunostinta in exercitarea
atributiilor si obligatiilor de munca.

7. Integritatea morala — membrilor personalului institutiilor
serviciului diplomatic /e este interzis sa solicite sau sa accepte,
direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material.

8.Libertatea gandirii si a exprimarii — membrii personalului
institutiilor serviciului diplomatic pot sa-si exprime si sa-si
fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri.

9.0nestitatea si corectitudinea —membrii personalului
institutiilor serviciului diplomatic trebuie sa fie de buna credinta
si sa actioneze pentru indeplinirea conforma a obligatiilor de
munca.
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CoDULUI ETIC PENTRU CORPUL DIPLOMATIC SI CONSULAR AL
ROMANIEI
EXTRAS (ACESTE RETGELMENTARI MI SE PARE CA LIPSESC IN CODUL
RM...?)

Art. 3 - Devotament fata de tara si loialitate
Membrii Corpului diplomatic si consular al Romaniei au urmatoarele
obligatii:
a) sa respecte si sa apere valorile democratiei constitutionale si
ale statului de
drept;

b) sa fie loiali si devotati statului roman si Ministerului
Afacerilor Externe;

c) sa apere si sa promoveze interesele statului roman si ale
cetatenilor romani in tara si in strainatate;

sa Isi Indeplineasca indatoririle de serviciu si obligatiile
profesionale cu devotament in scopul infaptuirii politicii externe
a Romanieli.
Membrii Corpului diplomatic s1 consular al Romaniei au obligatia sa
se abtina sa Iintreprinda actiuni de natura sa aduca prejudicii
intereselor si prestigiului Romaniei sau care ar putea genera
impedimente in realizarea politicii externe a Romaniei.
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EXTRAS DIN GHIDUL NOULUI ANGAJAT

Tinuta vestimentara

In cadrul exercitarii obligatiunilor de serviciu functionarul public
trebuie sd aiba o tinuta vestimentara decenta,curata si ingrijita,
care va corespunde normelor etice.

Hainele trebuie sa fie in culori calde, nu prea stramte, nu prea
largi sau prea scurte.

Doamnelor ( domnigoarelor ) le este interzisa purtarea fustelor
scurte, a bluzelor decoltate sau prea scurte, precum si utilizarea
excesiva a produselor de machiaj.

Machiajul sa fie discret, unghiile ingrijite si daca e cazul, colorate
In tonuri deschise.

Inciltimintea si fie comods si nu extravaganta.
Parul se va purta curat, pieptanat si nevopsit in culori stridente.
Bijuteriile sa nu fie numeroase si voluminoase.

Domnii trebuie sa aiba o tunsoare adecvata si NU au voie sa poarte
par lung
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