INTRODUCERE IN LEADERSHIP

“A sti sa condua nu lnseamna a §t1 sa domini, ci a sti
sa convmgl oamenii sa munceasca pentru un scop
comun”

D.Goleman




CE ESTE LEADERSHIP-UL ?

Proces dinamic de lucru / munca Tn grup in care un
Individ, Tntr-o anumita perioada de timp si un
anumit context organizational influenteazi /

determina membrii grupuluil sa se dedice de buna-

vole realizarii sarcinilor / obiectivelor grupului



|
MANAGEMENT VS. LEADERSHIP

FACE FATA COMPLEXITATII  FACE FATA SCHIMBARII

“HARD” “SOFT”
STRATEGIE STIL
STRUCTURA MOTIVATIE

SISTEME DEPRINDERI



MANAGEMENT VS,
LEADERSHIP

IMPERSONALA —_

COORD. ECHILIERU
VALORI CONFLICTUALE

NEIMPLIC. EMOTIONALA

IDENTIFICARE CU
STATUS-QUO-UL

ATITUDINE FATA

o ACCEPTARE

i

— PERSONALA SI ACTIVA

DE OBIECTIVE

SOLUTII  CREARE ENTUZIASM

— RELATII — EMPATIE 51 ATENTIE

SENTIMENTUL — CAUTA OPORTUNITATI
DE IDENTITATE DE SCHIMEARE
i



MANAGEMENT vs.

LEADERSHIP

MANAGEMENT = GESTIONAREA

LEADERSHIP = GESTIONAREA

COMPLEXITATII SCHIMBARII
In timp ce MANAGERUL... LEADERUL...

Se concentreaza pe prezent

Prefera stabilitatea

Vede pe termen scurt (0-3 ani)

Este preocupat de reguli, norme, proceduri
Este preocupat de intrebarea CUM?
Prefera complexitatea

Tinde sa controleze subordonatii

Se bazeaza preponderent pe logica

Se concentreaza pe viitor

Este interesat de schimbare

Vede pe termen lung (5-10 ani)

Este absorbit de viziuni

Este preocupat de intrebarea DE CE?
Prefera simplitatea

Tinde sa imputerniceasca subalternii

Se bazeaza preponderent pe intuitie




CE SEMNIFICA ?

LEADING LEADERSHIP
- Motivarea si antrenarea - Motivarea si antrenarea pe
angajatilor prin  activitati baza de exemplu personal si
specifice DRU (ex.: abilitate inspirationala a

participarea la teambuilding,
participarea la traininguri
pentru dezvoltare profesionala
continua, calcul salarial bazat
pe performanta obtinuta la

locul de munca etc.)

liderului unei organizatii de
afaceri. Aceasta abilitate este
considerata suma
comportamentelor care
determina un grup de oameni
sa urmeze un alt om in actiuni

propuse de acesta din urma




R
TIPOLOGIE

Carismatic e Non-carismatic

Leaderii carismatici se bazeaza pe personalitatea lor,
calitatile lor inspirationale si ,,aura” lor. Ei sunt lideri
vizionari, orientati spre realizare, isi asuma riscuri

calculate si sunt buni comunicatori.

Leaderii necarismatici se bazeaza in principal pe know-
how-ul lor (autoritatea merge la persoana care stie sa
faca lucruri), increderea lor si abordarea analitica, rece,

de-a se ocupa de probleme.



R
TIPOLOGIE

Autocrat —=Democrat

Leaderii autocrati impun deciziile lor,
utilizand pozitia sa pentru a forta oamenii sa

faca ceea ce li se spune.

Leaderii democratici incurajeaza oamenii sa

participe si sa se implice in luarea deciziilor.



R
TIPOLOGIE

Facilitator —— Controlor

Facilitatorii inspira oamenii prin viziunea lor de
viitor si 1i Imputernicesc pentru a realiza

obiectivele de echipa.

Controlorii manipuleaza oamenii sa obtina

realizarea obiectivelor.



R
TIPOLOGIE

Tranzactional — Transformational

Leaderii tranzactionali negociaza pe baza de bani,
locuri de munca si securitate pentru realizarea

scopului.

Leaderii transformationali motiveaza oamenii sa
depuna eforturi pentru scopuri la un nivel

superior.



Exersare a spiritului de leader:
modelul "celor patru colturi"




- persoand cu viziune realistd, cu integritate morala, dar lipsa

R /\ g curajului nu-1 permite sa initieze actiuni.

- persoand ce are viziunile ei, imbinand curajul cu morala,

dar lipsa simfului de realitate il poate conduce spre faliment.




v
- persoand pentru care ceilalfi nu conteaza, fiind doar
obiecte. Avand curaj. viziune si realism poate fi un pericol

R
pentru societate deoarece etica ca atare nu existd pentru ea.

C
R E - persoana cu spirit de echipd, curajoasa si realistd. dar lipsa

\/ de viziune determind dezorientarea, care este o piedica in

€ activitatile ce trebuie desfasurate.



Cuvintele de aur ale LEADERULUI

@

Cele maiimportante sase cuvinte: » Admit €d am facut o gregeala"

e

Cele maiimportante cinci cuvinte : * Ti-ai facut treaba foarte bine "

@ Cele maiimportante patru cuvinte : " Care este opinia ta "
® Cele maiimportante trei cuvinte : * Te rog Trarnos ™

@ Cele maiimportante doua cuvinte : - &1 multufmesc ™

@ Celmaiimportantcuvant: ” Nol "

» Cele mai PUTIN important cuvant : “Ea "
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DESCOPERITI LEADERUL DIN VOI!



