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PRELIMINARII

- Prezentarea generald a disciplinei. Disciplina ,,Leadership si managementul resurselor umane” are
un impact major pentru pregitirea noilor generalii de specialigti si a evolutiei acestora in plan
profesional. Personalul unei firme reprezinti o categorie strategiced, al carei rol semnificativ este cu
atait mai important in perioada de tranzitie la relatiile de piata. Leadershipul si Managementul
resurselor umane devine componenta principald a performantei in toate domeniile si la toate
nivelurile organizatiei. Aceasta determina actualitatea §i importanta disciplinei in formarea completa,
argumentata si calitativi a viitorului angajat.

- Locul si volul disciplinei in formarea rezultatelor invajarii ale programului de formare profesionala/
specialitatii si misiunea curriculumului in formarea profesionald. Disciplina »Leadership si
managementul resursclor umane” ocupi un loc central in pregdtirca profesionald, in special pentru
crearea unui nou mod de gandire si de percepere a fenomenelor economice si sociale prin prisma
impactului pe care il au angajatii la toate nivelurile ierarhice. Aceasta contribuic la dezvoltarea
competentelor esentiale in gestionarea eficienti a echipelor, resurselor umane si a proceselor
organizationale. in plus, ofera cunostinfe teoretice si practice pentru a forma leaderi capabili si
inspire §i sa gestioneze schimbiri in organizatii.

Rezultatele invatarii sunt orientate spre dezvoltarea abilititilor de conducere, comunicare eficienti,
gestionarea conflictelor si luarea deciziilor strategice in ceea ce priveste resursele umane. Aceste
competente sunt critice pentru succesul in cadrul oricirei organizatii. Studentii sunt pregititi sa:

v’ dezvolte abilitati de leadership si sa isi asume roluri de conducere

v inteleagi si sa aplice strategii eficiente de management al resurselor umane

v’ gestioneze echipe si dezvolte un mediu de lucru productiv $i motivant

v' aplice practici etice si sustenabile in gestionarea personalului.
Misiunea curriculum-ului este de a forma profesionisti care pot sd contribuie activ si strategic la
succesul unei organizatii prin practica leadership-ului i al managementului resurselor umane, avind
drept scop: crearea unei baze de cunogtinte solide in domeniu; dezvoltarea abilitatilor de gandire
criticd, luare de decizii si rezolvarea problemelor: pregatirca studentilor pentru a infrunta provocirile
dintr-un mediu profesional in schimbare continui, prin abordiri inovatoare si strategice. Toate
acestea un impact direct asupra modului in care viitorii angajafi isi vor desfisura activitatea
profesionald. Acestia vor fi pregititi nu doar si coordoneze activitatea echipelor, ci si sd gestioneze
eficient schimbirile organizationale, contribuind la dezvoltarea unei culturi organizationale pozitive,
Astfel, se va asigura integrarea studentilor in piata muncii cu competente aplicabile si actualizate,
disciplina fiind esentiald pentru dezvoltarea unor competente profesionale critice gi pentru formarea
unor leaderi capabili s lucreze in echipe si organizatii in mod eficient
- Curriculumul este destinat grupelor cu predare in limba romand.
- Beneficiarii. Curriculum-ul este elaborat conform planului de invdfdmant pentru Ciclul I, Licenta,
dedicat studentilor de la programul , Marketing si logistica”.



L. ADMINISTRAREA DISCIPLINE]I
Forma dc ’ : Ore total:

G Codul Denumirea % a
T unifiide | uniugiide | Respomsabilde | o inclusiv 5| e
invatimin. cur?ir]r:l?du- curs-'r;u?dulu- aahacdail trul Total e | s lwla -;:1 75

tului "
cu ri‘:s:cfnl::i tiil M.Himuraru,
frecvent | 5.06.0.47 g M.Balmus- VI 120 | 28 | 28 64 | ex. | 4
resurselor
Andone
umane
cu ’:‘Iﬁjcri}:lp ;'] M.Himuraru,
frecventd | S.07.0.0.42 EEMEI | M.Balmus- Vil 120 | 16 | 12 92 | ex. | 4
S resurselor
redusd Andone
umanc | 1
1L TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR
l—f,: Ore
Unititi de continut Cais Seminar ' Studiul
individual
Cu fir* Cu | fir* Cu | fir*
frecventa frecventd frecventa
I. | Fundamentarea teoretici a notiunii de 2 1 2 1 4 7
leader, personal si resursd umana
2. | Leadership-ul §i implicatiile acestuia in 2 1 2 1 5 8
|| activitatile de personal
3. Evolutia managementului resurselor 2 1 2 1 5 7
o umane
4. | Functiunea de personal si implicatiile 2 1 2 1 4 7
leaderului in activitatea acesteia )
3. | Planificarea strategici a personalului 2 2 2 1 6 8
(6. | Analiza si descrierea posturilor 2 1 2 1 5 7
7. | Recrutarea si selectarea personalului 3 2 3 1 6 8
8. | Integrarea personalului 2 1 2 1 5 8
9. | Instruirea profesionald a angajatilor 2 1 2 1 6 &
10. | Evaluarea performantelor angajatilor 3 2 3 1 6 8
1. | Recompensarea personalului 4 2 -+ l 6 8
12. | Dezvoltarca personalului i 2 I 2 1 6 8
managementul carierei in organizatie
Total 28 16 28 | 12 64 92

* pentru specialitagile cu frecventa redusd




II.  COMPETENTE GENERALE, PROFESIONALE STREZULTATELE INVATARII

OEOR B Ao o N SRAEL
CGl. Utilizarea cunostinielor fundamentale de 1. rezolva probleme intdlnite in diverse
teorie economica in domeniul de activitate contextc  profesionale, aplicind principiile,
' normele si valorile fundamentale ale stiintei
economice
CG 2. Aplicarea principiilor, teoriilor, metodelor si | RI 2. evalua factorii mediului intern §i extern si
instrumentelor necesare pentru analiza si impactul  asupra  functiondrii rganizatiei/
| desfasurarea activitatilor economice ramurii/ economiei nationale, aplicind masuri
preventive pentru a minimiza riscurile ‘
CG3.Colectarea, prelucrarea, analiza si Ri 8. clabora un plan de activitate in domeniul
interpretarea datelor, aplicarea indicatorilor, marketingului, stabilind obiectivele,

strategiilor si politicilor adecvate domeniului de responsabilitatile, costurile, riscurile
activitate

v
B

CP2. Conceperea §i realizarea programelor sl a 6. ajus activitdtile operaglonalc conform

proiectelor de orientare spre piati intereselor consumatorilor/publicului-tinti,
asigurind realizarea proiectelor de orientare
spre piaté

CP9. Monitorizarea indicatorilor de performantdin | RI 19. determina si analiza indicatorii de

marketing si logistici performantd prin care poate fi evaluat |

marketingul si logistica

Nota. Competentele si rezultatele invatarii vor Nl insofite de cod §i numar de ordine conform Standardului de
calificare.

IV.  UNITATI DE INVATARE

Tema 1. Fundamentarea teoretici a nofiunii de leader, personal si resursi umani
Rezultatele invatirii preconizate a fi atinse: RI L RI2; R 6

Cunostinte/ unitati de continut Abilitati Responsabilitate si autonomie
Termeni-cheie: leader, resursi - determind esenta conceptului | Absolventul autonom
umand, personal, activitatile de leader i conceptualizeaza notiunile
MRU Eesume mnane specifice, fiind responsabil de
~ argumenteaza COMponenta | ;qantificares propunerilor
Unitati de continut: strategicd a 51_s‘temulm MRU constructive privind

» Conceptul de leadelj i in contc%(tul §nlntelor : rationalitatea activitatilor in

i OLAe pmparativa cconomice i manageriale | jomeniy| RU.

notiunilor RU vs personal - determini obiectivele

« Evolufia notiunii de personal - personalului in organizatic

¢ Activitatile de personal J - evalueaza activititile MRU

Tema 2. Leadership-ul si implicatiile acestuia in activititile de personal
Rezultatele invagarii preconizate a fi atinse: RI 1; Rf 2; RI 6

Cunogtinte/ unitati de confinut Abilitati Responsabilitate si autonomie
Termeni-cheie: leader, — argumentcazi semnificaia | Absolventul manifesta
leadership, manager  leadership-ului autonomie in evaluarea criticd a

‘ - determind diferentele dintre tipurilor de leadership si




Unitati de confinut:

* Corelarea notiunilor de leader si
leadership

» Abordare comparativi a
leaderului vs manager

 Tipuri de leaderi

leader §i manager
- utilizeazi teoriile cu privire
la tipurile de leaderi

colaboreazid cu membrii echipei
in partajarea corespunzitoare a
responsabilititilor.

Tema 3. Evolutia managementului resurselor umane
Rezultatele invatarii preconizate a fi atinse: RI I; RI 2

Cunostinte/ unitati de continut

Responsabilitate si autonomie

Termeni-cheie: faze de
dezvoltare, conducere
empiricd, faza contractelor,
faza de integrare

Unitati de continut:
» Etapele dezvoltirit MRU
» Teorii cu privire la RU

Abilitari
- determina etapele dezvoltirii
MRU
- abordeaza comparativ

teoriile cu privire la RU

Absolventul autonom poate
evalua critic fazele de evolutie a
MRU, fiind responsabil de
formularea propunerilor
constructive privind
valorificarea teoriilor in
activitate.

Tema 4. Functiunea de personal si implicatiile leader-ului in activitatea acesteea
Rezultatele invatarii preconizate a fi atinse: RI 2; RI6; RI 8

managerului, stiluri

Unitati de confinut:
» Functiunea de personal in cadrul
organizatiei
¢ Rolul leaderului in activititile de
personal

| conducere

—identifica functiile unui
leader in coordonarea
personalului din organizatie

- stabileste limitele stilurilor de

o Stiluri de leadership

Cunostinte/ unitati de coninut Abilitati Responsabilitate i autonomie
Termeni-cheie: functiunea de | —concretizeazi esenfa Absolventul manifesti
personal, DRU, rolurile functiunii de personal autonomie in realizarea

activitafilor privind functiunea
de personal, fiind responsabil de
promovarea viziunii privind
stiluri de leadership eficiente
pentru organizatic.

Tema 5. Planificarea strategici a personalului
Rezultatele invatarii preconizate a fi atinse: RI 1; RF 2; Ri 8

Cunostinte/ unititi de continut

Abilitati

Responsabilitate §i autonomie

Termeni-cheie: previziune de
personal, cerere RU, ofertd
RU, plan de personal

Unitati de confinut:

» Managementul strategic al
necesarului de personal si
conginutul acestuia

e Analiza efectivelor de
resurse umane ale unei
organizatii
» Metode si tehnici de
fundamentare a nccesarului de
personal in cadrul organizatiei

- argumenteaza rolul
determindrii necesarului de
personal

|~ participi la analiza
efectivelor de resurse umane
ale unei organizatii

- utilizeazd metodologia de
fundamentare  a necesarului
de personal

Absolventul autonom evalueaza
factorii mediului intern $i extern
$i impactul asupra functionarii
organizatiei, fiind responsabil de
claborarea unui plan privind
asigurarea cu personal a
organizatiei.




Tema 6. Analiza §i descrierea posturilor
Rezultatele invitarii preconizate a fi atinse: RI 6; RT 8; RT 19

Cunostinte/ unitati de continut

Abilitati

Responsabilitate i autonomie

Termeni-cheie: post,
componentele postului,
metode,fisd de post

Unitati de confinut:
« Definirea i variabilele postului
 Analiza posturilor si obiectivele
acesteia
» Metode de analizi a posturilor
e Descrierea posturilor

- genereaza solutii privind E

analiza componentelor postului

- identificd obicctivele de

analizi a posturilor

- propune metode de analiza a
posturilor

- stabileste continutul

descrierii postului

| Absolventul autonom comunica

colegilor obiectivele analizei de
posturi  propuse §i  este
responsabil pentru rezultatele
activitatii asumate.

Tema 7. Recrutarea si selectarea personalului
Rezultatele invigirii preconizate a fi atinse: Rf 2; Rf 6; RI 8; RI 19

Cunostinte / unitifi de continut Abilitati Responsabilitate si autonomie
Termeni-cheie: deficit de - determina etapele de Absolventul este autonom  si
personal, recrutare, tip de recrutare a RU - obiectiv in evaludrea
recrutare, CV, metode de ., FEOPUnE SWECLS A0 ICCTUlALE: candidatilor la posturile deschise

a personalului

selectic

Unitati de continut:
« Etapele procesului de recrutare a
personalului
e Sursele de recrutare a
personalului
« Etapele procesului de selectare a
personalului
« Metode aplicate in cadrul
procesului de selectare

- identifici etapele de selectare
a personalului

- stabileste metodele de
selectare a personalului

§i poartd raspundere pentru
consecintele solutiilor propuse.

Rezultatele invagirii preconizate a fi atinse: RI 1; RT 8; RI 19

Tema 8. Integrarea personalului

Cunostinte/ unititi de continut

Abilitati

Responsabilitate si autonomie

Termeni-cheie: necesitate, durata
integrarii, tipuri de integrare

Unitafi de continut:
e Continutul si scopul integririi
profesionalc a personalului
¢ Modalitatile integrarii
personalului

- argumenteaza rolul
integririi personalului in
practica manageriala

- stabileste componentele
integrarii personalului

Absolventul autonom identificd
metodcele de integrare specifice
domeniului, fiind responsabil de
propunerile formulate in vederea
utilizarii rationald a resurselor
organizationale in vederea
integrarii nou-venitilor,

Tema 9. Instruirea profesionala a angajatilor

Rezultatele invatarii preconizate a fi atinse:

1; RT8: RT 19

Cunostinte/ unitéti de continut

Abilitati

Responsabilitate §i autonomie

Termeni-cheie: instruire
profesional, instruire la locul de
muncd/ in afara locului de

determina rolul instruirii
profesionale a personalului in

practica manageriald

Absolventul autonom comunica
angajatilor obicctivele instruirii
profesionale propuse spre




muncd, costuri de instruire,
eficienta instruirii

Unitati de continut:
o Continutul instruirii
profesionale a angajatilor
* Mectode de pregitire

- identifica continutul si
particularitatile programelor
de instruire profesionala

- ¢laboreaza programe de
instruire a personalului

profesionala

implementare, fiind responsabil
de evaluarea critica a impactului
programului de instruire.

Tema 10

Rezultatele invatarii preconizate a fi atinse: RI2: RI8; RI 19

. Evaluarea performantelor angajatilor E

Cunostinte/ unitati de continut Abilitati Responsabilitate si autonomic
Termeni-cheie: obicctivele - identificd  metodele  de | Absolventul autonom aplica in
evaludrii performantelor, evaluare a angajatilor mod obicctiv metode de evaluare

-elaboreaza  setul de

metode empirice/ metode
stiintifice de EP

Unitagi de continut:
- @ Definirea evaludrii
performantelor
e Obiectivele evaluarii
performantclor
¢ Metode de evaluare a

indicatori privind aprecierea
performantelor angajatilor

- determina gi analizeaza
metodele de evaluare a
performantelor

performantelor

a performantelor realizate,
manifestand gandire analitica
privind depistarea eventualelor
probleme.

Tema 11. Recompensarea
Rezultatele invagarii preconizate a fi atinse: RI 2; RT 8; RI 19

ersonalului

Cunostinte/ unitati de continut

Abilitai

Responsabilitate $1 autonomie

Termeni-cheie: tipuri de
rccompense, elementele,
sisteme de salarizare, legislatia
salarizarii

Unitafi de confinut:

e Cadru conceptual al
managementului
rccompenselor

* Elementele sistemului de
recompense

- evalucazi elementele
sistemului derecompense

- stabileste elementele
sistemului de recompensc

- determind modalitifile de
remunerare a personalului

» Remunerarea personalului

Absolventul manifestd
autonomie si gindire inovativd |
in vederea propunerii unui

sistem de recompense, fiind
responsabil de orientare spre
rezultate.

Tema 12, Dezvoltarea personalului §i managementul carierei in organizatie
Rezultatele invatirii preconizate a fi atinse: R 6; RI 8; RT 19

| Cunostinte/ unititi de continut

Abilitagi

Responsabilitate si autonomie

Termeni-cheie: cariera, modelul
managementuluicarierei,
eficientizare carierd, evaluarea
carierel

Unitati de confinut:

- determind laturile
dezvoltarii profesionale a
personalului

- estimeaza factorii
determinanti ai dezvoltarii
personalului

- stabileste particularititile

 Definirea managementului

teoriilor cu privire la carierd

Absolventul autonom
gestioneaza eficient timpul gi
resursele disponibile in vederea
realizirii planului propriei
cariere, fiind responsabil de
orientarea spre atingerca
scopurilor trasate.




carierei §i componentele
acestuia

» Planificarea carierei in
perspectiva organizationala si
individuala

e Dezvoltarea carierei | H

Nota. Responsabilitate i autonomie exprimd un comportament format (intr-o formulare generalizatd) ca
rezultat in cadrul respectivei unitdfi de invatare.

[~ claboreazi modelulde | |
management al carierei

V. STUDIUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI

Nr. Produsul [ Strategii de realizare Criterii de evaluare Termen de
preconizat realizare
Formularea pe durata
obicctivelor studiului _ semestrului
L. in conformitate cu Structura produsului conform
prevederile curriculare ordinii
prestabilite
Aplicarea argumentata pe durata
2 a conceptelor Relevanta utilizdrii conceptelor se;::ﬁ?g:::"
' relevante de teoretice in claborarea produsului S
Studiu de caz Leadership si MRU ordinii
Structura prestabilite
produsului: Analiza 51 prelucrarea pe durata :
Introducere informatiilor . o semestrului
3. (Argumentarea identificate Gradul de realizare a obiectivelor confo@
S X ordinii
activitatii MRU in e
d i prestabilite
f;jtiﬁ::;: M T Descrierea activitatilor
functional; ‘scop ul de Leadership i
skt PUl | MRU, evidentiind
SO VRS impactul acestora
propuse; asupra pe durata
metodologia e Corelarea concluziilor cu semestrului
4. \|aplicatd) an% et obiectivele si utilitatea conform
Confinutul organizag i recomandarilor ordinii
S : recomanda a fi bilite
studiului (subiect analizate organizafii prestapiite
;l—m gorr};p - care desfasoard
N:]:J i lpfsl activitate economica
g S onln cu caracter comercial)
——-—:ltilbljctulu; ;e ectat pe durata
nAnexa Formularea £ semestrului
5, Conclugii si concluziilor si Redactarea tehnicd conform
recomandari recomandarilor ordinii
Bibliografie prestabilite
T |Anexe pe durata
Modul de sustinere a prezentarii semestrului
6. (limbaj, coerentd, argumentare conform
Perfectarea produsului | etc.) ordinii
conform ceringelor e prestabilite
stipulate Forma §i originalitatea prezentarii pe durata
- produsului semestrului
. contorm
| ordinii




| prestabilite

Tematica propusi pentru elaborarea studiului individual

Teme produs final

Subteme de analiza pentru studenti

Introducere

Continutul studiului :

1. Abordarea leader-ului §i leadership-ului in
cadrul organizatiei ...

® Analiza semnificafiei leader-ului  ei

o Studiul tipurilor de  leadership
identificate  in organizafie

o Impactul personalitafii managerului asupra
activitafii organizafiei

2. Functiunea de personal si implicatiile
leader-ului in activitatea acesteia in cadrul
organizatiei ...

o Structura funcfiunii de personal in organizafie

o Stilurile de leadership caracteristice
managerilor subdiviziunilor organizatorice

» Evaluarea eficientei stilurilor de leadership

3. Planificarea necesarului de RU in cadrul
organizatiei ...

¢ Analiza etapelor de planificare a RU
» Metode de planificare a personalului
o Elaborarea planului necesarului de personal |

4. Analiza si descrierea posturilor in cadrul
organizatici ...

* Analiza variabilelor posturilor

(confinut,specificafii, competente)

* Metode de analiza a posturilor aplicate
in organizatie

¢ Elaborarea figelor de post (cel putin pentru 2
posturi_situate la diferite niveluri ierarhice)

5. Recrutarea personalului in cadrul
organizatiei ..,

 ® FEficienfa recrutdrii in functie de metodele de

s Formularea avizului de recrutare, pornind de la
obiectivele postului (cu analiza a cel pufin 3
exemple pentru posturi de la diferite niveluri
ierarhice)

o Tipul de recrutare a personalului practicat de
catre organizafie cu identificarea avantajelor si
dezavantajelor

recrutare aplicate

6. Selectarea personalului in cadrul
organizatiei ...

o FEtapele procesului de selectare a
personalului aplicat in organizatie

o Metode de selectare a personalului cu
evaluarea eficienfei aplicarii acestora

» Proiectarea structurii interviului de selecie
pentru 2 posturi situate la diferite niveluri
ierarhice ale organizafiei




o Elaborarea planurilor de instruire a
personalului pornind de la necesitatile
organizafiei

7. Instruirea personalului  in cadrul o Modalitati de instruire a personalului aplicate
organizatiei ... in organizafie
e Evaluarea eficientei  procesului de
instruire cu calcularea indicatorilor
relevanti
o Necesitatea  procesului de evaluare a
performangelor  personalului  pornind de la
obiectivele urmarite de catre organizatie ‘
8. Evaluarea performantelor o Metode de evaluare a performantelor aplicate in

angajatilor in cadrul organizatiei ...

organizafie

o Analiza rezultatelor procesului de evaluare a
performangelor (centralizarea/  prezentarea
sintetica a acestora)

9. Sistemul de recompense a
in cadrul organizatiei ...

personalului

o Analiza recompenselor directe utilizate in

organizafie

® Analiza recompenselor indirecte utilizate  in
organizafie

e FEficientizarea structurii sistemului de

recompense, evidentiind particularitdfile acestuia

10. Remunerarea personalului in
cadrul organizatie: ...

e Analiza Sistemului  de remunerare
aplicat in organizatie

o Sistemul de premiere si sporuri aplicate

o Calcularea salariilor angajatilor incadrati
pe diferite posturi din organizatie ( cel pufin 3
exemple)

11. Planificarea carierei angajatilor incadrul
organizatiei ...

* Analiza stadiilor carierei angajajilor (cel pufin
2 exemple)

e Aplicarea strategiilor de management al carierei

o Metode de planificare a carierei utilizate/
utilizabile in organizatie

12, Organizarea carierei personalului in
cadrul organizatiei ...

o Exemplificarea teoriilor cu privire la carierd
in activitatea organizafiei (cel pufin 1 teorie)

o Aplicarea instrumentelor de organizare a
carierei in activitatea organizatiei

o FEvaluarea eficienfei managementului carierei (cu
calcularea a cel putin 3 indicatori)

13. Rolurile personalului in organizatie in
functie de domeniul specific acesteia in
cadrul organizatiei ...

o Rolurile managerului de RU in activitatea

organizatiei
o Roluri specifice personalului  non-
managerial  in conformitate cu domeniul

functional de referinta
o Impactul RU ale organizatiei asupra
performantelor acesteia




® Identificarea PF i PS ale personalului

organizatiei (cu ierarhizarea acestora in functie de

obiectivele organizatiei)

14. Analiza SWOT in domeniul personalului | e /dentificarea O §i P cu care se confrunta

cu formularea recomandarilor in conformitate | personalul organizafiei (cu ierarhizarea acestora

' cu prescriptiile strategice in cadrul in functie de impactul asupra organizatiei)

| organizatiei ... * Reprezentarea cadranelor SWOT, corelate cu

evaluarea coeficienfilor de importania si notelor
acordate (in conformitate cu MEFI si MEFE)

* Analiza personalului prin prisma performantelor

realizate
}]35(;(??:]:Zcz:ig;r:(:?:;?ll::;lg;l : (;;;t;uﬁr;indtiru ® Analiza personalului prin prisma potenfialuluide
> dezvoltare

dezvoltare profesionald, ce urmeaza a fi

: 2 N ® Repartizarea personalului pe cele patru cadrane
aplicatcin cadrul organizatiei ... P /% P p

ale matricei BCG si formularea recomandarilor
pentru fiecare categorie.

¢ Abordare comparativa a leadership-ului vs
| leading in cadrul organizatiilor din diverse tari (3
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Bibliografie

Anexe

VL. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE

* formele de organizare a instruirii si strategiile didactice aplicate :
Cursul, seminarul, explicatia, descrierea, analiza, discutii, problematizarea, studii de caz, lucru in grup,
sarcini pe echipe, aplicatii pe baza de calcule, sarcini pe baza de proiect, elc.

* strategii de evaluare a rezultatelor academice:

Pentru evaluarea rezultatelor invitirii in cadrul disciplinei Leadership §i managementul resurselor
umane se utilizeazi:

I. Evaluarea curenti - realizati pe parcursul procesului educational in cadrul cursurilor,
seminarelor, consultatiilor, celor doud testiri semestriale obligatorii i evaluirii studiului
individual. Rezultatele evaluirii curente se exprimd in note conform scalei de notare.
Rezultatul evaludrii curente constituie 60 % din nota finala pentru studentii de la forma de
organizare a invatimantului cu frecventa, respectiv 50% pentru studentii de la forma de
organizare a invatimantului cu frecventa redusa.

2. Evaluarea finali - rcalizati prin intermediul examenului seris, utilizdnd testul institutional,
alcatit din 2 subiecte a cite 3 sarcini, formulate pe nivele de complexitate: cunoastere si
intelegere, aplicare si integrare. Nota de la examen constituie 40% din nota finali la disciplini



pentru studentii de la forma de organizare a inviitimantului cu frecventa, respectiv 50% pentru

studentii de la forma de organizare a invatimantului cu frecventi redusi.

Nota finala la disciplind se calculeazi conform Regulamentului de evaluare a randamentului academic

al USM:

»Nota semestriald (60%) + Nota de la examen (40%), pentru studentii de la forma de

organizare a invatamantului cu frecventa

»Nota semestriald (50%) + Nota de la examen (50%), pentru studentii de la forma de

organizare a invatfimantului cu frecventa redusi.

Nota semestriald (rezultatul evaludrilor curente) se calculeazi in modul urmitor:

~ 4 E 14 X
MS=T'+T‘+:{C+ I. in care

T; - nota testare obligatorie Nr. 1

T> — nota testare obligatorie Nr.2

MEC — nota medie a evaludrii curente, se calculeazi ca medie aritmetici simpli a
acumulate la seminare si curs

ST~ notd pentru produsul final prezentat pentru studiul individual realizat.

Cerintele minime pentru promovare :
v' obtinerea notei minime de promovare la disciplina (nota semestriald);
v’ obtinerea notei minime de promovare la examenul de curs;
v’ predarea produselor lucrului individual;
v’ prezenta la activititile didactice (nu mai putin de 70% din numirul total de ore de
contact direct).

BIBILIOGRAFIE RECOMANDATA

o Carti si articole:
L. Armstrong, Michael, Managementul resurselor umane, Cditura Codecs, Bucuresti, 2003

notelor

2. Armstrong, Michael, Cum sa fii un manager si mai bun, Editura Meteor Press,

Bucuresti, 2007
3. Barca, Alic, Salarizarea personalului, ( note de curs ), Editara ASEM, 2003
4. Barca, Alic, Auditul personalului, Editura ASEM, Chisinau, 2007

5. Bugaian Larisa (coordonator), Leadership si Management (suport de curs), Editura Sinectica-Com,

Chiginau, 2024

6. Chasovschi, Carmen, Bordeianu, Otilia, Managementul resurselor umane, Editura Universitatii

Stefan cel Mare”, Suceava, 2021
7. Chisu, Viorica Ana, Posturi, salarii si beneficii, Editura Trecson, 2005

8. Goleman, Daniel, Leadership. Puterea intelegentei emofionale, Editura Curtea Veche Publishing,

2016

9. Dimitrescu, Mihacla, Managementul modern: intre autoritate si influenta, Editura C.H.Beck,
Bucuresti, 2008



10.Foris, Tiberiu, Managementul resurselor umane, Editura Universitatii Transilvania din
Brasov, 2016

I1.Hamuraru, Maria, Balmus-Andone, Mihaela, Verejan, Nicolae, Managementul performangelor
angajafilor ca premisd a asigurdrii sustenabilitifii organizatiilor, in Eurasian Business Conference:
Dezvoltarea competentelor si a increderii pentru un antreprenoriat durabil: o solutie in vremuri
turbulente, Universitatea Divitia Gratiae, 2023

12.Hoffman, Reid, Casnocha, Ben, Yeh, Chris, Managementul talentelor in era conectivitdyii,
Editura Publica, Bucuresti, 2016

13.Gell, Anthony, Cartea de leadership, Editura ACT si Politon, Bucuresti, 2017

14.Jansen, Julie, Managementul carierei.Ghid practic, Editura POLTIROM, Tasi, 2007

15.Lefter,Viorel, Deaconu, Alecsandrina, Marinas, Cristian, Puia, Ramona, Managementul
resurselor umane. Teorie i practicd, Editura Economici, 2008

16.Manolescu, Aurel, Managementul resurselor umane. Aplicafii, Editura Economici, Bucuresti,
2004

17.Nechita, Radu, Catre leadership prin management, lasi, Editura PIM, 2020

18.Nicolescu, Ovidiu (coordonator), Managerii si managementul resurselor umane,
Editura Economici, 2004

19.Panisoara, Georgeta, Panisoara lon-Ovidiu, Managementul resurselor umane, editia 111, Editura
Polirom, Bucuresti, 2016

20.Peretti, .M., Ressources Humaines, Editura Vuibert Geston, Paris, 2007

21.Pell, Arthur R., Managementul resurselor umane, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2007

22.Pop, Flaviu, 33 instrumente vitale pentru un management de succes, Editura Rentrop & Straton
Bucuresti, 2022

23.Popa, Catélina Florentina, Manageri si leadership, Editura Pro Universitaria, Bucurcsti, 2022

24.Prodan, Ana Maria , Managementul resurselor umane , Editura Princeps, lasi, 2008

25.Silard, Anthony, Leadership total, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2010

26.Stanier, Michael Bungay, Coaching zi de zi, Editura Publica, Bucuresti, 2017

27.Tripon, Ciprian, Dodu, Marius, Managementul resurselor umane, Editura UBB, Cluj-

Napoca, 2017

]

* Acte legislative
28.Legea Salarizarii din R.Moldova Nr.847 din 14.02.2002 (cu modificarile de rigoare)

¢ Surse on line
29.Balmus-Andone M., /dentificarea nevoilor si oportunitétilor de dezvoltare a unei cariere
antreprenoriale, in materialele conferintei "Paradigme modemne in dezvoltarea economiei nationale si
mondiale”, Chisindu 2018, accesibil la: https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare articol/78577

30.Balmus-Andone M., Modelul de management al carierei prin prisma profilului profesional al
angajatilor, in Studia Universitatis Moldaviae, Chisiniu 2019, accesibil la:
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/97132

31.https://monitorul. fisc.md/practice accounts/modul-de-calcul-al-drepturilor-salariale-

1-actele-normative-in-vigoare-care-reglementeaza-modul-de-calcul-al-drepturilor-
salariale.html




32.hutps://monitorul. fisc.md/practice accounts/modul-de-calcul
forme-de- retribuie-a-muncii-in-rm.html

33.https://salarii.md

-al-drepturilor-salariale- 2-




FISA DE INREGISTRARE A PERFECTIONARII

' manifestat interes
pentru diversificarea
surselor bibliografice
si

a activitdilor
studiului

individual

noi aclivititi
practice

bibliografice(disponi-bile

si onling):

1.Balmug-Andone M.,
Identificarea nevoilor si

oportumitafilor de

dezvoltare a unei cariere

antreprenoriale, in
materialele

conferingel "Paradigme
moderne in dezvoltarea

economiei nationale i
mondiale", Chisindu
2018
2.Balmug-Andone M.,

Modelul de management

al carierei prin prisma

profilului profesional al

angajafilor, in Studia

Universitatis Moldaviae,

Chisindu 2019
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orclor sustinute pe | instrumente Management (suport de modificarii cu  specificu
parcu.rsul anilor informationale a curs), Chigingu, 2024 cadrului normativ | Subiectelor
anteriori,  studen- | permis . * in vigoare
tit au completarea cu - 2 surse




Anexa: Model de test

UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA
FACULTATEA STIINTE ECONOMICE
DEPARTAMENTUL ECONOMIE, MARKETING SI TURISM

Aprobat
Sedinta departamentului din , p.v. nor.
Sef departament

TEST NR. II
Pentru examen la disciplina ,,Leadership si managementul resurselor umane”
Ciclull, Licenta
Anul IIT, Programul Marketing si logistica

Subiectul I Conceptul de leader

L. 1. Definifi concepiul de leader si roltd lui in MRU 3 puncte
1.2. Analizafi comparativ trasaturile de manager si leader 5 puncte
1.3. Studiu de caz. 7 puncte

George si Mihai au acccasi virst §i sunt colegi la un institut de biochimie, care are numeroase recunoasteri
internationale pentru descoperirile in domeniu, realizate aici, Amandoi sunt cercetitori principali de gradul
IIl. George are o vechime in domeniu de 6 ani, iar Mihai de 7 ani. In institut aparc 0 oportunitale — sc
elibereaza un post de cercetdtor principal gradul 11 (nivelul imediat superior celor doi), post ce poale fi
ocupat de persoane cu o cxperientd de 7 ani in domeniu sau, in cazuri cxceptionale, de persoane cu o
vechime mai mica de 7 ani, dar mai mare de 4 ani, insi care au obtinut rezultate deosebite. O astfel de
situatie o are George, care in anul anterior ficuse nigte descoperirt cu towl remarcabile in domeniul
biochimiei. $eful celor doi este pus intr-o situagie dificila, nestiind cui sa-i acorde postul, in conditiile in
care fiecare din cei doi se considerdi indreptitit si-] primeascd, iar in cazul in care nu se intimpla asa, cel
nepromovat amenintd cu demisia, ceea ce ar insemna o mare pierdere pentru institut. Responsabilul de
resursele umane vine cu propuncrea fie de a angaja pe cineva din afard, fie de a lichida postul liber, sperind
céi in acest caz celor doi colegi nu le va fi afectat orgoliul 5i vor renunta la ideea de a- si da demisia, Ce
decizie ati lua, dacd afi fi in locul sefului celor doi cercetitori? Ce metode afi utiliza pentru a face selecyia
dintre cei doi? Argumentafi opfiunile.

Subiectul I Analiza si descierea posturilor
2.1. Definifi analiza gi descrierea posturilor ca si componentd a procesului de planificare a RU

3 puncte
2.2. Analizafi comparativ metodele de analiza a posturilor, evidentiind avantajele si
dezavantajele acestora S puncte
2.3. Studiu de caz. 7 puncte

Elaborafi fisa postului de manager pe marketing a unei firme de prestare a serviciilor de turism $i
argumentati

Barem de notare

| Nota 1 2 3| 4 5 6 7 8 9 10
[_Punc(aj 1 2 3 | 4§ 6-8 9-11 | 12-17 | 18-23 | 24-28 | 29-30
Data Examinatori: M.Himuraru, dr., conf.univ.

M.Balmus-Andone, as.univ.

16



